REGULAMIN

Akcji promocyjnej ,,Stare na nowe”
Definicje poje¢:

Uczestnik Akcji: osoba Prawna, jednostka organizacyjna nie majgca osobowosci prawnej lub osoba
fizyczna (przedsiebiorca jak i osoba fizyczna, nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej), nabywajgca
nowe, profesjonalne urzadzenia marki Karcher, wymienione w pkt. V Regulaminu, za posrednictwem
Punktu Sprzedazy detalicznej, jednoczes$nie oddajgca stare urzgdzenia cisnieniowe marki Karcher,
badz innej marki, spetniajgca warunki, okreslone w niniejszym regulaminie w celu wziecia udziatu w
Akcji.

Punkt Sprzedazy: miejsce sprzedazy detalicznej Uczestnikowi Akcji urzadzen biorgcych udziat w
Akcji, znajdujace sie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, prowadzone przez Autoryzowanego Partnera
Karcher, biorgcego udziat w Akcji oraz sklepy wtasne firmy Karcher.

Autoryzowany Partner Karcher biorgcy udziat w Akcji Promocyjnej (dalej Autoryzowany Partner
Karcher): oznacza przedsiebiorce, ktory podpisat Umowe o wspétpracy handlowej z Organizatorem,
zajmujgcego sie autoryzowang dystrybucjg produktéw marki Karcher, ktéry w trakcie trwania Akcji
odbierze od Uczestnika stare urzgdzenie wysokocisnieniowe i sprzeda Uczestnikowi Akcji urzgdzenie
objete Akcjg Promocyjna.

Akcja Promocyjna (dalej Akcja): akcja organizowana i prowadzona przez Organizatora, w ktorej
Uczestnik Akgciji:
- zaakceptowat Regulamin Akcji promocyjnej zwrotu starego urzadzenia wysokocisnieniowego wraz
z zakupem urzgdzenia ci$nieniowego Karcher biorgcego udziat w Akciji

- oddat stare urzgdzenie wysokoci$nieniowe w Punkcie Sprzedazy

- zakupit nowe urzadzenie wysokocisnieniowe Karcher biorgce udziat w Akcji

l. Postanowienia ogélne
1.1 Organizatorem Akcji jest firma Kércher Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Stawowa 138-140,
wpisana do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie
Wydziat XI Gospodarczy pod nr KRS: 0000113551, reprezentowana przez:

Jacka Olko — Dyrektor Zarzadu,

zwana dalej Organizatorem.

1.2. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

1.3. Czas trwania Akcji obejmuje okres od 01.08.2020 do 31.12.2020 roku lub do wyczerpania
zapasow

1.4. Akcjg objete sg wybrane urzadzenia marki Karcher zakupione w czasie trwania AKcji
(szczegodtowa lista urzadzern dostepna w punkcie V' Regulaminu ,Lista urzgdzen objetych

akcjg”)

15. Wszystkie urzgdzenia objete Akcjg s fabrycznie nowe, posiadajg wymagane atesty, instrukcje
obstugi i sg objete petng gwarancjg producenta
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Il Warunki uczestnictwa w Akcji

2.1. Akcja jest przeznaczona wytgcznie dla Uczestnikdéw Akciji, ktérzy w momencie wziecia udziatu
w Akcji spetniajg nastepujgce warunki:

a) w przypadku oséb fizycznych - ukonczyli 18 rok zycia i posiadajg petng zdolnosé do czynnosci
prawnych;

b) posiadajg siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

C) zapoznali sie z trescig niniejszego regulaminu i zaakceptowali jego postanowienia;

d) dokonali zakupu profesjonalnych urzadzeh marki Karcher objetych Akcjg w Punkcie Sprzedazy
w terminie wskazanym w niniejszym Regulaminie

e) oddali na wiasny koszt stare urzgdzenie wysokocisnieniowego marki Karcher badz innej, w

okresie objetym Akcja, w Punkcie Sprzedazy, gdzie dokonali zakupu
2.2. Udziat w Akciji jest catkowicie dobrowolny.

2.3. Uczestnikami Akcji nie moga by¢:

a) Osoby zatrudnione u Organizatora lub w Punktach Sprzedazy Autoryzowanego
Partnera prowadzgcych sprzedaz produktéw Organizatora;

b) przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie handlu urzadzeniami
do utrzymania czystosci.

Il Zasady Akcji

3.1 Kazdy Uczestnik Akcji, ktéry w terminie 01.08.2020 — 31.12.2020 odda na wiasny koszt w
Punkcie Sprzedazy stare urzgdzenia cisnieniowe marki Karcher bgdz innej, nabywa prawo do zakupu
urzgdzenia objetego Akcjg w promocyjnej cenie, obowigzujgcej w danym Punkcie Sprzedazy, nie
wyzszg niz podana w pkt. V Regulaminu.

3.2. Uczestnik Akcji jest zobowigzany do poinformowania pracownika Punktu Sprzedazy o
zamiarze wziecia udziatu w Akcji przed dokonaniem zakupu.

3.3. Potwierdzenie odbioru starych urzgdzen cisnieniowych marki Karcher badz innej marki od
Uczestnika Akcji odbywa sie u Autoryzowanego Partnera Karcher poprzez spisanie protokotu Odbioru/
Sprzedazy.

3.4. Urzadzenia zwracane, warunkujgce zakup nowych urzadzen marki Karcher w cenie promocyjnej,
nie podlegajg wymianie na ich rownowarto$¢ w pienigdzu.

3.5. Uczestnicy Akcji nie mogg przeniesé prawa do uczestnictwa w AKcji i uzyskania promocyjnych cen
na zakup urzgdzen marki Karcher na osoby trzecie.

3.6. Ostateczny termin dokonania zakupu zgodnie z warunkami Akcji to 31.12.2020

3.7 Dodatkowo Organizator sposréd oddawanych w ramach Akcji starych urzadzen wytypuje
najstarsze urzadzenie wysokocisnieniowe marki Karcher i Uczestnik, ktéry odda najstarsze
urzgdzenie marki Karcher uzyska uprawnienie do zakupu nastepujgcych produktéw (obu lub
jednego z nich — wedtug wyboru Uczestnika):

a) LMO 18-36 kosiarka akumulatorowa (nr. katalogowy 1.444-420.0)
b) zestaw: szybka tadowarka + bateria 18V/5.0 Ah (nr. katalogowy 2.445-063.0)
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z rabatem, tj. za cene 1 zI netto za kazde urzadzenie, wskazane w lit. a) do b) powyzej. Warunki tej

czesci AKciji:

1. Warunkiem wziecia udzialu w tej czesci Akcji jest wypetnienie przez Uczestnika formularza
zgtoszeniowego na  stronie https://kaercher.com/pl/promocje/stare-na-nowe.html i
zamieszczenie minimum dwoch zdjeé urzgdzenia biorgcego udziat w konkursie: zdjecie
oddawanego urzgdzenia oraz zdjecie tabliczki znamionowej tego urzgdzenia — w terminie do
dnia 31.10.2020 .

2. W tej czesci Akcji nie mogg bra¢ udziatu urzadzenia wysokocisnieniowe Karcher, ktérych
tabliczka znamionowa nie zezwala na identyfikacje roku produkcji urzgdzenia (np. nieczytelna,
niekompletna tabliczka, nieczytelny niekompletny rok produkciji itp.).

3. Zwyciezca tej czesci Akcji powiadominiony zostanie przez Organizatora na podany adres e-
mail.

4. W konkursie tym wygrywa Uczestnik, ktérego urzadzenie, wg wskazan tabliczki znamionowej
jest najstarsze spos$rod oddanych w ramach Akcji urzgdzen wysokocisnieniowych Karcher.

5. Przyznana nagroda nie podlega wymianie i nie przystuguje za nig ekwiwalent pieniezny.

6. Urzadzenie zostanie dostarczone na koszt Organizatora do Uczestnika w terminie 10 dni
roboczych od dnia potwierdzenia przez Uczestnika danych adresowych, danych niezbednych
do wystawienia faktury/ paragonu i potwierdzenia woli nabycia produktu lub obu produktow
za cene 1 zt netto za kazdy produkt. Jezeli Uczestnik, po nawigzaniu kontaktu ze strony
Organizatora nie przesle Organizatorowi informaciji, ze chce zakupi¢ produkt lub oba produkty
za kwote 1 zt netto kazde i informacji adresowych oraz danych niezbednych do wystawienia
faktury/ paragonu, w terminie 14 dni od otrzymania wiadomosci kanatami komunikacji
elektronicznej od Organizatora, prawo do nagrody wygasa.

7. Organizator informuje, ze w razie podania przez Uczestnika nieprawdziwych, niekompletnych
lub btednych danych moze by¢ uniemozliwione wydanie nagrody pomimo zachowania przez
Organizatora nalezytej starannosci.

8. Nieodebranie przez Uczestnika prawidtowo zaadresowanej przesyiki z nagroda i jej zwrot do
Organizatora zgodnie z regulaminem doreczyciela, powoduje, ze prawo do nagrody wygasa,
jezeli nagroda nie zostanie odebrana przez Uczestnika w inny sposéb, na jego koszt i jego
staraniem, w terminie do dnia 30.11.2020 r.

IV. Odpowiedzialnos¢ Organizatora

4.1. Reklamacje odnosnie przebiegu Akcji muszg byé zgtaszane pisemnie na adres Organizatora,
do dnia 15.01.2021 roku (decyduje data wptywu reklamac;ji).

4.2. Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom Akcji.

4.3. Pisemne zgtoszenie nieprawidtowosci powinno zawiera¢ imie i nazwisko, dokfadny adres
Uczestnika jak rowniez dokfadny opis i wskazanie przyczyny nieprawidtowosci.

4.4, Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzgca. Uczestnik o decyz;ji
Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym na adres podany w reklamacji w terminie 21
dni od daty wplywu reklamacji. Uczestnik, ktoéry nie bedzie zgadzat sie z decyzjg Organizatora ma
prawo skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa lub w przypadku konsumenta skrzystania z pozasgdowych sposobdéw rozwigzywania sporéow
(wiecej informacji na ten temat na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
pod adresem www.uokik.gov.pl).
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V. Lista urzadzen objetych akcja ,,Stare na nowe”

Nr katalogowy / nazwa / cena maksymalna pln netto dla Uczestnika AKcji

Urzadzenie wysokocisnieniowe z podgrzewaniem wody

9.729-839.0 HDS 5/15 U 6 519,00
9.729-840.0 HDS 8/18-4 C 10 625,00
9.729-841.0 HDS 10/20-4 M 13 485,00

VI. Dane osobowe

6.1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Karcher Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie
(adres: 31-346 Krakéw, ul. Stawowa 138-140).

6.2. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane bedg w celu organizacji i prowadzenia Akcji, a w
szczegolnosci w celu komunikacji z Uczestnikami, dostarczenia nagrody.

6.3. Przetwarzanie danych osobowych obejmowaé bedzie zakres nastepujgcych danych, tj.imieg,
nazwisko, adres, adres email, telefon, Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek brak
zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Akcji skutkuje brakiem mozliwosci wziecia
udziatu w AKcji.

6.4. We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem przez Administratora danych
osobowych Uczestnika nalezy kontaktowac sie pod adresem e-mail: rodo@pl.kaercher.com

6.5. Informujemy, ze dane osobowe podane Organizatorowi przez Uczestnikéw Akcji, w zwigzku ze
zgtoszeniem udziatu w Akcji, bedg zbierane w celu prawidlowego przeprowadzenia Akcji, w mysl
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) - art. 6 ust. 1 lit. b; ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych.

6.6. Administrator bedzie przechowywat dane osobowe Uczestnika do uptywu przedawnienia
roszczen zwigzanych z Akcja.

6.7. Administrator bedzie przekazywat dane osobowe Uczestnika tylko swoim dostawcom, ktérym
Zlecit ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych np. dostawca ustug IT, dostawca ustug
ksiegowych, dostawca ustug prawnych, dostawca ustug transportowych. Wszystkie podmioty, ktérym
bedg przekazywane dane osobowe Uczestnika bedg je przetwarza¢ na podstawie umowy z
Administratorem i tylko zgodnie z poleceniami Administratora.

6.8. Uczestnikowi przystugujg nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a. prawo dostepu do swoich danych osobowych,

b. prawo zgdania sprostowania swoich danych osobowych,

c. prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych i wycofania zgody na
przetwarzanie danych osobowych, w przypadkach przewidzianych prawem, Ztozenie sprzeciwu
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na przetwarzanie danych osobowych przez Uczestnika w trakcie trwania Akcji, uwazane bedzie
za wycofanie sie Uczestnika z Akgcji.

d. prawo zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

e. prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych ze
wzgledu na swojg szczegolng sytuacie — w przypadkach, kiedy Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora,

f. prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, t. prawo otrzymania od
Administratora swoich danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mozna przesta¢ te dane
innemu administratorowi danych lub zazada¢ aby Administrator przestat te dane do innego
administratora. Administrator dokona takiego przestania jezeli bedzie to technicznie mozliwe.
Prawo do przenoszenia danych osobowych przystuguje Uczestnikowi tylko co do tych danych
osobowych, ktére Administrator przetwarza w zwigzku z zawartg umowa.

Uczestnik moze realizowaé prawa, o ktérych mowa powyzej, kontaktujgc sie z
Administratorem zgodnie z danymi podanymi w ust. 6.4.

6.9. Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych w zakresie niniejszej zgody narusza przepisy ogoélnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. Organem nadzorczym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6.10. Dane osobowe Uczestnika nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG).

6.11. Dane osobowe Uczestnika nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany ( w tym w
formie profilowania).

VIl. Postanowienia koncowe

Tres¢ niniejszego regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym Uczestnikom Akcji pod
adresem Organizatora Karcher Sp. z o0.0., 31-346 Krakow, ul. Stawowa 138-140, na stronie
www.karcher.pl do pobrania i zapisania w formacie PDF na urzadzeniu kohcowym Uzytkownika i w
Punktach Sprzedazy Karcher biorgcych udziat w Akcji.
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