KARCHER

Regulamin promogji ,Teraz z kosiarka, podkaszarka za 1 z1!”

§1

Definicje

Okreslenia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

1.

Organizator — Karcher Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, ul. Stawowa 138-140, 31-346 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem: 0000113551 prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Krakowa - Srodmiescie w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, ktorej nadano numer identyfikacyjny NIP: 677-00-70-293 oraz numer
statystyczny REGON: 350468108, o kapitale zaktadowym w wysokosci 3 000 000,00 zt.).

Produkt promocyjny — jeden z modeli produktdw oferowanych przez Organizatora na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, oznaczonych na stronie:
https://www.kaercher.com/pl/home-garden/narzedzia-ogrodowe.html i w § 3 ust. 1 ponize;.

Produkt za 1 zt — produkt, ktéry Uczestnik moze zakupi¢ w cenie 1 zt brutto przy zakupie
z Produktem promocyjnym, wskazany w § 3 ust. 1 ponizej, zwane tacznie jako Zestaw

Akcja promocyjna (dalej ,Promocja”) — akcja organizowana i prowadzona przez Organizatora,
w ktorej Uczestnik ma mozliwos¢ zakupu Produktu promocyjnego biorgcych udziat w Akgciji.
Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
majgca miejsce zamieszkania na terytorium Polski, dokonujgca zakupu produktu w charakterze
konsumenta w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego (Za konsumenta uwaza sie osobe
fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg); W Akcji Promocyjnej nie mogg braé udziatu
pracownicy Organizatora, wtasciciele, udziatowcy, wspoétwiasciciele podmiotéw gospodarczych,
ktérzy odsprzedajg dalej towary marki Karcher w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej lub osoby u nich zatrudnione, bez wzgledu na charakter stosunku prawnego w
tych podmiotach. Uczestnictwo w niniejszej Akcji Promocyjnej jest dobrowolne.

Strona internetowa - strona WWW o adresie https://www.kaercher.com/pl/home-
garden/narzedzia-ogrodowe.html utrzymywana przez Organizatora w celu biezgcej obstugi
promocji oraz komunikacji z Uczestnikiem w sprawach dotyczgcych promociji.

Sklep Internetowy — sklep internetowy prowadzony przez Organizatora, dostepny pod linkiem:
https://www.kaercher.com/pl/ekaercher.html

Punkt Sprzedazy/Stacjonarny Punkt Sprzedazy - kazdy ze sklepéw stacjonarnych,
prowadzonych przez Organizatora, wyszczegdlniony na liscie Stacjonarnych Punktow
Sprzedazy, stanowigcg zatgcznik numer 1 do niniejszego Regulaminu.

Zestaw — jeden z zestawow, objetych niniejszg promocjg, sktadajgcy sie z produktu
promocyjnego oraz produktu za 1 zi, przy czym zaznacza sie, ze niniejsza Akcja Promocyjna
dotyczy wigzanych ofert warunkowych, w zwigzku z czym celem wziecia udziatu w niniejszej
Akcji Promocyjnej niezbedne jest dokonanie zakupu obu produktéw, wchodzacych w skiad
wybranego zestawu.
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Postanowienia ogdlne

Promocja prowadzona jest na zasadach okreslonych niniejszym regulaminem.

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej za posrednictwem sklepu
internetowego Karcher sp. z 0.0. pod adresem https://www.kaercher.com/pl/ekaercher.html
(Sklep internetowy) oraz w Stacjonarnych Punktach Sprzedazy Karcher Sp. z o.0.
prowadzonych przez Organizatora, szczegétowo wskazanych w zatgczniku nr 1 do niniejszego
Regulaminu i ma zasieg ogolnopolski.

Promocja obowigzuje od 01.04.2023 r. do 31.08.2023 r. lub do wyczerpania puli zestawow
przeznaczonych do sprzedazy w ramach niniejszej Akcji Promocyjnej, z tym ze:

a) w Sklepie Internetowym od 01.04.2023 r. od godz. 00:00:01 do 31.08.2023 r. do godz.
23:45:00 (decyduje data i godzina wystania Zamoéwienia/Rezerwacji na serwer Sklepu
Internetowego)

b) w Sklepach stacjonarnych od 01.04.2023 r. od godz. 09:00 do 31.08.2023 r. (w godzinach
ich funkcjonowania)

Pula kazdego z zestawdw promocyjnych przeznaczonych do sprzedazy w ramach niniejsze;j
Akcji Promocyjnej wynosi 1000 zestawow. O wyczerpaniu puli zestawdw przeznaczonych do
sprzedazy w niniejszej Akcji Promocyjnej Organizator poinformuje Uczestnikéw Promocji
niezwiocznie na Stronie internetowej i w punktach sprzedazy stacjonarne;.

Celem Promociji jest zwiekszenie atrakcyjnosci oferty marki Karcher.

§3
Zasady promocji

Przedmiotem Promociji objetej niniejszym regulaminem sg ponizsze zestawy:

I podkaszarka LTR 18-25 Battery (18 V) (nr katalogowy 1.444-300.0) dodany do
zaméwienia jako Produkt za 1 zt przy zakupie Produktu promocyjnego: kosiarki LMO
18-33 Battery Set (18 V) (nr katalogowy 1.444-401.0)

Il. podkaszarka LTR 18-25 Battery (18 V) (nr katalogowy 1.444-300.0) dodany do
zamowienia jako Produkt za 1 zt przy zakupie Produktu promocyjnego: kosiarki LMO
18-36 Battery Set (18 V) (nr katalogowy 1.444-421.0)

M. podkaszarka LTR 36-33 Battery (36 V) (nr katalogowy 1.444-350.0) dodany do
zaméwienia jako Produkt za 1 zt przy zakupie Produktu promocyjnego: kosiarki LMO
36-46 Battery Set (36 V) (nr katalogowy 1.444-470.0)

V. podkaszarka LTR 36-33 Battery (36 V) (nr katalogowy 1.444-350.0) dodany do
zaméwienia jako Produkt za 1 zt przy zakupie Produktu promocyjnego: kosiarki LMO
36-40 Battery Set (36 V) (nr katalogowy 1.444-450.0)

W przypadku zakupéw w Sklepie internetowym w celu skorzystania z Promocji Uczestnik w
procesie zakupowym musi doda¢ do koszyka jeden z ww. zestawow tj. Produkt promocyjny
oraz Produkt za 1 zt. Rabat w wysokosci rownej cenie odsprzedazy podkaszarki, widniejgcej na
karcie produktu w sklepie internetowym Organizatora, pomniejszonej o 1,00 zt brutto zostanie
automatycznie  naliczony i bedzie widoczny w  podsumowaniu  zamodwienia.

W przypadku zakupdw w Sklepie stacjonarnym, zostanie udzielony odpowiedni Rabat tak, aby
cena podkaszarki w danym zestawie promocyjnym wynosita 1 zt (brutto). Przy czym Rabat
moze by¢ udzielony tylko w momencie wystawiania dokumentu sprzedazy. Rabat udzielony
zostanie od wartosci podkaszarki.
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§4

Ograniczenia akcji promocyjnej

Mozliwos¢ zakupu w ramach Akcji promocyjnej jest ograniczona do maksymalnie 1 szt. tego
samego Zestawu promocyjnego. Zamowienie wigkszej ilosci Zestawow promocyjnych nie
zostanie uwzglednione, a przy dokonaniu ptatnosci za takie zamoéwienie, zostanie ono
zwrocona Zamawiajgcemu.

Nie udziela sie dodatkowych rabatow w przypadku zakupu produktéw wchodzgcych w sktad
zestawdw objetych promocja, chyba ze co innego wynika¢ bedzie wyraznie z regulaminu innej
promaociji.

W przypadku skorzystania przez nabywce, bedgcego konsumentem, z prawa odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢ poza lokalem przedsiebiorstwa, nabywca ten zobowigzany jest
do zwrotu kazdego z produktéw wchodzacych w sktad zakupionego Zestawu.

Z uwagi na definicje Uczestnika zawartg w § 1 ust. 5 niniejszego regulaminu, nie mozna wzigé
udziatu w promocji na podstawie zakupu, ktéry nie jest dokonywany w charakterze konsumenta
Za taki zakup uwazane sg zamowienia, ktére sg zwigzane bezposrednio z prowadzong przez
kupujacego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (,ha firme”).

W przypadku, gdy zakup (zamowienie) zgodnie z powyzszym punktem nie jest dokonywany
przez kupujgcego w charakterze konsumenta, cho¢by kupujacy sie za konsumenta podawat,
Organizator ma prawo odmoéwié przyjecia zamowienia na promocyjnych warunkach, wstrzymac
realizacje takiego zamowienia (zakupu) albo tez domagac¢ sie zaptaty ceny za zamdwienie z
pominieciem promocyjnych warunkéw — zwiaszcza, gdy juz po dostawie przedmiotu
zamoéwienia Organizator dowiedziat sie o okolicznosciach przemawiajgcych za tym, ze kupujacy
nie dziatat w charakterze konsumenta.

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami, chyba Ze co innego wynika z regulaminu innej
promaociji.

Prawo do zwrotu nie przystuguje w przypadku zakupu w punktach stacjonarnych za wyjgtkiem
zwrotu wynikajgcego z realizacji uprawnien kupujgcego z tytutu niezgodnosci towaru z umowg
lub rekojmi za wady rzeczy. W przypadku skorzystania z w/w uprawnien i ztozenia o$wiadczenia
0 odstgpieniu od umowy sprzedazy, kupujgcy zobowigzany jest do zwrotu kazdego z
produktéw, wchodzacych w skifad zakupionego Zestawu.

§5

Reklamacje

Reklamacje dotyczgce spraw zwigzanych z Promocjg nalezy sklada¢ na pisSmie wraz z
uzasadnieniem na adres siedziby Organizatora Ilub drogg mailowg na adres:
ekarcher@karcher.com.pl w terminie do 30.09.2023. Zgtoszenie reklamacyjne powinno
zawierac: imie, nazwisko i adres do korespondencji osoby sktadajgcej reklamacje, jak réwniez
opis podstawy reklamaciji.

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom Promocji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

O wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony informacjg zwrotng, kitéra
zostanie przestana Uczestnikowi w zaleznosci od wybranej przez Uczestnika formy ztozonej
reklamacji, na piSmie lub na adres poczty elektronicznej, z ktérego zostata zgtoszona
reklamacja.

Przy rozpatrywaniu reklamacji, Organizator opiera sie na tresci niniejszego regulaminu oraz
obowigzujgcych przepisach prawa polskiego. Niezaleznie od mozliwosci wszczecia
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postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi przystuguje prawo dochodzenia roszczeh przed
sgdem powszechnym oraz prawo do pozasgdowego rozstrzygania sporow.

§6
Przetwarzanie danych osobowych

. Administratorem danych osobowych Nabywcéw oraz oséb skfadajgcych reklamacje zwigzane
z Promocja jest Karcher Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (adres: 31-346 Krakéw, ul. Stawowa
138-140)

. Dane osobowe Nabywcow, tj. dane wskazane w formularzu rejestraciji, takie jak: imie, nazwisko,
adres i numer rachunku bankowego, przetwarzane beda w celu organizacji i przeprowadzenia
Promocji, w tym w szczegdlnosci w celu komunikacji z Nabywcami, oraz w celach
sprawozdawczosci podatkowej. Podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ dla realizacji
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcego na
przeprowadzeniu Promociji oraz wydaniu nagréd. Podstawg prawng przetwarzania danych w
celach sprawozdawczosci podatkowej jest ich niezbednos¢ dla realizacji obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

. Dane osobowe os6b sktadajgcych reklamacje, tj. imie, nazwisko, adres e-mail, adres
korespondencyjny oraz inne dane osobowe podane w tresci reklamaciji, bedg przetwarzane w
celu ustosunkowania sie do reklamacji i przekazania odpowiedzi. Podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednosc¢ dla realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcego na koniecznosci rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia
odpowiedzi na nig.

. Dane osobowe Nabywcoéw oraz oséb skfadajgcych reklamacje mogg byc¢ takze przetwarzane w
celu ustalenia lub dochodzenia roszczehn lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbedno$¢ dla realizaciji
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcego na
obronie intereséw gospodarczych.

. Podanie danych osobowych przez Nabywcéw jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia
udzialu w Promocji i otrzymania nagrody, a w przypadku osoby sktadajgcej reklamacje —
niezbedne do ustosunkowania sie do niej i przekazania odpowiedzi. Niepodanie wymaganych
danych przez Nabywcow powoduje brak mozliwosci wzigcia udziatu w Promoc;ji a w przypadku
osoby sktadajgcej reklamacje — brak mozliwosci rozpatrzenia reklamaciji przez Administratora.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji celéw przetwarzania, a
w zakresie w jakim dane osobowe przetwarzane sg na podstawie niezbednosci dla realizacji
prawnie uzasadnionego interesu Administratora — do czasu zgtoszenia przez osobe, ktorej dane
dotyczg, skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. Okres
przetwarzania danych osobowych moze =zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne w celu
dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Po tym
okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa.

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem przez Administratora danych
osobowych nalezy kontaktowac sie pod adresem e-mail: rodo@pl.kaercher.com.

Administrator bedzie przekazywat dane osobowe przetwarzane w zwigzku z organizacjg

Promociji podmiotom s$wiadczacym ustugi na rzecz Administratora, w tym w szczegolnosci
dostawcom ustug IT, dostawcom ustug ksiegowych, dostawcom ustug prawnych. Wszystkie

Stronadz7



10.

11.

12.

13.

14.

KARCHER

podmioty, ktérym bedg przekazywane dane osobowe przetwarzane w zwigzku z organizacjg
Promociji, beda je przetwarza¢ na podstawie umowy z Administratorem i tylko zgodnie z
poleceniami Administratora.

Osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przystugujg nastepujace prawa zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo uzyskania ich kopii,
b) prawo zgdania sprostowania swoich danych osobowych,

¢) prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych,

d) prawo zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

€) prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych ze
wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje — w przypadkach, kiedy Administrator bedzie
przetwarzat dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora,

f) prawo do przenoszenia swoich danych osobowych.

Osoby, ktérych dane sg przetwarzane mogg realizowaé prawa, o ktéorych mowa powyzej,
kontaktujgc sie z Administratorem w sposob wskazany w ust. 7 powyze;.

Osobie, ktérej dane sg przetwarzane, przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z organizacjg Promoc;ji nie bedg przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z organizacjg Promocji nie bedg przetwarzane w
sposob zautomatyzowany (w tym w formie profilowania).

Nabywca jest obowigzany w okresie trwania Promoc;ji do informowania Organizatora na pismie
badz drogg mailowg na adres rodo@pl.kaercher.com o kazdej zmianie w zakresie danych
osobowych.

§7

Postanowienia koncowe

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.04.2023.

Regulamin bedzie dostepny w okresie trwania Promocji w siedzibie Organizatora, punktach
sprzedazy stacjonarnej wymienionych w zatgczniku nr 1 oraz na Stronie internetowej:
https://www.kaercher.com/pl/ekaercher/requlaminy-kaercher.html. Dodatkowe informacje o
Promocji bedg udzielane pod numerem telefonu: 12 63 97 105 oraz pod adresem e-mail:
ekarcher@karcher.com.pl. Infolinia czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu, o ile nie
naruszy to praw nabytych przez Uczestnikow. Zmiana niniejszego Regulaminu jest mozliwa w
szczegolnosci w nastepujgcych okolicznosciach:
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a) w przypadku zmiany istniejgcych lub wprowadzenia nowych przepiséw prawa, ktére
majg bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu, w szczegdlnosci na przeprowadzenie
Promociji na zasadach w nim ustalonych i powodujg koniecznos¢ zmiany tej tresci;

b) w przypadku dokonania zmian na korzys¢ Uczestnikow AKciji.

4. W przypadku, gdy jest to konieczne dla realizacji celu Promocji oraz ochrony praw innych
Uczestnikow do skorzystania z Promocji, Organizator ma prawo prowadzi¢ postepowanie
wyjasniajgce, aby usung¢ ewentualne watpliwosci co do tozsamosci osoby sktadajgcej
zamowienie, autentycznosci danych osobowych podanych w zamowieniu, czy tez zgodnosci
postepowania osoby sktadajgcej zaméwienie z niniejszym regulaminem. Organizator moze
zwtaszcza zwroci¢ sie do osoby, ktéra ztozyta zamodwienie, o podanie w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania dodatkowych informagiji i/lub ztozenia oswiadczenh zwigzanych z udziatem
w niniejszej Promociji,

5. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Promocji oséb, co do ktérych
stwierdzono, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, naruszenie postanowien
niniejszego regulaminu, np.:

a) dokonywanie zakupow (sktadanie zamowien) w ramach Promocji jedynie pozornie
w charakterze konsumenta, a w rzeczywistosci w sposob sprzeczny z celem Promocji,
np. przy uzyciu fikcyjnych danych osobowych lub danych osobowych innej osoby bez jej
zgody, lub

b) prowadzenie dziatan, ktére majg na celu obejscie niniejszego regulaminu,
zabezpieczen lub zasad funkcjonowania Promocji.

W przypadku stwierdzenia, ze zamodwienie zostato zlozone z naruszeniem lub obejSciem
niniejszego regulaminu osoba, ktéra je ztozyta moze zosta¢ wykluczona z udziatu w Promaocji,
a zamowienie moze zostac zrealizowane z pominieciem promocyjnych warunkéw opisanych w
niniejszym regulaminie.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg obowigzujgce
przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zatacznik nr 1

Lista Stacjonarnych Punktéw Sprzedazy Organizatora Promocji
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Nazwa sklepu / Adres

KARCHER CENTER WROCLAW / ul. Ostrowskiego 13D, 53-238 Wroctaw
KARCHER CENTER tODZ / ul. Inflancka 72, 91-848 t.6dz

KARCHER CENTER WARSZAWA / ul. Radzyminska 332, 05-091 Zgbki - Warszawa
KARCHER CENTER GDANSK / ul. Partyzantéw 76, 80-254 Gdansk

KARCHER CENTER KATOWICE / al. Rozdzienskiego 170, 40-203 Katowice
KARCHER CENTER GLIWICE / ul. Pszczynska 197, 44-100 Gliwice

KARCHER CENTER POZNAN / ul. Szarych Szeregéw 42, 60-462 Poznan
KARCHER CENTER KRAKOW / ul. Stawowa 138, 31-346 Krakéw

KARCHER CENTER JAWCZYCE/ ul. Poznanska 74, 05-850 Jawczyce
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