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LA LIMPIEZA  
NO ES  
OPCIONAL 
Soluciones de limpieza efectivas y rentables  
para concesionarios y talleres
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LA  
LIMPIEZA  
ES LA  
MITAD DEL 
NEGOCIO
Para la venta de vehículos son necesarios conocimientos 
técnicos, intuición con los clientes y un carisma positivo.  
Pero estas cualidades son solo una parte del éxito comercial, 
porque para establecer una atmósfera agradable para una 
entrevista de venta, la limpieza es un requisito indispensable.
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SUS DEMANDAS. 
NUESTRAS 
SOLUCIONES

Superficie de exposición
Unos vehículos relucientes de 
alta gama merecen un ambiente  
reluciente de alto nivel. 
Página 12

Limpieza de vehículos 
Lavado de vehículos estaciona
rio o móvil y puentes de lavado, 
detergentes especiales y aspira
dores de gran potencia. 
Página 18 

Servicios
Asesoramiento sobre ofertas de 
formación y gestión de software 
y de flotas. 
Página 26

Almacén
Unos suelos limpios y la elimi
nación regular de suciedad y 
polvo son más de la mitad del 
camino. 
Página 16

Universo Kärcher Battery
Un universo lleno de productos  
a batería. 
Página 24

Exterior
Primera imagen, primera impre
sión. El cliente decide si se siente 
bien en su establecimiento. Y se 
trata de que se sienta bien. 
Página 10

Detergentes
Nuestros detergentes están 
adaptados exactamente para  
el empleo con nuestros equipos  
e incrementan su efectividad. 
Página 22

Taller
La limpieza es sinónimo de 
seguridad en el trabajo especial
mente en el área de taller. 
Página 14 
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INNOVACIONES Y DESTACADOS

Con nuestra pistola de alta pre
sión EASY!Force hemos defi nido 
una nueva dimensión de la ergo
nomía en la limpieza a alta pre
sión. Nada menos y sin exagerar 
en absoluto. Así lo corroboran 
tanto la patente como investiga
ciones independientes. 

Nuestra pistola de alta presión 
patentada EASY!Force le alivia 
del esfuerzo descargando sus 
articulaciones y su musculatura.

CERO. SIN. 
NADA DE NADA. 
Y CON EL MEJOR 
RESULTADO

Con nuestra pistola de alta pre
sión EASY!Force hemos defi nido 
una nueva dimensión de la ergo
nomía en la limpieza a alta pre
sión. Nada menos y sin exagerar 
en absoluto. Así lo corroboran 
tanto la patente como investiga

Nuestra pistola de alta presión 
patentada EASY!Force le alivia 
del esfuerzo descargando sus 
articulaciones y su musculatura.

Y CON EL MEJOR 
RESULTADO
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Por qué EASY!Force es tan especial para los usuarios 
Resumiendo: la fuerza de retención del gatillo es igual 
a cero. ¿Parece cosa de magia? Casi. Pero se trata solo 
de un empleo inteligente de los principios de la física, 
ya que EASY!Force aprovecha la energía de la fuerza 
de retroceso del chorro a alta presión. Se protegen así 
las articulaciones, los músculos y el conjunto del cuerpo, 
se reduce el riesgo de lesiones y la necesidad de des
cansos no rutinarios debidos a la fatiga temprana con 
la consecuente repercusión positiva en la productividad. 
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INNOVATIONEN UND HIGHLIGHTS

Listo en todo momento, móvil y sin dependencia 
de proveedores de hielo seco: el IB 10/8 L2P 
exclusivo en todo el mundo produce sus propios 
pellets a partir de CO₂ líquido y consume durante 
el funcionamiento una cantidad tan reducida 
de aire comprimido (máximo 900 l/min) que es 
posible su empleo sin problemas en compre
sores de taller compactos y sistemas de aire com
primido convencionales. Son propiedades que 
ponen ahora esta tecnología de limpieza superior 
al alcance de todos. 

INNOVACIONES Y DESTACADOS

LA TECNOLOGÍA 
DE LOS 
PROFESIONALES 
DE LA LIMPIEZA
¡Ahora para todos! Los especialis
tas en el acondicionamiento de 
vehículos confían plenamente en 
los peletizadores. Con nuestro 
IB 10/8 L2P esta tecnología está 
disponible ahora también para 
usted y su empresa como pri mera 
opción. Técnico y rentable. 

Listo en todo momento, móvil y sin dependencia 
de proveedores de hielo seco: el IB 10/8 L2P 
exclusivo en todo el mundo produce sus propios 
pellets a partir de CO₂ líquido y consume durante 
el funcionamiento una cantidad tan reducida 
de aire comprimido (máximo 900 l/min) que es 
posible su empleo sin problemas en compre
sores de taller compactos y sistemas de aire com
primido convencionales. Son propiedades que 
ponen ahora esta tecnología de limpieza superior 

PROFESIONALES 
DE LA LIMPIEZA
¡Ahora para todos! Los especialis
tas en el acondicionamiento de 
vehículos confían plenamente en 
los peletizadores. Con nuestro 
IB 10/8 L2P esta tecnología está 
disponible ahora también para 
usted y su empresa como pri mera 
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El hielo seco es capaz de realizar cosas  
que el agua no puede 
Y puede usarse en lugares donde el empleo de agua 
es un tabú. La sensible electrónica del vehículo o  
la carrocería de los coches clásicos de gran valor son 
solo dos ejemplos. Nuestro peletizador le permitirá 
eliminar de forma cuidadosa y sin esfuerzo la suciedad  

más resistente. Aceite, grasa, cera, polvo de freno, 
 restos de pegamento y sellado, restos de silicona y 
goma, hollín o resina, todos ellos desaparecen de las 
superficies más complejas. Incluso en el interior  
del vehículo podrá eliminar restos de café, chocolate  
o chicle de asientos, alfombrillas o puntos de difícil 
acceso.



EXTERIOR

LA LIMPIEZA 
ES UN VALOR 
AÑADIDO

Unas superficies exteriores limpias son para el cliente 
una muestra de cuidado, seriedad y valor añadido.  
Por tanto, la limpieza genera confianza de forma in 
consciente, aumenta la sensación de bienestar desde  
el primer momento y es una forma de decir «Bienvenidos 
a nuestra casa».  
 

Con un coste mínimo se consigue así una imagen pública 
positiva para su empresa. Porque una primera impre 
sión positiva facilita todo lo demás: el primer contacto,  
la primera charla, incluso quizá la primera compra.

No todos los clientes aprecian inmediatamente y de forma consciente la lim
pieza de sus superficies exteriores y aparcamientos, pero la situación inversa  
la advierten a primera vista.
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Barredoras con acompañante  
Un barrido rápido del exterior: lo que con el cepillo 
sería una tarea ardua y agotadora se realiza prácti
camente en un instante gracias a nuestras barredoras 
con acompañante, sin esfuerzo y sin necesidad de 
agacharse. 

Barredoras-aspiradoras con conductor sentado  
La limpieza de áreas exteriores y estacionamientos de 
gran tamaño requiere mucho tiempo y la dedicación 
de muchos recursos humanos. A no ser que disponga 
de un barredoraaspiradora con conductor sentado 
que realice esta tarea de forma eficiente, rápida y 
rentable. 

Sopladores de hojas  
No son los favoritos de todos, pero en otoño son im 
prescindibles: los potentes sopladores de hojas para la 
rápida eliminación de las hojas de otoño. 

Limpiadoras de alta presión y  
limpiadoras de superficies 
La suciedad como manchas de aceite y gasolina no 
solo es molesta, sino también especialmente resis
tente. Al menos hasta que entran en acción las limpia
doras de alta presión y las limpiadoras de superficies. 
Entonces todo avanza a buena velocidad. 
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La adquisición de un vehículo es un momento 
emotivo. La mayor parte de los clientes han 
estado buscando en Internet durante mucho 
tiempo para configurar su idea: se han creado 
expectativas e ilusión. Unas zonas de recep
ción agradables, unos suelos relucientes, 

unas instalaciones sanitarias impecables  
y unas superficies acristaladas sin marcas ni 
reflejos se aprecian, confirman la sensación 
de encontrarse ante algo especial y tienen un 
influjo positivo directo sobre la decisión de 
compra.

Ya sea nuevo o de segunda mano, adquirir un vehículo no es  
algo tan corriente. Por este motivo, la superficie de exposición  
y la zona de ventas tampoco deberían ser corrientes.

LA IMPRESIÓN 
VISUAL INFLUYE 
EN LA COMPRA
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Aspiradores en seco  
y aspiradores en seco  
y húmedo 
Alfombras de la entrada, 
espacio de oficina, vehí
culos: para la limpieza de 
mantenimiento y la lim
pieza en profundidad son 
idóneos en estos casos 
nuestros potentes y silen
ciosos aspiradores en 
seco y aspiradores en 
seco y húmedo.

Fregadoras-aspiradoras 
Unos coches relucientes 
merecen estos suelos. 
Nuestras fregadorasaspi
radoras proporcionan 
alto brillo de forma sen
cilla, rápida y rentable.  
Y suelos transitables in    
mediatamente después 
de la limpieza. 

Dispensadores de agua 
Los clientes saben apre
ciar un vaso de agua 
fresca durante un posible 
tiempo de espera: nues
tros rentables dispensa
dores de agua con cone
xión a la red de agua 
potable y excepcional 
tecnología de filtro. 



TALLER
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MÁS SEGURIDAD 
A CADA PASO

Aceites, líquidos de freno u otro tipo de líquidos, grasas, 
polvo, virutas: la lista de posibles impurezas en un taller 
es extensa. Estas sustancias no solo pueden afectar nega
tivamente al proceso de trabajo, sino aumentar también 
el riesgo de un accidente laboral, por ejemplo, debido al 
riesgo de resbalones.  

Otros efectos positivos: los clientes asocian la limpieza 
con competencia y cuidado, los empleados se sienten 
más cómodos, están más motivados y son más producti
vos. Y, además, la limpieza contribuye a la conservación 
de valores de los revestimientos de suelo y del inventa
rio de taller completo. 

En un taller hay que entrar en materia y la suciedad está omnipresente. Por tanto 
es especialmente importante eliminarla de forma rápida y sostenible para evitar 
riesgos de caídas.
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Aspiradores en seco y húmedo  
Los líquidos derramados, las virutas y el polvo en 
suelos, máquinas y herramientas se eliminan fácil
mente con nuestros aspiradores en seco y húmedo. 
Gracias a los enchufes integrados para la conexión  
de herramientas eléctricas es posible aspirar la sucie
dad muchas veces desde el mismo momento de su 
aparición. 

Fregadoras-aspiradoras 
Adecuadas tanto para la limpieza de mantenimiento 
regular como para la limpieza en profundidad: 
 nuestras fregadorasaspiradoras pueden también con 
los depósitos de aceite y grasa más resistentes en  
el suelo. Amplían así su vida útil y evitan los elevados 
costes derivados de una renovación prematura.



ALMACÉN

Innumerables piezas, desde los sencillos filtros de aceite, 
pasando por componentes de mecánica compleja y  
hasta sensibles componentes electrónicos, deben conser
varse en el taller para su posterior utilización. 

Para garantizar su funcionalidad durante un largo 
periodo de tiempo es absolutamente recomendable la 
limpieza de mantenimiento regular de las superficies  
de almacenamiento. Porque unos suelos y unas estante
rías limpias no desprenden partículas de polvo que 
 pueden deteriorar las piezas a la larga.

Polvo y suciedad en el almacén … Resulta casi imposible evitarlos,  
pero es increíblemente fácil eliminarlos de forma eficiente y rentable.

SI ES BASURA, 
HAY QUE 
 ELIMINARLA 
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Fregadoras-aspiradoras 
Nuestras fregadorasaspiradoras limpian sus suelos 
con la ayuda de agua y, opcionalmente, de detergen
tes, aspirando después toda la suciedad. No es posible 
realizar una limpieza más profunda. 

Barredoras-aspiradoras 
Gracias a los sistemas de filtro más modernos, estos 
equipos barren los suelos sin generar prácticamente 
polvo. Dependiendo de la superficie, se encuentran 
disponibles versiones compactas con acompañante y 
también cómodas versiones con conductor sentado. 

Aspiradores en seco y húmedo  
Son potentes, fáciles de manejar y están disponibles 
con muchos accesorios de gran versatilidad para la 
limpieza rápida de estanterías, embalajes y piezas 
individuales. 



LIMPIEZA DE VEHÍCULOS

Con frecuencia es necesario eliminar restos 
de suciedad antes de la propia reparación, 
por ejemplo en el caso de vehículos siniestra
dos. Esto ocurre también para la realización 
de trabajos en el motor. Por este motivo, 
todos los talleres de turismos y de vehículos 

industriales deberían disponer del equipa
miento de limpieza adecuado: para la lim
pieza exterior pero también para la limpieza 
interior, con el fin de aumentar la satisfacción 
de los clientes y optimizar al mismo tiempo 
los procesos de trabajo.

A todos los clientes les gusta recibir un vehículo recién lavado  
después de los trabajos de servicio o de reparación.

COCHES  
RELUCIENTES,  
CLIENTES  
RADIANTES

18



19

Limpiadoras de alta presión  
Las potentes limpiadoras de alta presión de Kärcher 
deberían estar presentes en todos los talleres. De 
empleo versátil, aptas para la conservación integral  
y para tareas de limpieza exigentes como el cuidado 
de llantas con detergentes especiales. 
 
Equipos de pulverización y aspiración combinadas  
Para la limpieza en profundidad de tapicerías y otras 
superficies textiles del vehículo en solo una pasada  
y con una humedad residual mínima. Además, son 
extremadamente fáciles y cómodas de manejar. 

Aspiradores en seco y aspiradores en seco y húmedo 
Asientos, alfombrillas, maletero: nuestros aspiradores 
acaban rápido con la molesta suciedad. Y unos versá
tiles accesorios garantizan también la limpieza de las 
incontables hendiduras, esquinas y huecos del interior 
de un vehículo. 



WERKSTATTESTACIONES DE LAVADO

20

El lavado de automóviles no se incluye explícitamente 
entre las actividades principales de un concesionario o 
de un taller mecánico. Por este motivo se precisan solu
ciones perfectamente adaptadas a sus necesidades y a 
sus condiciones marco, que tengan en cuenta también el 
espacio disponible y los aspectos económicos. 

Los puentes de lavado de Kärcher se adaptan a sus nece
sidades y no al contrario. Los tiempos de paso reducidos, 
los excelentes resultados de limpieza, la elevada fiabilidad 
y los reducidos costes de servicio se incluyen de serie,  
el resto está en su mano.

La solución ideal para concesionarios y talleres son nuestros puentes de lavado  
individuales configurables a medida.

CON RAPIDEZ. 
PERO A FONDO
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Klean!Star iQ 

Es imposible enumerar todas las posibilidades de con
figuración que ofrecen nuestros puentes de lavado 
modulares Klean!Star iQ. Lo que sí podemos ofrecer es 
nuestro asesoramiento profesional y nuestros amplios 
conocimientos especializados técnicos. Juntos encon
traremos con total seguridad la instalación a medida de 
sus necesidades y sus exigencias. 

 
 

K!Planet iQ y K!Wheel iQ 
Limpieza de llantas con la máxima precisión. El inno
vador mecanismo de tijera con regulación de altura 
inteligente y precisa garantiza los mejores resultados 
de limpieza para todo tipo de llantas y todo tipo de 
vehículos.  

K!Back iQ  
La limpieza de la zaga del vehículo con la rotación 
perfecta. Para una adaptación exacta a los contornos 
de la parte trasera y para lograr unos resultados de 
limpieza óptimos, los cepillos circulares laterales giran 
y se inclinan automáticamente 90º o 15° respectiva
mente. 



DETERGENTES

LIMPIEZA  
SIN CONCESIONES
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Cuatro criterios son básicos para nosotros 
en el desarrollo de nuestros detergentes: 
efi cacia limpiadora, una combinación 
perfecta con nuestros equipos, respeto 
por el medio ambiente y rentabilidad. 

Desarrollamos nuestros propios productos apostando por materias 
 primas de alta calidad para la fabricación de concentrados que logran 
resultados óptimos y que protegen también el medio ambiente y el 
 bolsillo gracias a unas soluciones de procesos sostenibles y a una baja 
dosifi cación.

PressurePro 
Productos para el lavado a alta presión. Rápida, efi ciente, a fondo y 
 respetuosa con los recursos: en combinación con detergentes especial
mente adaptados, la limpieza a alta presión destaca incluso en tareas 
de limpieza muy exigentes.

VehiclePro 
Productos para estaciones de lavado. Económicos, especialmente adap
tados y muy efectivos incluso con contornos de vehículos difíciles: 
nuestros productos VehiclePro destacan con extraordinarios resultados 
en combinación con nuestro concepto de aroma Pine Active.

FloorPro
Productos para la limpieza de suelos y para fregadorasaspiradoras. 
Con un elevado grado de efectividad para una limpieza de suelos rápida 
y sin esfuerzo protegiendo al mismo tiempo de forma óptima los equi
pos de limpieza y las superfi cies. 

SurfacePro
Productos para la limpieza manual. Respetuosos con el medio ambiente, 
pero no con la suciedad. Para un efecto de limpieza extraordinario, rá 
pido y cuidadoso con las superfi cies para todo tipo de suciedad habitual.



FUERZA GALÁCTICA. 
POSIBILIDADES 
INFINITAS

18 V / 36 V
BATTERY POWER +

UNIVERSO KÄRCHER BATTERY



KÄRCHER
BATTERY
UNIVERSE
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FUERZA GALÁCTICA.  
POSIBILIDADES  
INFINITAS

COMPATIBILIDAD  
SIN LÍMITES: 

Todas las baterías de la plataforma 
«Kärcher Battery Universe» son 
intercam biables dentro de su clase  
de  voltaje, así como entre equipos  
Professional y Home & Garden.

Real Time Technology: Pantalla LCD integrada con indica
ción inteligente de tiempo de funcionamiento restante  
y tiempo de carga restante para más información y mejor 
control.

Resistente al agua: Cuando está colocada en el equipo,  
la batería está protegida contra los chorros de agua desde 
cualquier dirección (clase de protección IPX5).

Elevada potencia punta: Controlada por procesador y con 
almacenamiento de calor optimizado.

Supervisión automática de las celdas: Protección contra 
sobrecarga durante la carga, sobrecalentamiento y des 
carga total.

Carcasa con componentes blandos integrados: Robustez 
mecánica extrema y buen agarre en cualquier situación.

Potentes celdas de iones de litio: Potencia constante con 
reducida autodescarga y sin efecto memoria.
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SERVICIOS

De profesionales para profesionales: como líder mundial  
del  mercado, Kärcher ofrece una amplia selección de  
servicios excelentes y soluciones innovadoras y a la  
medida de sus necesidades. Estamos a su disposición.  
Siempre que necesite asistencia.

LA SOLUCIÓN 
ADECUADA  
PARA CADA 
TAREA
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Le ayudamos con nuestra asistencia:  
somos su socio de confianza del ámbito  
de la limpieza. 

Puede encontrar información ampliada 
para nuestros servicios de primera calidad 
en kaercher.com

INFORMACIÓN AMPLIADA

Una mayor productividad incrementa la calidad:  
optimizamos sus procesos de limpieza y estaremos  
encantados de asesorarle con un concepto de limpieza 
individual y sostenible.

Solo lo mejor para su parque móvil: con la solución de 
gestión de flotas de Kärcher Fleet puede optimizar su 
parque móvil, supervisar el uso y estar continuamente 
informado.

El diagnóstico adecuado por videollamada: con la 
aplicación «SightCall», un empleado de Kärcher  
se conecta a través de la cámara de su smartphone  
y le asesora personalmente. 

Los trabajos de mantenimiento regulares y adecua-
dos reducen el riesgo de averías en su parque de 
equipos, prolongan su vida útil y aumentan el valor 
actual. 

Alquilar directamente al fabricante: con nuestros 
equipos de alquiler, es posible utilizar el equipo 
 perfecto para cada aplicación y solo mientras sea 
necesario. 

Kärcher siempre será Kärcher: todos los equipos,  
ya sean de segunda elección, devoluciones de leasing 
o equipos de demostración, son comprobados y 
 reacondicionados en el centro de equipos usados. 

Competente, fiable y rápido: para todos los equipos. 
Utilice nuestro servicio All Brands de Kärcher para  
la reparación y el mantenimiento de equipos de todos 
los fabricantes. 

Disponibles en todo momento: gracias a la innovadora 
aplicación Kärcher Service, puede transmitir todos los 
avisos de servicio de forma rápida, precisa y en todo 
momento a Kärcher Service. 

Con Kärcher, la cercanía con el cliente es literal:  
en caso de graves averías o problemas de aplicación,  
le proporcionamos asistencia competente, en cualquier 
momento y lugar.

Hemos pensado en todo: con nuestras soluciones eficientes, le ayudamos a lograr  grandes 
objetivos y seguir mejorando. Listas en todo momento.



Estaremos encantados de asesorarle:

Sede central Alemania

Alfred Kärcher SE & Co. KG 
AlfredKärcherStr. 28–40 
71364 Winnenden

Tel. +49 7195140 
Fax +49 7195142212

www.kaercher.com

España

Kärcher, S.A. 
P.I. Font del Radium 
Calle Josep Trueta, 7 
08403 Granollers (Barcelona)

Tel. +34 902170068 
 +34 938464447 
Fax +34 938465505 
 +34 938463373

kar_central@karcher.es 
www.karcher.es

Centro y Sudamérica

Kaercher Panama SA 
Oficina 710, P.H. Empresarial Mar de Sur 
Calle Otilla A. de Tejeira 
Obarrio 
República de Panamá

Tel.: +507 2609483

info@pa.kaercher.com 
www.kaercher.com/pa

Caribe

Kärcher S.R.L. 
Calle 5ta, esq. Calle 18, Nave 1 
Villa Aura 
Santo Domingo Oeste 
República Dominicana 

Tel.: +1 8093793700 
Fax: +1 8093793777

info@do.kaercher.com 
www.kaercher.com/do 

México

Kärcher México, S.A. de C.V. 
Circuito Poetas 68 
Colonia Ciudad Satélite 
53100 Naucalpan de Juárez 
Estado de México

Tel. +52 5526294900   
Fax +52 5555761875

info@karcher.com.mx 
www.karcher.com.mx 

Argentina

Kärcher S.A. 
Colectora Oeste  
Panamericana Km 28.6 
1611 Don Torcuato 
Provincia de Buenos Aires

Tel. +54 1147485000 
Fax +54 1147485000 

info@kaercher.com.ar 
www.kaercher.com.ar

Bolivia

Kärcher Bolivia S.R.L 
Av Cristo Redentor #8500 
Santa Cruz de la Sierra

Tel.  +59 133416111

info@bo.karcher.com 
www.kaercher.com/bo

Chile

Kärcher Chile 
Av. Los Libertadores 16500 1 A 1 
9340000 SANTIAGO Colina

Tel. +56 223806100

atencionclientes@cl.karcher.com 
www.kaercher.com/cl

Colombia

Kärcher Colombia 
Calle 116 no 15 b 39 
Bogotá

Tel. +57 14322850

contacto@co.karcher.com 
www.kaercher.com/co

Ecuador

Kärcher Ecuador S.A. 
Av. Juan Tanca Marengo 
CDLA, Urdenor IIMZ, E245 Solar 24 
Guayaquil

Tel. +59 34 600 5867

info@karcher.ec 
www.kaercher.com/ec

Perú

Kärcher Perú S.A. 
Av. República de Panamá 6641 
Santiago de Surco 
Lima

Tel. +51 50 0 3280

info@pe.kaercher.com 
www.kaercher.com/pe
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