KARCHER

KARCHER GARANTINIO APTARNAVIMO SALYGOS

Remonto garantija

Privatiems klientams, jsigijusiems valymo jrangg i$ ,Profesionalios” linijos, Karcher suteikia dviejy mety
garantijg nuo jsigijimo dienos, kuri galioja medziagy ir gamybos defektams. Komerciniams tikslams naudojamai
jrangai suteikiama vieneriy mety garantija. Garantija galioja pateikus jsigijimg jrodantj dokumenta.

Garantinio aptarnavimo salygos

Garantija taikoma:
- 24 mén. fiziniams asmenims, 12 mén. juridiniams asmenims.
- 36 mén. fiziniams asmenims, jsigyjantiems plovimo jrenginius su vandeniu ausinamu varikliu.
- kai sugedusi preke yra pateikiama su pirkimg patvirtinanciais dokumentais (pirkimo kvitu, PVM saskaita-
faktdra, lizingo sutartimi ar kitu pirkimo dokumentu).
- jei prekés defektai atsirado dél prekiy gamintojo kaltés.

Garantija netaikoma:

- toms detaléms bei jrenginio dalims, kuriy eksploatacijos laikas yra ribotas ar jos natdraliai nusidévi
jrenginio eksploatacijos metu (zarnoms, antgaliams, filtrams, maitinimo elementams, Sepeciams,
dirzams, variklio Sepetéliams ir pan.).

- jeigu jrenginj identifikuojantys Zenklai (modelis/kodas/serijos numeris) nesutampa su pateiktuose prekeés
jsigijimo dokumentuose nurodytais jraSais, taip pat jei Sie Zenklai yra pakeisti, panaikinti, perkelti arba
nejskaitomi.

- jeigu preké buvo sugadinta dél neatsargumo ar atsitiktinai, jrenginys yra su akivaizdzZiais mechaniniais
pazeidimais arba su vidiniais ar iSoriniais pakeitimais.

- kai preké naudota ne pagal paskirtj ar kitaip, nei nurodyta prie prekés pridedamoje prekés
eksploatacijos instrukcijoje.

- jei preke taisé ar pritaiké Pirkéjas, o ne Pardavéjas ar jo nurodyta speciali aptarnavimo ir remonto
tarnyba.

- jeigu preké buvo papildyta arba naudojama su kitais gaminiais, plovimo priemonémis, kurie galéjo turéti
jtakos jos veikimui, patikimumui, baklei.

- jeigu jrenginys, skirtas naudoti buityje, buvo naudojamas komercinéms, pramoninéms ar
profesionalioms reikméms.

- jeigu jrenginys iSoriSkai labai purvinas, esant korozijos poZzymiams.

- gedimams, atsiradusiems dél nepalankiy oro sglygy, tokiy kaip: lietus, sniegas, didelé drégmé, Saltis
arba agresyvi aplinka.

- esant normaliam detaliy susidévéjimui dél ilgo naudojimo (tolygus detaliy susidévéjimas, nesant
gamykliniams defektams, nesuteikia teisés garantiniam aptarnavimui).

- jeigu gedimai atsirado dél neatlikto techninio aptarnavimo (filtry, tepaly, dirzy pakeitimas; grandiniy ir
guoliy sutepimas; akumuliatoriy ir filtry periodinis valymas ir aptarnavimas).

- montavimo, derinimo, paleidimo, jrangos valymo darbai bei planinis techninis aptarnavimas
nepriskiriami garantiniam aptarnavimui ir atliekami uz atskirg mokestj pagal galiojanCius serviso darby
jkainius.

Serviso centrai

Karcher serviso centry darbo laikas:
pirmadieniais — penktadieniais 8.00 — 17.00 val.
Piety pertrauka 12.00 - 13.00 val. (Vilnius).

Servisy adresai:

Vilniuje: Vanaginés g. 37A, DidzZioji Rie$e, Vilniaus r.
Kaune: Islandijos pl. 161

Klaipédoje: Dubysos g. 19

Kontaktinis telefonas: +370 5 203 1682



