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 Декларація принципів політики Kärcher 
щодо захисту прав людини та довкілля  

 

Як сімейна компанія, Kärcher дотримується довгострокових сталих принципів бізнесу з 
моменту свого заснування. Як всесвітня міжнародна компанія, Kärcher усвідомлює свою 
відповідальність за захист прав людини та навколишнього середовища. 

 
Ця відповідальність вже закріплена в різних документах Kärcher, одним з яких є Кодекс 
ділової етики Kärcher. https://s1.kaercher-
media.com/media/file/236089/c_code_of_conduct_brochure_ua-10072023-view-144.pdf 

 
Цією Декларацією принципів політики керівництво Kärcher розширює заходи та процеси 
для реалізації прав людини та захисту довкілля, передбачені діючими нормативними 
актами. Це розширення ґрунтується на проведеному аналізі ризиків. 
 
Kärcher має діючу загальну систему управління всіма відповідними корпоративними 
ризиками. Останнім часом питання захисту прав людини та навколишнього середовища 
дедалі частіше включаються в нашу систему управління ризиками. Починаючи з 2022 
року, спеціальний аналіз ризиків для прав людини та довкілля був розподілений між 
кількома відділами. Відділ закупівель управляє ризиками, які стосуються постачальників 
виробничих і невиробничих матеріалів. Відділ сталого розвитку відповідає за аналіз 
ризиків у нашій сфері діяльності. На вищому рівні призначено Уповноваженого з прав 
людини для контролю за дотриманням правових зобов’язань. Уповноважений з прав 
людини також відповідає за розробку та оновлення Кодексу ділової етики Kärcher, 
Кодексу ділової етики для партнерів, Стратегії захисту прав людини та довкілля, а також 
цієї Декларації принципів політики. 
 
Регулярний аналіз ризиків безпосередніх постачальників проводиться в кілька етапів. 
Першим кроком підготовки було забезпечення прозорості наших глобальних ланцюгів 
постачання, для чого всі безпосередні постачальники з активними діловими 
відносинами в усіх регіонах діяльності Kärcher були зареєстровані та категоризовані за 
продуктами, послугам та країнами. Крім того, було зафіксовано відповідний обсяг 
закупівель протягом останнього фінансового року. На наступному етапі на основі цієї 
бази даних були визначені абстрактні ризики, характерні для країни та галузі. Для цього 
використовувалися такі індекси, як Індекс сучасного рабства та Індекс стану 
навколишнього середовища (індекс екологічної ефективності). Наведений вище аналіз 
ризиків дозволив визначити пріоритети ризиків наступним чином: У Південній Америці 
та Південній Африці існують високі ризики щодо секторів логістики, транспорту та 
електроніки. 
 
На останньому етапі аналіз ризику було конкретизовано. За допомогою програмного 
забезпечення виявляються конкретні порушення прав людини та екологічних стандартів 
для кожного постачальника, які оцінюються за критерієм відповідності «спроможності 
впливу». В результаті визначаються загальні пріоритети ризиків. 
 
Вищезазначені відділи відповідають за інформаційний обмін із власними 
співробітниками та прямими постачальниками, особливо з постачальниками в категорії 
підвищеного ризику. 

https://s1.kaercher-media.com/media/file/236089/c_code_of_conduct_brochure_ua-10072023-view-144.pdf
https://s1.kaercher-media.com/media/file/236089/c_code_of_conduct_brochure_ua-10072023-view-144.pdf
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Такі заходи включають навчання на місці, онлайн-тренінги, вебінари, інформаційні 
бюлетені, рекомендації, включення відповідних положень в рамкові та індивідуальні 
угоди, консультації. Зокрема, важливими документами інформаційного обміну є 
наступні: 

• Кодекс ділової етики Kärcher 
• Кодекс ділової етики для партнерів 
• Стратегія захисту прав людини та довкілля 
• Стратегія сталого розвитку до 2025 року 
• Принципи керівництва та діяльності 
• Угоди про забезпечення якості 
• Умови закупівлі Kärcher 
• Процедура адаптації постачальників виробничих матеріалів 

 
Якщо у винятковому випадку цих профілактичних заходів було недостатньо, і в Kärcher 
або безпосереднього постачальника сталося потенційне порушення, Kärcher прагне 
якнайшвидше вжити заходів для виправлення. Крім призначення відповідальних 
контактних осіб для співробітників і зовнішніх залучених осіб, найважливіші заходи 
виправлення порушень включають прозорі правила дій у разі порушень. Ці правила 
визначені у внутрішніх інструкціях і зовнішніх договірних положеннях і включають 
додаткові можливості, такі як перевірка власних працівників компанії або зовнішніх 
постачальників послуг. 
 
Наші заходи, аналізи, процедури та постійні вдосконалення постійно документуються. 
Складовою цієї документації є детальний щорічний загальний звіт про захист прав 
людини та довкілля, оприлюднений на глобальному веб-сайті Kärcher. 
 
Для Kärcher важлива побудова корпоративної культури, заснованої на довірі, що також 
включає відкрите усунення можливих порушень або помилок. Співробітникам 
рекомендується в будь-який час звертатися до свого керівника, внутрішньої 
відповідальної особи або представника із забезпечення відповідності із запитаннями чи 
інформацією щодо можливих порушень. Крім того, співробітники та треті особи, 
включаючи непрямих постачальників, мають можливість подати скаргу або 
повідомлення через систему інформування, в тому числі анонімно. 

https://www.kaercher.com/ua-uk/pro-kompaniju-kaercher/pro-nashu-kompaniju/dotrimannja-
pravovikh-ta-etichnikh-norm.html 
 
Ця Декларація принципів політики оприлюднюється онлайн для всіх працівників Kärcher 
та представляється в керівних комітетах і радах. Наші прямі постачальники виробничого 
обладнання отримують цю Декларацію принципів політики через наш портал для 
постачальників. Крім того, усі інші зацікавлені сторони, включаючи непрямих 
постачальників, можуть отримати доступ Декларації на нашому веб-сайті. 
https://www.kaercher.com/int/inside-kaercher/kaercher-newsroom.html 

 

https://www.kaercher.com/ua-uk/pro-kompaniju-kaercher/pro-nashu-kompaniju/dotrimannja-pravovikh-ta-etichnikh-norm.html
https://www.kaercher.com/ua-uk/pro-kompaniju-kaercher/pro-nashu-kompaniju/dotrimannja-pravovikh-ta-etichnikh-norm.html
https://www.kaercher.com/int/inside-kaercher/kaercher-newsroom.html
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Детальнішу інформацію про бренд, права людини та екологічні ініціативи Kärcher можна 
знайти на нашому офіційному веб-сайті. https://www.kaercher.com/ua-uk/pro-kompaniju-
kaercher.html  
 
Ви можете знайти докладні описи окремих заходів у нашому журналі для клієнтів " 
difference", доступ до якого відкритий в Інтернеті за наступною адресою 
https://www.kaercher.com/int/inside-kaercher/difference-kaercher-magazine/kaercher-
stories/difference-download.html 

 
Ця Декларація буде систематично перевірятися та вноситися відповідні корективи за 
потреби.  
 
 Правління компанії Alfred Kärcher SE & Co. KG 

https://www.kaercher.com/ua-uk/pro-kompaniju-kaercher.html
https://www.kaercher.com/ua-uk/pro-kompaniju-kaercher.html
https://www.kaercher.com/int/inside-kaercher/difference-kaercher-magazine/kaercher-stories/difference-download.html
https://www.kaercher.com/int/inside-kaercher/difference-kaercher-magazine/kaercher-stories/difference-download.html
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