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КЕРХЕР ЦЕНТЪР  
Боро Трейд
Централен офис – София  
бул. „Константин Величков“ 133  
Тел.: +359 2 920 20 30
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Офиси в: София, Пловдив
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КЕРХЕР ЦЕНТЪР 
Клийн Тех
Централен офис Варна
бул. „Вл. Варненчик“ 281
/до входа на завод „Димят“/
Тел.: +359 52 723 030
Моб.:+359 877 404 330
office@cleanteh.com
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КЕРХЕР ЦЕНТЪР 
Дейта 
Централен офис Стара Загора  
ул. Димитър Драгиев №53
Тел: +359 42 605 054
www.deita-karcher.com 
Офиси в: Ст. Загора, Пловдив, 
Русе, Силистра, Бургас, Плевен,  
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Войнишки ООД
Благоевград  
ул. „Ал.Стамболийски“ 36
Тел.: +359 73 880 984
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Офиси в: Банско, Благоевград, 
Гоце Делчев, Дупница, 
Кюстендил, Петрич, 
Сандански, София

Шумен Тех Груп ООД
9703 Шумен 
ул. „Преслав“ 1
Тел.: +359 897 928 351
sales@shumentg.com

Профисис ЕООД
1233 София 
ж.к. Банишора
ул. „Опълченска“ бл. 53  
Тел:  +359 879 636 597
www.profisys-karcher.com
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 +359 886 685 778
juli.office@mail.bg
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С цел да се подсигури Вашата гаранция в случай, че по съоръжението се появи дефект, необходимо е при 
покупката продавачът да попълни следните данни:

Обозначение на продукта

Номер на продукта

Дата на закупуване

Подпис и печат на продавача

Име и адрес на купувача

Име и адрес на продавача

Извършени ремонти:

Дата Вид на ремонта

Óâàæàåìè êëèåíòè íà ôèðìà Êåðõåð,
Óðåäèòå ïðåäëàãàíè îò íàñ ñå ïðîèçâåæäàò îñîáåíî ãðèæëèâî è ïðåäè äà ñå åêñïåäèðàò, òå ñå ïîäëàãàò íà 
ùàòåëíà ïðîâåðêà íà êà÷åñòâîòî Àêî ïî Âàøèÿ óðåä âúïðåêè òîâà ñå ïîÿâÿò ìàòåðèàëíè èëè ïðîèçâîäñòâåíè 
äåôåêòè, Âèå èìàòå çàêîííî ïðàâî íà ðåêëàìàöèÿ. Ãàðàíöèîííèÿò ñðîê íà âñè÷êè професионални óðåäè 
Êåðõåð å 12 ìåñåöà çà þðèäè÷åñêè ëèöà, ñ÷èòàíî îò äàòàòà íà ïðèåìàíå íà ìàøèíàòà îò êëèåíòà, îñâåí àêî 
íå å óïîìåíàòî äðóãî.
Ãàðàíöèîííè óñëîâèÿ:
1. Â òå÷åíèå íà ãàðàíöèîííèÿ ñðîê áåçïëàòíî ùå îòñòðàíèì ïî ñîáñòâåíî óñìîòðåíèå åâåíòóàëíî

ïîÿâèëèòå ñå ïî óðåäà Âè äåôåêòè, àêî ïðè÷èíà çà òÿõ å áèë äåôåêò íà ìàòåðèàëà èëè ïðîèçâîä
ñòâåí äåôåêò. Äåôåêòèðàëèòå è çàìåíåíè ñ íîâè ÷àñòè îñòàâàò ïðè íàñ

2.

3.

Àêî ïî âðåìå íà ãàðàíöèîííèÿ ñðîê ñå ïîÿâè äåôåêò, îòíàñÿù ñå äî óðåäà èëè ñòàíäàðòíàòà ìó
îêîìïëåêòîâêà, ìîëÿ óâåäîìåòå ôèðìàòà, îò êîÿòî ñòå çàêóïèëè óðåäà, èëè äîíåñåòå óðåäà â íÿêîé
îò íàøèòå ñåðâèçè
Гаранционният срок започва да тече от деня на доставяне на фабричното изделие до крайния
потребител, като той се удостоверява чрез предоставяне на попълнена гаранционна карта и касов
бон или фактура

4. Ðåìîíò íà ìÿñòî ìîæå äà ñå èçèñêâà ñàìî çà óðåäèòå, êîèòî íå ñà ïðåíîñèìè. Ïðåíîñèìèòå óðåäè å
íåîáõîäèìî äà áúäàò èçïðàòåíè äî íàéáëèçêèÿ ìàãàçèí èëè ñåðâèç.

5. Гаранцията отпада поради повреда причинена от поправки или намеса от страна на лица,
неупълномощени за това; От гаранцията са изключени: износващи се части и консумативи, описани в
схемите за резервни части, предоставени от производителя; механични счупвания и пукнатини по
корпуса; дефекти причинени от лоша поддръжка и замърсяване; наличие на следи от разглобяване и
преустройства; ползване на нестандартни или износени консумативи; неспазване на инструкциите за
работа; претоварване и използване не по предназначение; уреди с повредени опознавателни табелки,
водещи до невъзможност за идентифициране на уреда.

6. Ïðè ïðåäÿâÿâàíå íà ðåêëàìàöèÿ, îòãîâàðÿùà íà èçèñêâàíèÿòà íà ãàðàíöèîííèòå óñëîâèÿ, ñåðâèçúò å
äëúæåí ïî ñâîÿ ïðåöåíêà äà:
6.1.  Ðåìîíòèðà ñòîêàòà â çàêîíîâèÿ ñðîê. Êîãàòî ðåêëàìàöèÿòà ñå óäîâëåòâîðÿâà ÷ðåç ðåìîíò íà

ñòîêàòà, èçâúðøåíèòå ðåìîíòè ñå îòðàçÿâàò â ãàðàíöèîííàòà êàðòà è ñðîêúò íà ðåìîíòà ñå 
ïðèáàâÿ êúì ãàðàíöèîííèÿ ñðîê. Àêî ðåìîíòúò å íåâúçìîæåí èëè íåîïðàâäàí  óðåäúò ñå çàìåíÿ 
ñ íîâ îò ñúùèÿ ìîäåë èëè ñúîòâåòñòâàù. Êîãàòî óäîâëåòâîðÿâàíåòî íà ðåêëàìàöèÿòà ñå 
èçâúðøâà ÷ðåç çàìÿíà íà ñòîêàòà ñ äðóãà, ñúîòâåòñòâàùà íà äîãîâîðåíîòî, òúðãîâåöúò å äëúæåí 
äà çàïàçè ïúðâîíà÷àëíèòå ãàðàíöèîííè óñëîâèÿ.

6.2.  Àêî íÿìà ñúùèÿ ìîäåë, äà ïðåäëîæè çàêóïóâàíå íà äðóã ñ äîïëàùàíå èëè âúçñòàíîâÿâàíå íà
ðàçëèêàòà â ñóìàòà.

6.3.  Â ñëó÷àé, ÷å íå áúäå èçâúðøåíà çàìÿíà íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà ñ íîâà èëè íå ñå ïîïðàâè
óðåäà â ðàìêèòå íà çàêîíà çà ÇÇÏ, ïîòðåáèòåëÿò ìîæå äà èñêà ðàçâàëÿíå íà äîãîâîðà è âúçñòàíî
âÿâàíå íà çàïëàòåíàòà îò íåãî ñóìà èëè íàìàëÿâàíå íà öåíàòà.

6.4.  Ïðîèçâîäèòåëÿò, âíîñèòåëÿò è ñåðâèçúò íå ìîãàò äà áúäàò îòãîâîðíè çà ïðîïóñíàòè ïîëçè,
ïðåñòîé è äðóãè âñëåäñòâèå íà äåôåêòà íà ñòîêàòà èëè ïðåñòîÿ é â ñåðâèçà.

6.5.  Ïî âðåìå íà ïðåñòîÿ â ñåðâèçà, ñåðâèçúò íå å äëúæåí äà îñèãóðÿâà îáîðîòíî äðóã óðåä.
7. Äðóãè ïðåòåíöèè �îñîáåíî çà çàïëàùàíå íà âðåäè ïîÿâèëè ñå èçâúí ñúîðúæåíèåòî, ñà èçêëþ÷åíè,

îñâåí àêî òàçè îòãîâîðíîñò íå å ðåãëàìåíòèðàíà ñúñ çàêîí.
8. ×ðåç ãàðàíöèîííèòå óñëóãè ãàðàíöèîííèÿò ñðîê íå ñå óäúëæàâà ïðè ïîäìÿíà íà äåôåêòèðàëèÿ óðåä ñ

íîâ.
9. Ïðèëîæèìè ðàçïîðåäáè íà ÇÇÏ: Ïðåäîñòàâåíàòà òúðãîâñêà ãàðàíöèÿ íå îêàçâà âëèÿíèå âúðõó

ïðàâàòà íà ïîòðåáèòåëèòå, ïðîèçòè÷àùè îò ãàðàíöèÿòà ïî ÷ë. 112115 îò ÇÇÏ. Íåçàâèñèìî îò ïðåä
îñòàâåíàòà òúðãîâñêà ãàðàíöèÿ, ïðîäàâà÷úò îòãîâàðÿ çà ëèïñàòà íà ñúîòâåòñòâèå íà ïîòðåáèòåëñêàòà
ñòîêà ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà ñúãëàñíî ãàðàíöèÿòà ïî ÷ë.112115 îò ÇÇÏ. Ïðè íåñúîòâåòñòâèå íà
ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà, ïîòðåáèòåëÿò èìà ïðàâî äà ïðåäÿâè ðåêëàìàöèÿ,
êàòî ïîèñêà îò ïðîäàâà÷à äà ïðèâåäå ñòîêàòà â ñúîòâåòñòâèå ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà. Â òîçè ñëó÷àé
ïîòðåáèòåëÿò ìîæå äà èçáèðà ìåæäó èçâúðøâàíå íà ðåìîíò íà ñòîêàòà èëè çàìÿíàòà è ñ íîâà, îñâåí
àêî òîâà å íåâúçìîæíî èëè èçáðàíèÿ îò íåãî íà÷èí íà îáåçùåòåíèå å íåïðîïîðöèîíàëåí â ñðàâíåíèå
ñ äðóãèÿ. Ñìÿòà ñå, ÷å äàäåí íà÷èí çà îáåçùåòÿâàíå íà ïîòðåáèòåëÿ å íåïðîïîðöèîíàëåí, àêî
íåãîâîòî èçïîëçâàíå íàëàãà ðàçõîäè íà ïðîäàâà÷à, êîèòî â ñðàâíåíèå ñ äðóãèÿ íà÷èí íà
îáåçùåòÿâàíå ñà íåðàçóìíè, êàòî ñå èìà ïðåäâèä:
9.1.  ñòîéíîñòòà íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà, àêî íÿìàøå ëèïñà íà ñúîòâåòñòâèå.
9.2.  çíà÷èìîñòòà íà ñúîòâåòñòâèåòî;
9.3.  âúçìîæíîñòòà äà ñå ïðåäëîæè íà ïîòðåáèòåëÿ äðóã íà÷èí íà îáåçùåòÿâàíå, êîéòî íå å ñâúðçàí

ñúñ çíà÷èòåëíè íåóäîáñòâà çà íåãî.
Ïðèâåæäàíåòî íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà â ñúîòâåòñòâèå ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà òðÿáâà äà ñå èçâúðøè â 
ðàìêèòå íà åäèí ìåñåö, ñ÷èòàíî îò äåíÿ íà ïðåäÿâÿâàíåòî íà ãàðàíöèÿ îò ïîòðåáèòåëÿ. Ñëåä èçòè÷àíåòî

ìó ïîòðåáèòåëÿò èìà ïðàâî äà ðàçâàëè äîãîâîðà è äà ìó áúäå çàïëàòåíà ñúîòâåòíàòà ñóìà èëè äà
ïîèñêà íàìàëÿâàíå íà öåíàòà íà ñòîêàòà. Ãàðàíöèîííèÿò ðåìîíò å áåçïëàòåí. Ïîòðåáèòåëÿò íå äúëæè
ðàçõîäè çà åêñïåäèðàíå èëè çà ìàòåðèàëè è òðóä è íå òðÿáâà äà ïîíàñÿ çíà÷èòåëíè íåóäîáñòâà.
Ïîòðåáèòåëÿ ìîæå äà ïîèñêà îáåçùåòåíèå çà ïðåòúðïåíè âñëåäñòâèå íà íåñúîòâåòñòâèå âðåäè.
Ïîòðåáèòåëÿò íå ìîæå äà ïðåòåíäèðà çà âúçñòàíîâÿâàíå íà çàïëàòåíàòà ñóìà èëè çà íàìàëÿâàíå íà
öåíàòà íà ñòîêàòà, êîãàòî òúðãîâåöúò ñå ñúãëàñè äà ÿ ïîäìåíè ñ íîâà èëè ÿ ðåìîíòèðà â ðàìêèòå íà
åäèí ìåñåö îò ïðåäÿâÿâàíå íà ðåêëàìàöèÿ. Ïîòðåáèòåëÿò íå ìîæå äà ïðåòåíäèðà çà ïîäìÿíà íà
ñòîêàòà àêî íåñúîòâåòñòâèåòî íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà ñ äîãîâîðà å íåçíà÷èòåëíî. Ãàðàíöèîííèÿò
ñðîê ñïèðà äà òå÷å ïðåç âðåìåòî, íåîáõîäèìî çà ïîïðàâêàòà èëè çàìÿíàòà íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà,
èëè âðåìåòî, íåîáõîäèìî çà ïîñòèãàíå íà ñïîðàçóìåíèå ìåæäó ïðîäàâà÷à è ïîòðåáèòåëÿ çà ðåøàâàíå
íà ñïîðà. Óïðàæíÿâàíåòî íà ïðàâîòî íà ðåêëàìàöèÿ íå å îáâúðçàíî ñ íèêàêúâ äðóã ñðîê çà ïðåäÿâÿâàíå
íà èñê ðàçëè÷åí îò ãàðàíöèîííèÿ ñðîê.

ÇÀ ÎÑÒÀÍÀËÎÒÎ ÂÀÆÀÒ ÃÀÐÀÍÖÈÎÍÍÈÒÅ ÓÊÀÇÀÍÈß ÍÀ ÊÅÐÕÅÐ.

Ñ öåë äà ñå ïîäñèãóðè Âàøàòà ãàðàíöèÿ â ñëó÷àé, ÷å ïî ñúîðúæåíèåòî ñå ïîÿâè äåôåêò, íåîáõîäèìî
å ïðè ïîêóïêàòà ïðîäàâà÷úò äà ïîïúëíè ñëåäíèòå äàííè:

 Îáîçíà÷åíèå íà ïðîäóêòà

 Íîìåð íà ïðîäóêòà

 Äàòà íà çàêóïóâàíå

 Ïîäïèñ è ïå÷àò íà ïðîäàâà÷à

 Èìå è àäðåñ íà êóïóâà÷à

 Èìå è àäðåñ íà ïðîäàâà÷à

Èçâúðøåíè ðåìîíòè:

Äàòà Âèä íà ðåìîíòà

Óâàæàåìè êëèåíòè íà ôèðìà Êåðõåð,
Óðåäèòå ïðåäëàãàíè îò íàñ ñå ïðîèçâåæäàò îñîáåíî ãðèæëèâî è ïðåäè äà ñå åêñïåäèðàò, òå ñå ïîäëàãàò íà 
ùàòåëíà ïðîâåðêà íà êà÷åñòâîòî Àêî ïî Âàøèÿ óðåä âúïðåêè òîâà ñå ïîÿâÿò ìàòåðèàëíè èëè ïðîèçâîäñòâåíè 
äåôåêòè, Âèå èìàòå çàêîííî ïðàâî íà ðåêëàìàöèÿ. Ãàðàíöèîííèÿò ñðîê íà âñè÷êè професионални óðåäè 
Êåðõåð å 12 ìåñåöà çà þðèäè÷åñêè ëèöà, ñ÷èòàíî îò äàòàòà íà ïðèåìàíå íà ìàøèíàòà îò êëèåíòà, îñâåí àêî 
íå å óïîìåíàòî äðóãî.
Ãàðàíöèîííè óñëîâèÿ:
1. Â òå÷åíèå íà ãàðàíöèîííèÿ ñðîê áåçïëàòíî ùå îòñòðàíèì ïî ñîáñòâåíî óñìîòðåíèå åâåíòóàëíî

ïîÿâèëèòå ñå ïî óðåäà Âè äåôåêòè, àêî ïðè÷èíà çà òÿõ å áèë äåôåêò íà ìàòåðèàëà èëè ïðîèçâîä
ñòâåí äåôåêò. Äåôåêòèðàëèòå è çàìåíåíè ñ íîâè ÷àñòè îñòàâàò ïðè íàñ

2.

3.

Àêî ïî âðåìå íà ãàðàíöèîííèÿ ñðîê ñå ïîÿâè äåôåêò, îòíàñÿù ñå äî óðåäà èëè ñòàíäàðòíàòà ìó
îêîìïëåêòîâêà, ìîëÿ óâåäîìåòå ôèðìàòà, îò êîÿòî ñòå çàêóïèëè óðåäà, èëè äîíåñåòå óðåäà â íÿêîé
îò íàøèòå ñåðâèçè
Гаранционният срок започва да тече от деня на доставяне на фабричното изделие до крайния
потребител, като той се удостоверява чрез предоставяне на попълнена гаранционна карта и касов
бон или фактура

4. Ðåìîíò íà ìÿñòî ìîæå äà ñå èçèñêâà ñàìî çà óðåäèòå, êîèòî íå ñà ïðåíîñèìè. Ïðåíîñèìèòå óðåäè å
íåîáõîäèìî äà áúäàò èçïðàòåíè äî íàéáëèçêèÿ ìàãàçèí èëè ñåðâèç.

5. Гаранцията отпада поради повреда причинена от поправки или намеса от страна на лица,
неупълномощени за това; От гаранцията са изключени: износващи се части и консумативи, описани в
схемите за резервни части, предоставени от производителя; механични счупвания и пукнатини по
корпуса; дефекти причинени от лоша поддръжка и замърсяване; наличие на следи от разглобяване и
преустройства; ползване на нестандартни или износени консумативи; неспазване на инструкциите за
работа; претоварване и използване не по предназначение; уреди с повредени опознавателни табелки,
водещи до невъзможност за идентифициране на уреда.

6. Ïðè ïðåäÿâÿâàíå íà ðåêëàìàöèÿ, îòãîâàðÿùà íà èçèñêâàíèÿòà íà ãàðàíöèîííèòå óñëîâèÿ, ñåðâèçúò å
äëúæåí ïî ñâîÿ ïðåöåíêà äà:
6.1.  Ðåìîíòèðà ñòîêàòà â çàêîíîâèÿ ñðîê. Êîãàòî ðåêëàìàöèÿòà ñå óäîâëåòâîðÿâà ÷ðåç ðåìîíò íà

ñòîêàòà, èçâúðøåíèòå ðåìîíòè ñå îòðàçÿâàò â ãàðàíöèîííàòà êàðòà è ñðîêúò íà ðåìîíòà ñå 
ïðèáàâÿ êúì ãàðàíöèîííèÿ ñðîê. Àêî ðåìîíòúò å íåâúçìîæåí èëè íåîïðàâäàí  óðåäúò ñå çàìåíÿ 
ñ íîâ îò ñúùèÿ ìîäåë èëè ñúîòâåòñòâàù. Êîãàòî óäîâëåòâîðÿâàíåòî íà ðåêëàìàöèÿòà ñå 
èçâúðøâà ÷ðåç çàìÿíà íà ñòîêàòà ñ äðóãà, ñúîòâåòñòâàùà íà äîãîâîðåíîòî, òúðãîâåöúò å äëúæåí 
äà çàïàçè ïúðâîíà÷àëíèòå ãàðàíöèîííè óñëîâèÿ.

6.2.  Àêî íÿìà ñúùèÿ ìîäåë, äà ïðåäëîæè çàêóïóâàíå íà äðóã ñ äîïëàùàíå èëè âúçñòàíîâÿâàíå íà
ðàçëèêàòà â ñóìàòà.

6.3.  Â ñëó÷àé, ÷å íå áúäå èçâúðøåíà çàìÿíà íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà ñ íîâà èëè íå ñå ïîïðàâè
óðåäà â ðàìêèòå íà çàêîíà çà ÇÇÏ, ïîòðåáèòåëÿò ìîæå äà èñêà ðàçâàëÿíå íà äîãîâîðà è âúçñòàíî
âÿâàíå íà çàïëàòåíàòà îò íåãî ñóìà èëè íàìàëÿâàíå íà öåíàòà.

6.4.  Ïðîèçâîäèòåëÿò, âíîñèòåëÿò è ñåðâèçúò íå ìîãàò äà áúäàò îòãîâîðíè çà ïðîïóñíàòè ïîëçè,
ïðåñòîé è äðóãè âñëåäñòâèå íà äåôåêòà íà ñòîêàòà èëè ïðåñòîÿ é â ñåðâèçà.

6.5.  Ïî âðåìå íà ïðåñòîÿ â ñåðâèçà, ñåðâèçúò íå å äëúæåí äà îñèãóðÿâà îáîðîòíî äðóã óðåä.
7. Äðóãè ïðåòåíöèè �îñîáåíî çà çàïëàùàíå íà âðåäè ïîÿâèëè ñå èçâúí ñúîðúæåíèåòî, ñà èçêëþ÷åíè,

îñâåí àêî òàçè îòãîâîðíîñò íå å ðåãëàìåíòèðàíà ñúñ çàêîí.
8. ×ðåç ãàðàíöèîííèòå óñëóãè ãàðàíöèîííèÿò ñðîê íå ñå óäúëæàâà ïðè ïîäìÿíà íà äåôåêòèðàëèÿ óðåä ñ

íîâ.
9. Ïðèëîæèìè ðàçïîðåäáè íà ÇÇÏ: Ïðåäîñòàâåíàòà òúðãîâñêà ãàðàíöèÿ íå îêàçâà âëèÿíèå âúðõó

ïðàâàòà íà ïîòðåáèòåëèòå, ïðîèçòè÷àùè îò ãàðàíöèÿòà ïî ÷ë. 112115 îò ÇÇÏ. Íåçàâèñèìî îò ïðåä
îñòàâåíàòà òúðãîâñêà ãàðàíöèÿ, ïðîäàâà÷úò îòãîâàðÿ çà ëèïñàòà íà ñúîòâåòñòâèå íà ïîòðåáèòåëñêàòà
ñòîêà ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà ñúãëàñíî ãàðàíöèÿòà ïî ÷ë.112115 îò ÇÇÏ. Ïðè íåñúîòâåòñòâèå íà
ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà, ïîòðåáèòåëÿò èìà ïðàâî äà ïðåäÿâè ðåêëàìàöèÿ,
êàòî ïîèñêà îò ïðîäàâà÷à äà ïðèâåäå ñòîêàòà â ñúîòâåòñòâèå ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà. Â òîçè ñëó÷àé
ïîòðåáèòåëÿò ìîæå äà èçáèðà ìåæäó èçâúðøâàíå íà ðåìîíò íà ñòîêàòà èëè çàìÿíàòà è ñ íîâà, îñâåí
àêî òîâà å íåâúçìîæíî èëè èçáðàíèÿ îò íåãî íà÷èí íà îáåçùåòåíèå å íåïðîïîðöèîíàëåí â ñðàâíåíèå
ñ äðóãèÿ. Ñìÿòà ñå, ÷å äàäåí íà÷èí çà îáåçùåòÿâàíå íà ïîòðåáèòåëÿ å íåïðîïîðöèîíàëåí, àêî
íåãîâîòî èçïîëçâàíå íàëàãà ðàçõîäè íà ïðîäàâà÷à, êîèòî â ñðàâíåíèå ñ äðóãèÿ íà÷èí íà
îáåçùåòÿâàíå ñà íåðàçóìíè, êàòî ñå èìà ïðåäâèä:
9.1.  ñòîéíîñòòà íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà, àêî íÿìàøå ëèïñà íà ñúîòâåòñòâèå.
9.2.  çíà÷èìîñòòà íà ñúîòâåòñòâèåòî;
9.3.  âúçìîæíîñòòà äà ñå ïðåäëîæè íà ïîòðåáèòåëÿ äðóã íà÷èí íà îáåçùåòÿâàíå, êîéòî íå å ñâúðçàí

ñúñ çíà÷èòåëíè íåóäîáñòâà çà íåãî.
Ïðèâåæäàíåòî íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà â ñúîòâåòñòâèå ñ äîãîâîðà çà ïðîäàæáà òðÿáâà äà ñå èçâúðøè â 
ðàìêèòå íà åäèí ìåñåö, ñ÷èòàíî îò äåíÿ íà ïðåäÿâÿâàíåòî íà ãàðàíöèÿ îò ïîòðåáèòåëÿ. Ñëåä èçòè÷àíåòî

ìó ïîòðåáèòåëÿò èìà ïðàâî äà ðàçâàëè äîãîâîðà è äà ìó áúäå çàïëàòåíà ñúîòâåòíàòà ñóìà èëè äà
ïîèñêà íàìàëÿâàíå íà öåíàòà íà ñòîêàòà. Ãàðàíöèîííèÿò ðåìîíò å áåçïëàòåí. Ïîòðåáèòåëÿò íå äúëæè
ðàçõîäè çà åêñïåäèðàíå èëè çà ìàòåðèàëè è òðóä è íå òðÿáâà äà ïîíàñÿ çíà÷èòåëíè íåóäîáñòâà.
Ïîòðåáèòåëÿ ìîæå äà ïîèñêà îáåçùåòåíèå çà ïðåòúðïåíè âñëåäñòâèå íà íåñúîòâåòñòâèå âðåäè.
Ïîòðåáèòåëÿò íå ìîæå äà ïðåòåíäèðà çà âúçñòàíîâÿâàíå íà çàïëàòåíàòà ñóìà èëè çà íàìàëÿâàíå íà
öåíàòà íà ñòîêàòà, êîãàòî òúðãîâåöúò ñå ñúãëàñè äà ÿ ïîäìåíè ñ íîâà èëè ÿ ðåìîíòèðà â ðàìêèòå íà
åäèí ìåñåö îò ïðåäÿâÿâàíå íà ðåêëàìàöèÿ. Ïîòðåáèòåëÿò íå ìîæå äà ïðåòåíäèðà çà ïîäìÿíà íà
ñòîêàòà àêî íåñúîòâåòñòâèåòî íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà ñ äîãîâîðà å íåçíà÷èòåëíî. Ãàðàíöèîííèÿò
ñðîê ñïèðà äà òå÷å ïðåç âðåìåòî, íåîáõîäèìî çà ïîïðàâêàòà èëè çàìÿíàòà íà ïîòðåáèòåëñêàòà ñòîêà,
èëè âðåìåòî, íåîáõîäèìî çà ïîñòèãàíå íà ñïîðàçóìåíèå ìåæäó ïðîäàâà÷à è ïîòðåáèòåëÿ çà ðåøàâàíå
íà ñïîðà. Óïðàæíÿâàíåòî íà ïðàâîòî íà ðåêëàìàöèÿ íå å îáâúðçàíî ñ íèêàêúâ äðóã ñðîê çà ïðåäÿâÿâàíå
íà èñê ðàçëè÷åí îò ãàðàíöèîííèÿ ñðîê.

ÇÀ ÎÑÒÀÍÀËÎÒÎ ÂÀÆÀÒ ÃÀÐÀÍÖÈÎÍÍÈÒÅ ÓÊÀÇÀÍÈß ÍÀ ÊÅÐÕÅÐ.

Ñ öåë äà ñå ïîäñèãóðè Âàøàòà ãàðàíöèÿ â ñëó÷àé, ÷å ïî ñúîðúæåíèåòî ñå ïîÿâè äåôåêò, íåîáõîäèìî
å ïðè ïîêóïêàòà ïðîäàâà÷úò äà ïîïúëíè ñëåäíèòå äàííè:

 Îáîçíà÷åíèå íà ïðîäóêòà

 Íîìåð íà ïðîäóêòà

 Äàòà íà çàêóïóâàíå

 Ïîäïèñ è ïå÷àò íà ïðîäàâà÷à

 Èìå è àäðåñ íà êóïóâà÷à

 Èìå è àäðåñ íà ïðîäàâà÷à

Èçâúðøåíè ðåìîíòè:

Äàòà Âèä íà ðåìîíòà
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