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SERVICE IST ...
BESTE LEISTUNG ZUM RICHTIGEN ZEITPUNKT.

Vorbeugen ist besser als reparieren! RegelmaRige Inspektionen und Wartungen zahlen sich aus. Mit dem fur Sie
besten Servicepaket erzielen Sie maximale Einsatzbereitschaft und geprufte Betriebssicherheit. Ihre Betriebskosten
sind transparent und kalkulierbar. So muss Service sein!

IHR PERSONLICHES SERVICEPAKET

Die aufeinander aufbauenden Karcher Servicepakete bundeln technische Kompetenz und langjahriges Know-how
aus dem Profibereich. Jedes Servicepaket ist exakt auf die notigen BedUrfnisse abgestimmt und im Leistungs-
umfang genau festgehalten. Ihr Erfolg - Thre Wahl:

1. SICHERHEITSPRUFUNG

Ein Muss fir jeden Gewerbetreibenden.

In diesem Servicepaket sind die Funktions-
prufung des Gerates und die Sicherheits-
prufung laut Arbeitnehmerinnenschutzge-
setz (wiederkehrende Prufung) enthalten.
Ein PrUfprotokoll zeigt den Zustand des
Gerates auf, eine PrUfplakette bestatigt
abschlieRend den durchgefuhrten Check.

3. FULL SERVICE

FUr noch mehr Einsatzbereitschaft. Dieses
Servicepaket besteht aus allen Leistungen
der Classic Wartung, erganzt um alle
Reparaturleistungen, die fur den wirt-
schaftlichen und zuverlassigen Betrieb
erforderlich sind. Das heiBt, wir erledigen
alle notwendigen Wartungen und Repara-
turen zum Fixpreis.

2. CLASSIC WARTUNG

Der Klassiker: Sicherheitsprifung und
Wartung. Dieses Servicepaket umfasst
zusatzlich zur Sicherheitsprufung den
praventiven Austausch von definierten
VerschleiR- und Ersatzteilen, die Uber-
prufung aller Sicherheitseinrichtungen
und Funktionen sowie Prufprotokoll und
Prufplakette.

4. MASSGESCHNEIDERT FUR SIE

Geht nicht, gibt’s nicht! Sollten Ihre Anfor-
derungen in unseren drei Servicepaketen
nicht abgedeckt sein, schnurt Karcher
gerne ein passendes Paket speziell fur
Sie. Kontaktieren Sie uns einfach - wir
erstellen ein Leistungspaket nach lhren
Anforderungen.

WIR SERVICIEREN ALLE MARKEN

Als einziger Kundendienst in der Branche servicieren, warten und reparieren wir Ihr Reinigungsgerat - egal
welcher Marke! Wir haben das notige Wissen und die Ersatzteile. ,Alles aus einer Hand" - das ist unsere Starke fUr
lhren Erfolg.



LEISTUNGSUBERSICHT
KARCHER SERVICEPAKETE

Im Detail nach Gerateklassen

Gerite

HDS
Hochdruck-
reiniger
beheizt

HD
Stationar

BR, BD Boden-
reiniger

KM
Kehr-
maschinen

WPD
Wasser-
spender

Sicherheitsprifung

Prufung aller
Funktionen und

Einstellungen, inkl.

PrUfprotokoll und
PrUfplakette.

Prufung aller
Funktionen und

Einstellungen, inkl.

PrUfprotokoll und
PrUfplakette.

Prufung aller
Funktionen und

Einstellungen, inkl.

Prufprotokoll und
PrUfplakette.

Prufung aller
Funktionen und

Einstellungen, inkl.

Prufprotokoll und
PrUfplakette.

Classic Wartung

Pumpenset einbauen, Olwechsel, Zundelektrode, Brennerduise,
Magnetkolben und HD-DUse erneuern (Sonderduse und Mehrfach-
dusen ausgenommen). Schwimmerbehalter, Reinigungsmitteltank
und Brennstofftank Uberprufen/reinigen, Sicherheitsventil und
Druckschalter einstellen/Uberprufen, Siebe und Filter reinigen.
Brennstoffpumpe und Brenner einstellen. Elektrische Anlage
Uberprufen, Regel- und Steuergerate/Sicherheitseinrichtungen auf
Funktion prufen, Leitungssystem und Pistole auf Dichtheit
Uberprufen, neue O-Ringe fur HD-Schlauch, Strahlrohr und Duse
montieren.

Funktionstest, Probelauf und Prufbericht.

Gasgerate zusatzlich: interne Leitungen auf Dichtheit prufen,
Zund- und lonisations-Elektrode tauschen, Brennermessungen und
-einstellungen durchfuhren.

Gerate mit Benzin- oder Dieselantrieb zusatzlich: Motorol wech-
seln, Ol-Luft-Brennstofffilter und ZUndkerze (modellabhangig)
tauschen.

E-Heizung zusatzlich: Uberprifung der Heizstabe.

Pumpenset einbauen, Ol wechseln, Sicherheitsventil einstellen,
Schwimmerventil einstellen, Uberstromer neu abdichten, Regel-
und Steuereinrichtungen einstellen und prufen. Elektrische Anlage
prufen.

Funktionstest, Probelauf und Prifbericht.

Reinigen und Kontrollieren der Batterien. Burstenspiegel einstellen,
Lagerung prufen, Antriebsriemen prufen und einstellen. Wasserver-
teilerschiene reinigen, Wasserbehalter reinigen, Schwimmerschalter
prufen und reinigen. Flusensieb reinigen, Reinigungsmitteldosie-
rung prufen/einstellen. Lenkung und Bremse Uberprufen/einstellen
(typenabhangig), Saugbalken einstellen. Elektrik, Steuerung,
Sicherheitseinrichtungen prufen.

Funktionstest, Probelauf und PrUfbericht.

Sauglippen erneuern.

Motorol, Zundkerze, Brennstoff- und Luftfilter erneuern (modellab-
hangig), Batterien reinigen und kontrollieren. Seitenbesen und
Hauptkehrwalze einstellen. Filter reinigen. BowdenzUge prufen,
einstellen und schmieren. Antrieb, Lenkung und Bremse Uberprufen
und einstellen. Elektrik, Steuerung, Sicherheitseinrichtungen
Uberprufen.

Funktionstest, Probelauf und Prufbericht.

Austausch von Active-Pure, Hy-Protect Filter und Perlator
(modellabhangig).

Prufung aller Funktionen und Einstellungen.

Spulen und Hygienisierung starten.

Full Service

1x jahrlich Leistungen laut
Classic Wartung (mittlere
Spalte) plus alle Repara-
turen, die erforderlich
sind, um das Gerat in
einen betriebsbereiten
Zustand zu bringen oder
diesen zu erhalten.

Ausgenommen HD-DUse
und Sonderzubehor.

1x jahrlich Leistungen laut
Classic Wartung (mittlere
Spalte) plus alle Repara-
turen, die erforderlich
sind, um das Gerat in
einen betriebsbereiten
Zustand zu bringen oder
diesen zu erhalten.

1x jahrlich Leistungen laut
Classic Wartung (mittlere
Spalte) plus alle Repara-
turen, die erforderlich
sind, um das Gerat in
einen betriebsbereiten
Zustand zu bringen oder
diesen zu erhalten.

Ausgenommen BuUrsten,
Sauglippen und Batterie.

1x jahrlich Leistungen laut
Classic Wartung (mittlere
Spalte) plus alle Repara-
turen, die erforderlich
sind, um das Gerat in
einen betriebsbereiten
Zustand zu bringen oder
diesen zu erhalten.

Ausgenommen BuUrsten,
Seitenbesen und Batterie.

1x jahrlich Leistung laut
Classic Wartung (mittlere
Spalte) plus alle Repara-
turen, die erforderlich
sind, um das Gerat in
einen betriebsbereiten
Zustand zu bringen oder
diesen zu erhalten.

Bemerkungen: Sollten im Zuge einer Classic Wartung Mangel festgestellt werden, deren Behebung nicht in der Wartung enthalten ist, so kénnen diese nach Rucksprache mit
dem Kunden behoben werden. Diese Arbeiten kommen zusatzlich zur Verrechnung.



SERVICE IST ...
VOLLE UBERSICHT UBER ALLE LEISTUNGEN.

Sicherheitsprifung Classic Wartung Full Service
Anzahl der jahrlichen Besuche 1 Mindestens 1 Mindestens 1
Anzahl der kostenlosen Einweisungen pro Jahr 1 1 1
Jahrliche gesetzl. Sicherheitsprufung inkl. 1 1 1
Prufprotokoll und Prufplakette
Uberprifung aller sicherheitsrelevanten Bauteile v/ v/ v/
Schmierung und Reinigung funktionaler - v v
Komponenten inkl. Schmiermittel
Austausch von definierten Ersatz- und VerschleiB- = v v
teilen nach Leistungsverzeichnis des Gerates
Garantieverlangerung Uber die gesamte Laufzeit - - v
Funktionsgarantie - Aufrechterhaltung der Funktion - - v/
und Beseitigung von Funktionsmangeln
Ersatzteile enthalten (auRer Batterien, Kehrwalzen, - - v/
BuUrsten, Dichtlippen, Reinigungsmittel)
VerschleiRteile enthalten, bei Bodenreinigern auch - v v
eine Garnitur Standardsauglippen
Wartungsteile fUr Verbrennungsmotor bei Kehr- - v v

maschinen und HDS Sonderklasse enthalten: Motorol,
Hydraulikol, Olfilter, ZUndkerze bei Benzinmotor

Wichtiger Hinweis! Die in den Servicepaketen beschriebenen Leistungen gelten nicht bei Fehlbedienung, Gewaltschaden, hoherer Gewalt,
Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung oder anderem Kundenverschulden.

UNSER KNOW-HOW - IHRE VORTEILE

Minimierung von Ausfallzeiten Original Ersatz- und Zubehorteile

Anzahl der Wartungen frei wahlbar Schnelle Reaktionszeiten

Hohe Zuverlassigkeit und Betriebssicherheit Gewissheit bei gesetzlich vorgeschriebenen
Plan- und kalkulierbare Kosten Betriebs- und Sicherheitsprufungen
Werterhalt und lange Lebensdauer des Gerates Geschulte und erfahrene Servicetechniker

Reduzierung von Betriebskosten

UNSER MOBILER KUNDENDIENST - IMMER GERNE FUR SIE DA.

REGION NORD REGION OST REGION WEST
+43 (0)810 900 484 +43 (0)810 900 485 +43 (0)810 900 482

kundendienst@kaercher.at www.kaercher.at

OSTERREICH - 03/2018 - Technische Anderungen und farbliche Abweichungen sowie IrrtUmer und Druckfehler vorbehalten.



