
HOME & GARDEN  |  PROFESSIONAL

Kärcher Reparaturservice für Home & Garden- und gewerbliche Geräte  
zu Festpreisen – einfach und bequem von zu Hause mit myKärcher.
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KLICK UND FERTIG!
Bequemer geht’s nicht: Ihre Reparatur können Sie 
ganz einfach online von zu Hause beauftragen – 
mit myKärcher.

Anschließend müssen Sie nur noch das defekte 
Gerät komplett mit den Zubehörteilen versandfertig 
verpacken. Alles andere erledigen wir für Sie.
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Registrieren Sie sich unter www.kaercher.com/
service im Kundenportal myKärcher.

Bitte füllen Sie den Online-Reparaturauftrag 
aus, dazu brauchen Sie:

	■ Ihre Gerätedaten
	■ Ihre Garantiedaten (bei Reparatur 

außerhalb der Garantie zeigen wir 
Ihnen sofort den Reparaturpreis an)

Drucken Sie nun die Reparaturdokumente aus 
und legen diese dem verpackten Gerät bei.

Für den Versand können Sie entweder unseren 
bequemen Abholservice nutzen oder das Paket 
beim nächsten GLS-Paketshop abgeben.

Während der Reparatur erhalten Sie im 
myKärcher Kundenportal Statusmeldungen.

Wir liefern Ihnen Ihr repariertes Gerät wieder 
nach Hause – natürlich kostenlos.

So funktioniert’s: 
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Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG

GERÄTEKLASSIFIZIERUNG

Hochdruckreiniger

K 7

K 7 Premium Smart Control Home 1.317-233.0 203 € 13

K 7 Premium Smart Control 1.317-230.0 203 € 13

K 7 Smart Control Home 1.317-203.0 203 € 13

K 7 Smart Control 1.317-200.0 203 € 13

K 7 Premium Power Home 1.317-171.0 168 € 12

K 7 Premium Power 1.317-170.0 168 € 12

K 7 Power Home 1.317-151.0 168 € 12

K 7 Power 1.317-150.0 168 € 12

K 7 WCM 1.317-400.0 168 € 12

K 7 WCM Premium 1.317-420.0 168 € 12

K 7 WCM Premium Home 1.317-421.0 168 € 12

K 7 Compact 1.447-050.0 157 € 11

K 7 Compact Home 1.447-053.0 157 € 11

K 5

K 5 Premium Smart Control Home 1.324-673.0 157 € 11

K 5 Premium Smart Control 1.324-670.0 145 € 10

K 5 Premium Power Control Home 1.324-574.0 145 € 10

K 5 Premium Power Control 1.324-573.0 145 € 10

K 5 Power Control Home 1.324-553.0 145 € 10

K 5 Power Control 1.324-550.0 145 € 10

K 5 Power Control Home 1.324-553.0 145 € 10

K 5 WCM 1.324-400.0 145 € 10

K 5 WCM Premium 1.324-460.0 145 € 10

K 5 WCM Premium Home 1.324-462.0 145 € 10

K 5 Compact Home 1.630-753.0 122 € 8

K 5 Compact 1.630-750.0 122 € 8

K 4

K 4 Premium Power Control Home 1.324-133.0 122 € 8

K 4 Premium Power Control 1.324-130.0 122 € 8

K 4 Power Control Home 1.324-033.0 122 € 8

K 4 Power Control 1.324-030.0 122 € 8

K 4 WCM 1.324-200.0 115 € 7

K 4 WCM Premium 1.324-230.0 115 € 7

K 4 WCM Premium Home 1.324-232.0 115 € 7

K 4 Compact Home 1.637-503.0 110 € 6

K 4 Compact 1.637-500.0 110 € 6

K 3

K 3 Premium Power Control Home T 5 1.676-106.0 99 € 4

K 3 Power Control 1.676-100.0 99 € 4

K 3 Home 1.601-821.0 99 € 4

K 3 Classic Car 1.676-222.0 99 € 4

K 3 Horizontal Plus Home 1.602-824.0 99 € 4

K 3 Horizontal Plus 1.602-823.0 99 € 4

Kärcher Reparaturservice für Home  & Garden- und gewerbliche Geräte zu Festpreisen.

K 2

K 2 Battery Set 1.117-220.0 104 € 5

K 2 Battery 1.117-200.0 104 € 5

K 2 Universal Edition 1.673-000.0 *

K 2 Power Control 1.673-600.0 81 € 1

K 2 Power Control Home 1.673-603.0 81 € 1

K 2 Premium Power Control 1.673-630.0 81 € 1

K 2 Compact 1.673-500.0 81 € 1

K 2 Premium Horizontal VPS 1.600-937.0 81 € 1

K 2 Classic 1.673-570.0 81 € 1

K 2 Universal Edition 1.673-010.0 *

K Mini 1.600-054.0 81 € 1

Kehrmaschinen

S 6 Twin 1.766-460.0 157 € 11

S 6 1.766-420.0 157 € 11

S 4 Twin 2-in-1 1.766-365.0 92 € 3

S 4 Twin 1.766-360.0 92 € 3

S 4 1.766-320.0 92 € 3

Nass-/Trockensauger, Mehrzwecksauger, Spezialsauger

WD 6 P S V-30/6/22/T 1.628-360.0 104 € 5

WD 5 P S V-25/5/22 1.628-356.0 104 € 5

WD 5 P V-25/5/22 1.628-306.0 104 € 5

WD 5 S V-25/5/22 1.628-350.0 104 € 5

WD 5 V-25/5/22 1.628-300.0 104 € 5

WD 4 P S V-20/5/22 1.628-290.0 92 € 3

WD 4 P V-20/5/22 1.628-270.0 92 € 3

WD 4 S V-20/5/22 1.628-250.0 99 € 4

WD 4 V-20/5/22 1.628-201.0 99 € 4

WD 3 P S V-17/4/20 1.628-190.0 87 € 2

WD 3 S V-17/4/20 1.628-135.0 81 € 1

WD 3 V-17/4/20 1.628-101.0 81 € 1

WD 2 Plus V-12/4/18/C 1.628-009.0 81 € 1

WD 3 Battery Premium Set 1.629-951.0 87 € 2

WD 3 Battery Premium 1.629-950.0 87 € 2

WD 3 Battery Set 1.629-911.0 87 € 2

WD 3 Battery 1.629-910.0 87 € 2

WD 4-18 S Dual Battery Set 1.628-626.0 92 € 3

WD 4-18 S Dual 1.628-625.0 92 € 3

WD 4-18 Dual Battery Set 1.628-601.0 92 € 3

WD 4-18 Dual 1.628-600.0 92 € 3

WD 3-18 S Battery Set 1.628-576.0 87 € 2

WD 3-18 S 1.628-575.0 87 € 2

WD 3-18 Battery Set 1.628-551.0 87 € 2

1) Alle Preise sind empfohlene Preise in Euro inkl. gesetzlicher MwSt.
* Reparatur erfolgt nur während der Garantiezeit.

KLARER FALL 2025
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GERÄTEKLASSIFIZIERUNG

Reparaturkosten einschl. MwSt., Verpackungs- und Versand- 
kosten. Der Reparaturpreis beinhaltet die Instandsetzung des 
Geräts inklusive des Standardzubehörs (außer Flächenreiniger 
T-Racer und/oder Schlauchwagen). 
Bitte beachten Sie, dass im Vorfeld der Reparatur keine separaten 
Kostenvoranschläge erstellt werden.   
Die Reparaturfestpreise gelten nur für Geräte, bei denen kein 
wirtschaftlicher Totalschaden vorliegt. 
Die Berechnung für die Instandsetzung von Sonderzubehörteilen 
erfolgt nach Aufwand. 

WD 3-18 1.628-550.0 81 € 1

WD 2-18 Battery Set 1.628-501.0 87 € 2

WD 2-18 1.628-500.0 81 € 1

WD 1 Compact Battery Set 1.198-301.0 81 € 1

WD 1 Compact Battery 1.198-300.0 81 € 1

AD 4 Premium 1.629-731.0 92 € 3

AD 2 1.629-711.0 81 € 1

AD 2 Battery Set 1.348-301.0 104 € 5

AD 2 Battery 1.348-300.0 104 € 5

SE 6 Signature Line 1.081-190.0 133 € 9

SE 5 1.081-230.0 110 € 6

SE 4 Plus 1.081-170.0 99 € 4

SE 4 1.081-150.0 99 € 4

SE 3 Compact Home 1.081-530.0 87 € 2

SE 3-18 Compact Home Battery Set 1.081-511.0 87 € 2

SE 3-18 Compact Home Battery Set 1.081-508.0 87 € 2

SE 3-18 Compact Home 1.081-506.0 87 € 2

SE 3-18 Compact 1.081-500.0 87 € 2

Staubsauger

VC 7 Signature Line 1.198-750.0 157 € 11

VC 7 Cordless yourMax 1.198-710.0 157 € 11

VC 6 Cordless Premium ourFamily 1.198-680.0 145 € 10

VC 6 Cordless ourFamily Extra 1.198-674.0 145 € 10

VC 6 Cordless ourFamily 1.198-670.0 145 € 10

VC 4 Cordless myHome 1.198-630.0 110 € 6

VC 3 1.198-053.0 87 € 2

VC 2 1.198-035.0 87 € 2

DS 6 1.195-250.0 115 € 7

CVH 3 Plus 1.198-350.0 *

CVH 3 1.198-353.0 *

CVH 2 1.198-330.0 *

CVH 2-4 1.198-450.0 *

Wisch- und Saugroboter

RCV 5 1.269-640.0 215 € 14

RCV 3 1.269-620.0 215 € 14

RCF 3 1.269-660.0 215 € 14

Dampfreiniger, Bügelstation, Dampfsauger

SC 5 Deluxe Signature Line 1.513-491.0 157 € 11

SC 5 EasyFix Iron 1.512-661.0 157 € 11

SC 5 EasyFix Iron Plug 1.512-660.0 157 € 11

SC 4 EasyFix Iron 1.512-631.0 133 € 9

SC 4 Deluxe 1.513-460.0 133 € 9

SC 4 EasyFix 1.512-630.0 133 € 9

SC 3 Deluxe 1.513-430.0 104 € 5

SC 3 EasyFix 1.513-650.0 104 € 5

SC 3 Upright 1.513-530.0 104 € 5

SC 2 Deluxe 1.513-400.0 87 € 2

SC 2 EasyFix 1.512-600.0 81 € 1

SC 2 Upright 1.513-500.0 87 € 2

SC 1 Upright 1.513-560.0 *

SC 1 Multi 1.516-404.0 *

SC 1 EasyFix 1.516-401.0 *

SI 4 EasyFix Iron 1.512-637.0 145 € ** 10

SV 7 1.439-490.0 203 € 13

Akku-Fensterreiniger

WV 7 Signature Line 1.633-780.0 *

WV 6 Plus Multi Edition 1.633-514.0 *

WV 6 Plus 1.633-741.0 *

WV 2 Premium 1.633-216.0 *

WV 4-4 Plus 1.633-540.0 *

WV 2 Black Edition 1.633-426.0 *

WV 2 Plus N 1.633-642.0 *

WV 2 Plus Multi Edition 1.633-662.0 *

Hartbodenreiniger, elektrischer Wischmopp

FC 8 Smart Signature Line 1.055-711.0 168 € 12

FC 7 Cordless 1.055-701.0 157 € 11

FC 4-4 Battery Set 1.056-400.0 122 € 8

FC 4-4 Battery Set 4B Duo 1.056-406.0 122 € 8

FC 2-4 Battery Set 1.056-200.0 110 € 6

FC 2-4 Battery Set 2B Duo 1.056-206.0 110 € 6

FP 303 1.056-850.0 81 € 1

EWM 2 1.056-310.0 115 € 7

Mobile Reinigung

KHB 6 Battery Set 1.328-110.0 99 € 4

KHB 6 Battery 1.328-010.0 81 € 1

KHB 4-18 Plus Battery Set 1.328-230.0 81 € 1

KHB 4-18 Plus 1.328-220.0 81 € 1

KHB 4-18 Battery Set 1.328-210.0 81 € 1

KHB 4-18 1.328-200.0 81 € 1

Kärcher Reparaturservice für Home  & Garden- und gewerbliche Geräte zu Festpreisen.

1) Alle Preise sind empfohlene Preise in Euro inkl. gesetzlicher MwSt.
* Reparatur erfolgt nur während der Garantiezeit.
** Die Bügelstationen teilen sich in folgende Geräte auf: SI 4 u. SC 4 + AB 1000

Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG
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OC 6-18 Premium Battery Set 1.328-521.0 92 € 3

OC 6-18 Premium 1.328-520.0 92 € 3

OC 6-18 Battery Set 1.328-501.0 92 € 3

OC 6-18 1.328-500.0 87 € 2

OC 3 Plus 1.680-030.0 92 € 3

OC 3 1.680-015.0 92 € 3

OC 3 Foldable 1.599-300.0 87 € 2

Akku-Besen

KB 5 1.258-050.0 *

Tauchpumpen

SP 22.000 Dirt Level Sensor 1.645-851.0 92 € 3

SP 22.000 Flood Box 1.645-853.0 99 € 4

SP 11.000 Dirt 1.645-820.0 81 € 1

SP 9.500 Dirt 1.645-800.0 81 € 1

SP 16.000 Dual 1.645-832.0 87 € 2

SP 17.000 Flat Level Sensor 1.645-840.0 92 € 3

SP 9.000 Flat 1.645-810.0 81 € 1

Druckerzeugende Pumpen

BP 7 Home & Garden 1.645-373.0 133 € 9

BP 5 Home & Garden 1.645-355.0 122 € 8

BP 4 Home & Garden 1.645-363.0 110 € 6

BP 3 Home & Garden 1.645-353.0 110 € 6

BP 7.000 Garden 1.645-730.0 104 € 5

BP 6.000 Garden Set 1.645-721.0 99 € 4

BP 5.000 Garden 1.645-710.0 92 € 3

BP 4.500 Garden 1.645-700.0 81 € 1

BP 4.900 Home 1.645-760.0 110 € 6

BP 3.200 Home 1.645-750.0 110 € 6

BP 1 Barrel 1.645-460.0 *

BP 1 Barrel Set 1.645-465.0 *

BP 2.000-18 Barrel 1.645-475.0 *

BP 6 Deep Well 1.645-422.0 133 € 9

BP 4 Deep Well 1.645-421.0 99 € 4

BP 2 Cistern 1.645-420.0 104 € 5

Gartengeräte

Akku-Rasenmäher

LMO 36-46 Battery Set 1.444-470.0 168 € 12

LMO 36-46 Battery 1.444-472.0 168 € 12

LMO 5-18 Dual Battery Set 1.445-431.0 145 € 10

LMO 5-18 Dual 1.445-430.0 145 € 10

LMO 4-18 Dual Battery Set 1.445-421.0 133 € 9

LMO 4-18 Dual 1.445-420.0 133 € 9

LMO 3-18 Battery Set 1.445-411.0 122 € 8

LMO 3-18 1.445-410.0 122 € 8

LMO 18-33 Battery Set 1.444-401.0 168 € 12

LMO 18-33 Battery 1.444-400.0 168 € 12

Akku-Rasentrimmer

LTR 36-33 Battery Set 1.444-351.0 145 € 10

LTR 36-33 Battery 1.444-350.0 81 € 1

LTR 3-18 Dual Battery Set 1.445-451.0 122 € 8

LTR 3-18 Dual 1.445-450.0 110 € 6

LTR 18-30 Battery Set 1.444-311.0 81 € 1

LTR 18-30 Battery 1.444-310.0 81 € 1

LTR 18-25 Battery Set 1.444-301.0 81 € 1

LTR 18-25 Battery 1.444-300.0 81 € 1

Akku-Heckenscheren

HGE 36-60 Battery Set 1.444-251.0 104 € 5

HGE 36-60 Battery 1.444-250.0 104 € 5

HGE 18-50 Battery Set 1.444-241.0 99 € 4

HGE 18-50 Battery 1.444-240.0 99 € 4

HGE 18-45 Battery Set 1.444-231.0 99 € 4

HGE 18-45 Battery 1.444-230.0 99 € 4

PHG 18-45 Battery 1.444-210.0 99 € 4

Akku-Gras- und -Strauchschere

GSH 18-20 Battery 1.444-200.0 81 € 1

GSH 4-4 Plus Battery Set 1.445-321.0 *

GSH 4-4 Plus 1.445-320.0 *

Akku-Unkrautentferner

WRE 18-55 Battery Set 1.445-245.0 81 € 1

WRE 18-55 Battery 1.445-244.0 81 € 1

Akku-Laubbläser und -sauger

LBL 4 Battery Set 1.445-160.0 81 € 1

LBL 4 Battery 1.445-150.0 81 € 1

LBL 2 Battery Set 1.445-110.0 *

LBL 2 Battery 1.445-100.0 *

BLV 36-240 Battery 1.444-170.0 122 € 8

BLV 18-200 Battery 1.444-100.0 145 € 10

Akku-Kettensägen

CNS 36-35 Battery 1.444-050.0 168 € 12

CNS 18-30 Battery 1.444-001.0 168 € 12

PSW 18-20 Battery 1.444-010.0 99 € 4

Akku-Astschere und -Astsäge

TLO 18-32 Battery 1.444-020.0 104 € 5

PGS 4-18 1.445-330.0 *

Akku-Drucksprüher

PSU 4-18 1.445-300.0 *

Akku-Multifunktionslampe

MFL 2-18 1.445-360.0 *

1) Alle Preise sind empfohlene Preise in Euro inkl. gesetzlicher MwSt. 
* Reparatur erfolgt nur während der Garantiezeit.

Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG

GERÄTEKLASSIFIZIERUNG
Kärcher Reparaturservice für Home  & Garden- und gewerbliche Geräte zu Festpreisen.
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GERÄTEKLASSIFIZIERUNG
Kärcher Reparaturservice für Home  & Garden- und gewerbliche Geräte zu Festpreisen.

Terrassenreiniger

PCL 3-18 Battery Set 1.644-011.0 122 € 8

PCL 3-18 1.644-010.0 122 € 8

PCL 4 1.644-000.0 122 € 8

Bewässerungssysteme

Bewässerungsautomat WT 5 2.645-219.0 *

Gewerbliche Hochdruckreiniger

HD 4/11 C Bp Pack Plus 1.520-925.0
nach 
Aufwand

HD 4/11 C Bp Plus 1.520-928.0
nach 
Aufwand

HD 6/13 C Plus + FR Classic 1.520-953.0 203 € D

HD 5/15 CX Plus + FR Classic 1.520-934.0 203 € D

HD 5/15 CX Plus 1.520-932.0 203 € D

HD 5/15 C Plus 1.520-931.0 203 € D

HD 6/15 M 1.150-...
nach 
Aufwand

HD 8/18-4 M 1.524-...
nach 
Aufwand

HD 7/14-4 M 1.524-...
nach 
Aufwand

HD 7/16-4 M 1.524-...
nach 
Aufwand

HD 7/17 M 1.151-...
nach 
Aufwand

HD 13/18-4 S Plus 1.286-... / 
1.292-...

nach 
Aufwand

HD 13/18-4 SXA Plus 1.286-957.0
nach 
Aufwand

HD 10/25-4 S Plus 1.286-960.0
nach 
Aufwand

HD 10/25-4 SXA Plus 1.286-955.0
nach 
Aufwand

HD 9/20-4 SXA Plus 1.286-952.0
nach 
Aufwand

HD 9/20-4 S Plus 1.286-959.0
nach 
Aufwand

Gewerbliche Nass-/Trockensauger

NT 75/2 1.667-...
nach 
Aufwand

NT 65/2 1.667-...
nach 
Aufwand

NT 55/2 Tact² Me I 1.667-237.0
nach 
Aufwand

NT 50/1 Tact Te L 1.148-411.0 191 € C

NT 40/1 Tact Te L 1.148-311.0 191 € C

NT 30/1 Tact Te L 1.148-211.0 191 € C

NT 30/1 Tact L 1.148-201.0 191 € C

Elektrischer Eiskratzer

EDI 4 1.598-900.0 *

Luftreiniger

AF 50 Signature Line 1.024-826.0 215 € 14

AF 50 1.024-822.0 215 € 14

AF 30 1.024-821.0 145 € 10

AF 20 1.024-820.0 87 € 2

NT 30/1 Tact Te H 1.148-237.0 474 €

Asbestsauger + Dekontamination 1

NT 35/1 Tact Te H 1.184-808.0 474 €

Asbestsauger + Dekontamination 1

NT 45/1 Tact Te H 1.145-838.0 474 €

Asbestsauger + Dekontamination 1

NT 50/1 Tact Te H 1.148-437.0 474 €

Asbestsauger + Dekontamination 1

NT 75/1 Tact Me Te H 1.667-238.0 711 €

Asbestsauger + Dekontamination 2

NT 75/1 Me Ec H Z22 1.667-239.0 950 €

Asbestsauger + Dekontamination 3

Gewerbliche Trockensauger

T 15/1 1.355-200.0 157 € A

T 12/1 eco!efficiency 1.355-135.0 122 € H

T 12/1 1.355-100.0 122 € H

T 11/1 Classic HEPA Re!Plast 1.527-205.0 122 € H

T 11/1 Classic Adv Re!Plast 1.527-213.0 122 € H

T 11/1 Classic Re!Plast 1.527-209.0 122 € H

T 11/1 Classic 1.527-197.0 122 € H

T 10/1 Adv HEPA 1.527-419.0 122 € H

T 10/1 Adv 1.527-154.0 122 € H

T 7/1 eco!efficiency 1.527-145.0 122 € H

T 7/1 Classic Adv 1.527-212.0 122 € H

T 7/1 Classic 1.527-181.0 122 € H

T 9/1 Bp 1.528-133.0 234 € E

HV 1/1 Bp Fs 1.394-262.0 122 € H

BVL 5/1 Bp 1.394-274.0 234 € E

BVL 3/1 Bp 1.394-300.0 191 € C

CV 48/2 1.057-328.0 168 € B

CV 48/2 Adv 1.057-329.0 168 € B

CV 38/2 1.033-335.0 168 € B

CV 38/2 Adv 1.033-336.0 168 € B

GEWERBLICHE GERÄTE OPTIONAL

Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG

Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG

1) Alle Preise sind empfohlene Preise in Euro inkl. gesetzlicher MwSt.
* Reparatur erfolgt nur während der Garantiezeit.
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CV 30/1 1.023-121.0 168 € B

EB 30/1 1.545-126.0 122 € H

Outdoor Power Equipment

CS 400/36 Bp 1.042-504.0 203 € D

HT 650/36 Bp 1.042-506.0 168 € B

LB 930/36 Bp 1.042-507.0 191 € C

LBB 1060/36 Bp 1.042-509.0 203 € D

LM 530/36 Bp 1.042-500.0
nach 
Aufwand

LT 380/36 Bp 1.042-502.0 168 € B

BCU 260/36 Bp 1.042-503.0 168 € B

MT 36 Bp 1.042-511.0 157 € A

MT CS 250/36 1.042-512.0 122 € H

MT HT 550/36 1.042-513.0 122 € H

Teppichreiniger

Puzzi 30/4 1.101-120.0 234 € E

Puzzi 30/4 E 1.101-122.0 234 € E

Puzzi 10/2 Adv 1.193-120.0 234 € E

Puzzi 10/1 Edition 1.100-131.0 234 € E

Puzzi 9/1 Bp 1.101-700.0 234 € E

Puzzi 9/1 Bp Adv 1.101-702.0 234 € E

Puzzi 8/1 1.100-240.0 234 € E

Sonstige Geräte

BR 30/4 1.783-...
nach 
Aufwand

BR 40/10 C Ep Adv 1.783-311.0
nach 
Aufwand

WVP 10 1.633-... *

SG 4/4 1.092-104.0 234 € E

SG 4/2 Classic 1.092-301.0 234 € E

GEWERBLICHE GERÄTE OPTIONAL

Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG Bezeichnung Bestell-Nr. Preis1) PG

Gewerbl. Hochdruckreiniger  
Die Pauschale umfasst das Grundgerät. Zubehör (Schlauch, 
Pistole ...) wird überprüft. Hierzu erhalten Sie eine Informa-
tion über dessen Zustand und die Möglichkeit, die defekten 
Teile zu bestellen. 
NT-Sauger 
Die Pauschalen beinhalten die Varianten M, TE und BS. 
Zur H-Variante (Asbestsauger) kommen die Kosten für die 
Dekontamination hinzu, F- und K-Varianten sowie Tact Te Ec 
werden nach Aufwand berechnet. 
ESB wird nach Aufwand berechnet.

1) Alle Preise sind empfohlene Preise in Euro inkl. gesetzlicher MwSt.
* Reparatur erfolgt nur während der Garantiezeit.
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Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen
der Alfred Kärcher Vertriebs-GmbH, Friedrich-List-Straße 4, 71364 Winnenden (Stand Januar 2024)

I. Geltung
1. Im geschäftlichen Verkehr mit Unternehmern und juristischen Personen des öffentlichen Rechts (beide

nachstehend „Kunde“) verkaufen, liefern und montieren wir ausschließlich zu den nachstehenden
Bedingungen.

2. Geschäftsbedingungen unseres Kunden akzeptieren wir nicht, es sei denn, wir haben ausdrücklich schriftlich
ihrer Geltung zugestimmt.

3. Unsere Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen abweichenden
Geschäftsbedingungen des Kunden Lieferungen an den Kunden vorbehaltlos ausführen.

4. Der Kunde stimmt durch die Bestellung der Anwendung unserer Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen
ausdrücklich zu und verzichtet auf die Geltendmachung eigener abweichender Geschäftsbedingungen bzw.
Einkaufs- und Zahlungsbedingungen. Andere Geschäftsbedingungen gelten auch dann nicht, wenn wir ihnen
im Einzelfall nicht ausdrücklich widersprechen. Sollte der Kunde hiermit nicht einverstanden sein, muss er uns
hierauf sofort schriftlich hinweisen.

II. Vertragsschluss
1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdrücklich als verbindlich

gekennzeichnet sind. Dies gilt auch für Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Pläne,
Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder
Unterlagen, die wir dem Kunden - auch in elektronischer Form - überlassen haben, an denen wir uns
Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten.

2. Die Bestellung der Ware durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Die Annahme der Bestellung
des Kunden durch uns kann entweder schriftlich (z.B. durch Auftragsbestätigung) oder durch Auslieferung der
Ware an den Kunden erklärt werden.

3. Sofern unsere Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen vorsehen, dass wir oder der Kunde Erklärungen
schriftlich abzugeben haben, schließt die Schriftform im Sinne dieser Verkaufs-, Liefer- und
Montagebedingungen auch Mitteilungen per E-Mail oder Telefax ein.

III. Preise und Preisanpassung
Die jeweiligen Preise sowie hierzu im Einzelfall getroffene Parteivereinbarungen ergeben sich aus unserer
Auftragsbestätigung. Die Preise verstehen sich in EURO ab Werk (ex works (EXW) - Incoterms 2020 oder eine
gegebenenfalls anwendbare, aktualisierte Fassung) und zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

IV. Zahlungsbedingungen
1. Unsere Rechnungen sind innerhalb von zehn (10) Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zu

bezahlen.
2. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Regelungen.
3. Zahlungen sind erst dann bewirkt, wenn wir endgültig über den Betrag verfügen können.
4. Der Kunde kann ein SEPA Firmenmandat erteilen. Die Frist für die Vorabankündigung (Pre-Notification) wird

auf 2 Tage verkürzt. Der Kunde sichert zu, für die Deckung des Kontos zu sorgen.
5. Wir können ohne Angaben von Gründen für einzelne Kunden und Verträge Vorkasse verlangen.
6. Unsere Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewicht, Maße, Gebrauchswerte,

Belastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie unsere Darstellungen desselben (z.B. Zeichnungen und
Abbildungen) sind nur annähernd maßgeblich, soweit nicht ausdrücklich und schriftlich in unserer
Auftragsbestätigung als verbindlich vereinbart. Sie sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern
Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung. Handelsübliche Abweichungen und
Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen,
sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zulässig, soweit sie die Verwendbarkeit zum
vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeinträchtigen.

V. Leistungszeit, Verzug, Zurückbehaltung, Teilleistungen
1. Liefer- und Montagefristen sind grundsätzlich unverbindlich, es sei denn, wir haben sie explizit und schriftlich in

unserer Auftragsbestätigung als verbindlich deklariert. Sofern Versendung vereinbart wurde, beziehen sich
Lieferfristen und Liefertermine auf den Zeitpunkt der Übergabe an den Spediteur, Frachtführer oder sonst mit
dem Transport beauftragten Dritten.

2. Etwaige als verbindlich vereinbarte Liefer- und Montagefristen gelten vorbehaltlich der erfolgenden richtigen
oder rechtzeitigen Belieferung durch den Lieferanten. Die Einhaltung etwaiger gesondert und verbindlich
vereinbarter Liefertermine durch uns setzt die Klärung sämtlicher kaufmännischer und technischer Fragen,
insbesondere den rechtzeitigen Eingang sämtlicher vom Kunden für die Lieferung und/oder Montage zu
überlassenden Unterlagen und Informationen, sowie die Erfüllung der Vertragspflichten, insbesondere die
Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen voraus. Liegen diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig und
ordnungsgemäß vor, verlängern sich die Fristen und Termine unbeschadet unserer weiteren Rechte
angemessen, mindestens aber um den Zeitraum, währenddessen der Kunde seine Verpflichtungen nicht erfüllt.

3. Wir sind zur Zurückbehaltung unserer Leistung berechtigt, solange der Kunde uns gegenüber seine
vertraglichen oder sonstigen rechtlichen Verpflichtungen nicht erfüllt hat.

4. Wir sind zu Teilleistungen nur berechtigt, wenn die Teillieferung für den Kunden zumutbar ist.
5. Wir haften nicht für Unmöglichkeit der Lieferung oder für Lieferverzögerungen, soweit diese durch höhere

Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare oder durch uns nicht zu
vertretende Ereignisse (z.B. Krieg, terroristische Anschläge, Aufstände, Embargos, Sanktionen, Aufstände,
Epidemien, Pandemien, Naturkatastrophen, Betriebsstörungen aller Art, Streiks, rechtmäßige Aussperrungen,
Mangel an Arbeitskräften, Energie oder Rohstoffen, die Lieferung der Ware betreffende staatliche Maßnahmen
oder behördliche Anordnungen oder behördliche Maßnahmen; die vorgenannten Ereignisse stellen auch dann
einen Fall höherer Gewalt dar, wenn sie jeweils bei einem unserer Lieferanten auftreten) verursacht worden
sind, die wir nicht zu vertreten haben.
a) Sofern solche Ereignisse uns die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder unmöglich

machen und die Behinderung nicht nur von vorübergehender Dauer ist, entfällt unsere
Leistungspflicht.

b) Zudem sind wir bei nicht nur vorübergehender Dauer solcher Ereignisse zum Rücktritt vom Vertrag
berechtigt.

c) Bei Hindernissen vorübergehender Dauer verlängern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder
verschieben sich die Liefer- oder Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zuzüglich einer
angemessenen Anlauffrist. Soweit dem Kunden infolge der Verzögerung die Abnahme der Lieferung
oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzügliche schriftliche Erklärung gegenüber uns
vom Vertrag zurücktreten.

VI. Lieferung, Gefahrtragung, Versand
1. Sofern in der Auftragsbestätigung nichts Abweichendes vereinbart wurde, erfolgt die Lieferung ab Werk (ex

works (EXW), Incoterms 2020) durch Selbstabholung durch den Kunden an unserem in der
Auftragsbestätigung angegebenen Werk.

2. Soweit nicht abweichend durch die Vereinbarung einer davon abweichenden Incoterms-Klausel geregelt, geht
die Gefahr spätestens mit der Bereitstellung des Liefergegenstandes am vereinbarten Ort auf den Kunden über.
Dies gilt auch dann, wenn wir ausnahmsweise die Versendungskosten oder die Anfuhr übernehmen. Wir sind
nicht verpflichtet, die Ware gegen Transportschäden zu versichern.

3. Verzögert sich der Versand infolge von Umständen, die wir nicht zu vertreten haben, so geht die Gefahr
spätestens zum Zeitpunkt der Versandbereitschaft auf den Kunden über.

VII. Transportschäden
1. Der Kunde hat beim Transport entstandene Beschädigung sowie Verlust uns und dem Frachtführer

unverzüglich anzuzeigen Der Schaden ist sofort auf einem rechtsgültigen Dokument des Frachtführers,
digital oder in Papierform, zu vermerken. Die Sendung ist zur alsbaldigen Besichtigung
unverändert liegen zu lassen.

2. Dies gilt auch dann, wenn sich ein Transportschaden erst beim Auspacken der Ware oder später zeigt. Ein
solcher Schaden ist schriftlich innerhalb von 5 Werktagen nach Feststellung/Weiterverkauf zu melden, jedoch
spätestens zwei Jahre nach Auslieferung.

VIII. Mitwirkung des Kunden bei der Montage von Geräten
1. Der Kunde hat für eine freie und befestigte Zufahrt zum Montageort mit ausreichender Tragfähigkeit zu sorgen.

Weiter hat er uns den für die Montage benötigten Strom sowie Wasser, Gas und Sauerstoff sowie sonstige
erforderliche Betriebsmittel kostenlos zur Verfügung zu stellen.

2. Bis zum Montagetermin hat der Kunde auf seine Kosten die für die Montage und Inbetriebnahme der von uns
zu liefernden Geräte erforderlichen Maurer-, Fundament- und Stemmarbeiten auszuführen und die
erforderlichen Ver- und Entsorgungsleitungen für Strom, Öl, Gas, Druckluft, Wasser und Abwasser
entsprechend unserer Aufstellungszeichnung herzustellen. Weiter hat der Kunde auf seine Kosten die
verbindenden Rohr- und Elektroleitungen sowie Kabelkanäle, Leer-und Schutzrohre zwischen den Geräten und
ihren Komponenten entsprechend unserer Aufstellungszeichnung herzustellen und bis an die von uns
vorgegebenen Anschlusspunkte zu verlegen. Der Verlauf der verbindenden Leitungen, Kanäle und Rohre im
Gebäude ist vom Kunden festzulegen.

3. Bei beheizbaren Geräten müssen ferner die gesetzlichen Heizraumrichtlinien und die Heizraumbedingungen
gemäß unserer Aufstellungszeichnung bis zum Montagetermin erfüllt sein. Der Kunde hat auf seine Kosten den
erforderlichen Wasseranschluss mit Verschraubungen und die Anschlussvorrichtung im Heizraum
bereitzustellen, Brennstoff, Strom und Wasser zur Inbetriebnahme und zum Probebetrieb zu liefern und
Rohrleitungen nach diesen Proben zu isolieren.

4. Beim Einbringen von schweren Teilen in einen Bau oder beim Montieren des Kabelschlepps sowie beim
Aufstellen des Portals und anderer schwerer Maschinenteile hat der Kunde unseren Monteuren kostenlos Helfer
sowie erforderliche, bei Bedarf fahrbare Hebegeräte und Gerüstzeuge zu stellen.

IX. Mängelrüge, Gewährleistung und Gewährleistungsfrist
1. Mängelansprüche des Kunden setzen voraus, dass dieser seinen gesetzlich geschuldeten Untersuchungs- und

Rügeobliegenheiten ordnungsgemäß nachgekommen ist. Mängelrügen haben schriftlich innerhalb von 5
Werktagen nach Feststellung/Weiterverkauf (spätestens jedoch zwei Jahre nach Auslieferung) zu erfolgen.
Offensichtliche Mängel hat der Kunde unverzüglich (spätestens jedoch fünf Werktage nach
Feststellung/Weiterverkauf) zu rügen; versäumt er die rechtzeitige und formgerechte Mitteilung der Rüge, gilt
unsere Leistung insoweit als vertragsgemäß und unsere Gewährleistung und Haftung für den nicht bzw. nicht
rechtzeitig oder nicht ordnungsgemäß angezeigten Mangel ist nach den gesetzlichen Vorschriften

ausgeschlossen.
2. Rügt der Kunde einen Mangel an einem von uns gelieferten Kleingerät (bis 20 kg), Ersatzteil oder Zubehör, so

hat er dieses zur Abholung durch das von uns beauftragte Unternehmen bereitzustellen.
3. Ist unsere Leistung bei Gefahrübergang mangelhaft, so erfüllen wir nach, und zwar nach unserer Wahl durch

Beseitigung des Mangels oder Lieferung einer mangelfreien Sache im Tausch gegen die mangelhaft gelieferte.
Ersetzte Teile werden unser Eigentum. Schlägt die Nacherfüllung fehl, so bestimmen sich die übrigen
Ansprüche des Kunden nach den gesetzlichen Regelungen.

4. Für vom Kunden geliefertes oder aufgrund von ihm vorgegebener Spezifikation beschafftes Material sowie für
vom Kunden vorgegebene Konstruktionen leisten wir keine Gewähr. Absatz 6 bleibt unberührt.

5. Beim Verkauf gebrauchter Geräte leisten wir keine Gewähr für etwaige Sachmängel. Absatz 6 bleibt unberührt.
6. Die Ansprüche des Käufers auf Schadensersatz bestehen auch bei Mängeln ausschließlich nach Maßgabe von

Abschnitt X.
7. Bei nicht von Kärcher veranlassten Warenrücksendungen werden grundsätzlich als Bearbeitungsgebühr 20 %

vom Warenwert, mindestens jedoch 20 €, sowie die Kärcher entstandenen Transportkosten bei der Gutschrift
in Abzug gebracht. Bei einem Warenwert von weniger als 40,- € ist eine Rücknahme ausgeschlossen.

8. Die gesetzlichen Sonderbestimmungen bei Endlieferung einer Ware an einen Verbraucher (Lieferantenregress
gem. §§ 445a, 445b, 327u BGB) bleiben unberührt.

X. Schadensersatz
1. Auf Schadensersatz – gleich aus welchem Rechtsgrund – haften wir nur nach den Bestimmungen dieses

Abschnitts X.
2. Im Rahmen der Verschuldenshaftung haften wir bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.
3. Bei einfacher Fahrlässigkeit haften wir nur

d) für Schäden aus Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit;
e) für Schäden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (das ist die Verpflichtung, deren

Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere
Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt;

f) für Schäden infolge eines Mangels, den wir arglistig verschwiegen oder wenn wir eine Garantie für die
Beschaffenheit der Ware übernommen haben;

g) für Schäden infolge zwingender Haftung (insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz).
h) Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

4. Die sich aus diesem Abschnitt X. ergebenden Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten unserer
gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen.

XI. Verjährung
1. Ansprüche aus Sach- und Rechtsmängeln verjähren abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB ein Jahr nach

Ablieferung bzw., soweit eine Abnahme vereinbart ist, nach der Abnahme.
2. Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 a) BGB) oder um einen Baustoff (§

438 Abs. 1 Nr. 2 b) BGB), so gilt die gesetzliche Regelung. Unberührt bleiben auch weitere gesetzliche
Sonderregelungen zur Verjährung (insbesondere § 438 Abs. 1 Nr. 1 und Abs. 3 BGB sowie §§ 445b BGB).

3. Die vorstehenden Verjährungsfristen des Kaufrechts gelten auch für vertragliche und außervertragliche
Schadensersatzansprüche des Käufers, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn, die Anwendung
der regelmäßigen gesetzlichen Verjährung (§§ 195, 199 BGB) würde im Einzelfall zu einer kürzeren Verjährung
führen. Schadensersatzansprüche des Kunden gemäß Abschnitt X.2 und X.3 verjähren jedoch ausschließlich
nach den gesetzlichen Vorschriften.

XII. Aufrechnung, Zurückbehaltung, Abtretung
1. Der Kunde darf nur mit rechtskräftig festgestellten oder unbestrittenen Gegenforderungen
aufrechnen.
2. Zur Zurückbehaltung ist der Kunde nur aufgrund von Ansprüchen berechtigt, die auf demselben

Vertragsverhältnis beruhen und die unbestritten oder rechtskräftig festgestellt sind.
3. Die Abtretung von Rechten, Forderungen und Ansprüchen bedarf unserer vorherigen schriftlichen

Zustimmung, die nicht unbillig verweigert werden wird. Dies gilt auch für Vereinbarungen des Kunden mit
Dritten, durch die bei der Veräußerung von Vorbehaltsware ein Forderungsübergang auf uns ausgeschlossen
wird.

XIII. Eigentumsvorbehalt
1. Die gelieferte Ware (Vorbehaltsware) bleibt unser Eigentum bis alle Forderungen erfüllt sind, die uns gegen

den Kunden jetzt oder zukünftig zustehen, und zwar einschließlich sämtlicher Saldoforderungen aus
Kontokorrent.

2. Sofern sich der Kunde vertragswidrig verhält, insbesondere sofern er mit der Zahlung einer Entgeltforderung in
Verzug gekommen ist, haben wir das Recht, nach erfolgtem Rücktritt die Vorbehaltsware zurückzunehmen,
nachdem wir eine angemessene Frist zur Leistung gesetzt haben. Die für die Rücknahme anfallenden
Transportkosten trägt der Kunde. Von uns zurückgenommene Vorbehaltsware dürfen wir verwerten. Der Erlös
der Verwertung wird mit denjenigen Beträgen verrechnet, die uns der Kunde schuldet, nachdem wir einen
angemessenen Betrag für die Kosten der Verwertung abgezogen haben.

3. Der Kunde muss die Vorbehaltsware pfleglich behandeln. Er muss sie auf seine Kosten gegen Feuer-, Wasser-
und Diebstahlschäden ausreichend zum Neuwert versichern. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten
erforderlich werden, muss der Kunde sie auf eigene Kosten rechtzeitig durchführen.

4. Der Kunde darf die Vorbehaltsware verwenden und im ordentlichen Geschäftsgang weiter veräußern mit der
Maßgabe, dass Forderungen aus der Weiterveräußerung gemäß Satz 3 dieser Ziffer XIII. 4. bereits jetzt
abgetreten werden, und nur solange er nicht in Zahlungsverzug ist. Er darf die Vorbehaltsware jedoch nicht
verpfänden oder sicherungshalber übereignen. Die Entgeltforderungen des Kunden gegen seine Abnehmer aus
einem Weiterverkauf der Vorbehaltsware sowie diejenigen Forderungen des Kunden bezüglich der
Vorbehaltsware, die aus einem sonstigen Rechtsgrund gegen seine Abnehmer oder Dritte entstehen
(insbesondere Forderungen aus unerlaubter Handlung und Ansprüche auf Versicherungsleistungen), und zwar
einschließlich sämtlicher Nebenforderungen und Saldoforderungen aus Kontokorrent, tritt uns der Kunde
bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang ab. Wir nehmen diese Abtretung an. Der Kunde ist
verpflichtet, sich gegenüber seinem Abnehmer das Eigentum an den Waren bis zur vollständigen
Kaufpreiszahlung vorzubehalten.

5. Der Kunde darf diese an uns abgetretenen Forderungen auf seine Rechnung im eigenen Namen für uns
einziehen, solange wir diese Ermächtigung nicht widerrufen. Unser Recht, diese Forderungen selbst
einzuziehen, wird dadurch nicht berührt; allerdings werden wir die Forderungen nicht selbst geltend machen
und die Einzugsermächtigung nicht widerrufen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
ordnungsgemäß nachkommt.

6. Sofern sich der Kunde jedoch vertragswidrig verhält und aus wichtigem Grund, insbesondere sofern er mit der
Zahlung einer Entgeltforderung in Verzug gekommen ist,, können wir unsere Einziehungsermächtigung
widerrufen und vom Kunden verlangen, dass dieser uns die abgetretenen Forderungen und die jeweiligen
Schuldner bekannt gibt, den jeweiligen Schuldnern die Abtretung mitteilt und uns alle Unterlagen aushändigt
sowie alle Angaben macht, die wir zur Geltendmachung der Forderungen benötigen.

7. Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kunden wird immer für uns vorgenommen.
Wenn die Vorbehaltsware mit anderen Sachen verarbeitet wird, die uns nicht gehören, so erwerben wir
Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag inklusive
der Umsatzsteuer) zu den anderen verarbeiteten Sachen im Zeitpunkt der Verarbeitung. Im Übrigen gilt für die
durch Verarbeitung entstehende neue Sache das Gleiche wie für die Vorbehaltsware.

8. Wird die Vorbehaltsware mit anderen uns nicht gehörenden Sachen untrennbar verbunden oder vermischt, so
erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der Vorbehaltsware
(Rechnungsendbetrag inklusive der Umsatzsteuer) zu den anderen verbundenen oder vermischten Sachen im
Zeitpunkt der Verbindung oder Vermischung. Wird die Vorbehaltsware in der Weise verbunden oder vermischt,
dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, sind der Kunde und wir uns bereits jetzt einig, dass
der Kunde uns anteilsmäßig sein Miteigentum an dieser Sache im Umfang des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware überträgt. Wir nehmen diese Übertragung an.

9. Das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum an einer Sache wird der Kunde für uns verwahren.
10. Bei Pfändungen der Vorbehaltsware durch Dritte oder bei sonstigen Eingriffen Dritter muss der Kunde auf

unser Eigentum hinweisen und muss uns unverzüglich schriftlich benachrichtigen, damit wir unsere
Eigentumsrechte durchsetzen können. Sofern der Dritte die uns in diesem Zusammenhang entstehenden
gerichtlichen oder außergerichtlichen Kosten nicht zu erstatten vermag, haftet hierfür der Kunde. Soweit durch
Beschädigung, Minderung, Verlust oder Untergang von Vorbehaltsware oder aus anderen Gründen dem
Kunden Ansprüche gegen Versicherer oder sonstige Dritte zustehen, verpflichtet sich der Kunde schon jetzt
diese mit allen Nebenrechten an uns abzutreten.

11. Wenn der Kunde dies verlangt, sind wir verpflichtet, die uns zustehenden Sicherheiten insoweit freizugeben,
als ihr realisierbarer Wert den Wert unserer offenen Forderungen gegen den Kunden um mehr als 10 %
übersteigt. Wir dürfen dabei jedoch die freizugebenden Sicherheiten im eigenen Ermessen auswählen.

12. Ist der Eigentumsvorbehalt oder die Abtretung nach dem Recht des Landes, in dem sich die Ware befindet,
nicht wirksam, so gilt die dem Eigentumsvorbehalt oder der Abtretung in diesem Land am nächsten
kommende Sicherheit als vereinbart. Ist hiernach die Mitwirkung des Kunden erforderlich, hat er alle
Rechtshandlungen vorzunehmen, die zur Begründung und Erhaltung solcher Rechte erforderlich sind.

XIV. Schutzrechte
1. Haben wir nach Zeichnungen, Modellen, Mustern oder unter Verwendung von beigestellten Teilen des Kunden

zu leisten, so gewährleistet dieser, dass hierdurch keine Schutzrechte Dritter verletzt werden.
2. Der Kunde stellt uns von etwaigen Ansprüchen Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten frei und

ersetzt uns den entstehenden Schaden sowie unsere Kosten und Aufwendungen. Wird dem Kunden und/oder
uns die Herstellung oder Lieferung von einem Dritten unter Berufung auf ein Schutzrecht untersagt, sind wir
auch ohne nähere Prüfung der Rechtslage berechtigt, die Arbeiten einzustellen.

XV. "No-Russia-Klausel"
1. Der Kunde darf Güter, die er von KÄRCHER erhalten hat, weder unmittelbar noch mittelbar an eine natürliche

oder juristische Person, Organisation oder Einrichtung („POE“) in Russland oder zur Verwendung in Russland
(weiter )verkaufen, (re )exportieren oder anderweitig liefern oder verbringen, wenn die betreffenden Güter in
einem Anhang der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 aufgeführt sind, der Güter enthält, deren Verkauf, Lieferung, 8

Verbringung oder Ausfuhr an POE in Russland oder zur Verwendung in Russland verboten ist, oder in
anderen EU-Güterlisten, für die die Verordnung (EU) Nr. 833/2014 dieselben Verbote vorsieht (insbesondere
Anhang I der Verordnung (EU) 2021/821 und Anhang I der Verordnung (EU) Nr. 258/2012).

2. Werden die von KÄRCHER bezogenen Güter an Dritte (weiter-)verkauft, (re )exportiert oder anderweitig an
Dritte geliefert oder verbracht, so hat der Kunde diese Dritten zu verpflichten, die Verpflichtung aus Ziffer 1.1
ebenfalls einzuhalten und diese Verpflichtung auch an seine Kunden weiterzugeben.

3. Im Falle eines Verstoßes gegen die Ziffern 1.1 oder 1.2 durch den Kunden kann KÄRCHER den Vertrag durch
schriftliche Mitteilung an den Kunden mit sofortiger Wirkung kündigen; Schadensersatzansprüche des
Kunden gegen KÄRCHER aus oder im Zusammenhang mit der Kündigung dieses Vertrages gemäß dieser
Ziffer sind ausgeschlossen. Darüber hinaus kann KÄRCHER im Falle eines Verstoßes gegen die Ziffern 1.1
oder 1.2 durch Kunden eine Vertragsstrafe in Höhe von 5% des Kaufpreises vom Kunden verlangen, und der
Kunde hat KÄRCHER von allen Kosten oder sonstigen Schäden (insbesondere Ansprüche Dritter, Bußgelder,
immaterielle Schäden) freizustellen, die durch die Nichteinhaltung der Ziffern 1.1 und 1.2 durch den Kunden
entstehen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass er den Verstoß nicht zu vertreten hat. Die Vertragsstrafe
ist auf Schadensersatzansprüche anzurechnen.

4. KÄRCHER behält sich das Recht vor, die Lieferung von Gütern vom Erhalt einer vom Endverwender
ausgestellten schlüssigen Endverbleibsbescheinigung abhängig zu machen.

5. Hat KÄRCHER berechtigte Zweifel an der Einhaltung der Ziffern 1.1 und 1.2 durch den Kunden, so kann
KÄRCHER die Lieferung an den Kunden verweigern, bis diese Zweifel zur Zufriedenheit von KÄRCHER
ausgeräumt sind. Ansprüche des Kunden gegen KÄRCHER wegen Verzuges oder Nichterfüllung aufgrund
der Beseitigung solcher Zweifel sind ausgeschlossen, es sei denn, es liegt Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit
seitens KÄRCHER vor.

6. KÄRCHER ist berechtigt, den Verbleib der an den Kunden gelieferten Güter im Nachhinein zu überprüfen. Zu
diesem Zweck hat der Kunde KÄRCHER auf dessen Verlangen die erforderlichen Dokumente und Nachweise
zur Verfügung zu stellen. Sofern dies möglich ist, ist KÄRCHER auch berechtigt, den Verbleib der Güter
durch Vor-Ort-Kontrollen zu überprüfen oder Dritte mit Vor-Ort-Kontrollen zu beauftragen. KÄRCHER ist
berechtigt, den Vertrag ganz oder teilweise durch schriftliche Mitteilung an den Kunden zu kündigen, wenn
der Kunde die angeforderten Informationen und Dokumente nicht zur Verfügung stellt oder sich weigert, eine
Vor-Ort-Kontrolle durch KÄRCHER oder einen von KÄRCHER beauftragten Dritten durchführen zu lassen, es
sei denn, der Kunde kann KÄRCHER nachweisen, warum er die angeforderten Dokumente oder
Informationen nicht zur Verfügung stellen kann oder warum die Durchführung der Vor-Ort-Kontrolle nicht
möglich oder nicht zumutbar ist. Im Falle einer Kündigung nach dieser Klausel hat KÄRCHER Anspruch auf
Erstattung der Kosten für die bis zu diesem Zeitpunkt bereits durchgeführten Arbeiten.
Schadensersatzansprüche des Kunden gegen KÄRCHER aus oder im Zusammenhang mit der Beendigung
dieses Vertrages gemäß dieser Klausel sind ausgeschlossen.

XVI. Erfüllungsort, Rechtswahl und Gerichtsstand

1. Erfüllungsort und Nacherfüllungsort ist grundsätzlich Öhringen, nur bei Fahrzeugwaschanlagen und deren
Teilen Obersontheim.

2. Bei allen sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen oder deren
Gültigkeit unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten gilt ausschließlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

3. Bei allen sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen oder deren
Gültigkeit unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist der ausschließliche Gerichtsstand in
Stuttgart-Mitte. Daneben sind wir berechtigt, den Kunden an seinem Geschäftssitz zu verklagen. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschließlichen Zuständigkeiten, bleiben unberührt.

4. Sollte eine Bestimmung dieser Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen und der getroffenen weiteren
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Gültigkeit des Vertrages im Übrigen nicht
berührt. Wir und der Kunde verpflichten uns, über eine die unwirksame Bestimmung ersetzende Regelung
nach Treu und Glauben zu verhandeln. Dies gilt im Falle einer Regelungslücke entsprechend.
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Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen
der Alfred Kärcher Vertriebs-GmbH, Friedrich-List-Straße 4, 71364 Winnenden (Stand Januar 2024)

I. Geltung
1. Im geschäftlichen Verkehr mit Unternehmern und juristischen Personen des öffentlichen Rechts (beide

nachstehend „Kunde“) verkaufen, liefern und montieren wir ausschließlich zu den nachstehenden
Bedingungen.

2. Geschäftsbedingungen unseres Kunden akzeptieren wir nicht, es sei denn, wir haben ausdrücklich schriftlich
ihrer Geltung zugestimmt.

3. Unsere Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen abweichenden
Geschäftsbedingungen des Kunden Lieferungen an den Kunden vorbehaltlos ausführen.

4. Der Kunde stimmt durch die Bestellung der Anwendung unserer Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen
ausdrücklich zu und verzichtet auf die Geltendmachung eigener abweichender Geschäftsbedingungen bzw.
Einkaufs- und Zahlungsbedingungen. Andere Geschäftsbedingungen gelten auch dann nicht, wenn wir ihnen
im Einzelfall nicht ausdrücklich widersprechen. Sollte der Kunde hiermit nicht einverstanden sein, muss er uns
hierauf sofort schriftlich hinweisen.

II. Vertragsschluss
1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdrücklich als verbindlich

gekennzeichnet sind. Dies gilt auch für Kataloge, technische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Pläne,
Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder
Unterlagen, die wir dem Kunden - auch in elektronischer Form - überlassen haben, an denen wir uns
Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten.

2. Die Bestellung der Ware durch den Kunden gilt als verbindliches Vertragsangebot. Die Annahme der Bestellung
des Kunden durch uns kann entweder schriftlich (z.B. durch Auftragsbestätigung) oder durch Auslieferung der
Ware an den Kunden erklärt werden.

3. Sofern unsere Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen vorsehen, dass wir oder der Kunde Erklärungen
schriftlich abzugeben haben, schließt die Schriftform im Sinne dieser Verkaufs-, Liefer- und
Montagebedingungen auch Mitteilungen per E-Mail oder Telefax ein.

III. Preise und Preisanpassung
Die jeweiligen Preise sowie hierzu im Einzelfall getroffene Parteivereinbarungen ergeben sich aus unserer
Auftragsbestätigung. Die Preise verstehen sich in EURO ab Werk (ex works (EXW) - Incoterms 2020 oder eine
gegebenenfalls anwendbare, aktualisierte Fassung) und zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

IV. Zahlungsbedingungen
1. Unsere Rechnungen sind innerhalb von zehn (10) Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zu

bezahlen.
2. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Regelungen.
3. Zahlungen sind erst dann bewirkt, wenn wir endgültig über den Betrag verfügen können.
4. Der Kunde kann ein SEPA Firmenmandat erteilen. Die Frist für die Vorabankündigung (Pre-Notification) wird

auf 2 Tage verkürzt. Der Kunde sichert zu, für die Deckung des Kontos zu sorgen.
5. Wir können ohne Angaben von Gründen für einzelne Kunden und Verträge Vorkasse verlangen.
6. Unsere Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewicht, Maße, Gebrauchswerte,

Belastbarkeit, Toleranzen und technische Daten) sowie unsere Darstellungen desselben (z.B. Zeichnungen und
Abbildungen) sind nur annähernd maßgeblich, soweit nicht ausdrücklich und schriftlich in unserer
Auftragsbestätigung als verbindlich vereinbart. Sie sind keine garantierten Beschaffenheitsmerkmale, sondern
Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung. Handelsübliche Abweichungen und
Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen,
sowie die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zulässig, soweit sie die Verwendbarkeit zum
vertraglich vorgesehenen Zweck nicht beeinträchtigen.

V. Leistungszeit, Verzug, Zurückbehaltung, Teilleistungen
1. Liefer- und Montagefristen sind grundsätzlich unverbindlich, es sei denn, wir haben sie explizit und schriftlich in

unserer Auftragsbestätigung als verbindlich deklariert. Sofern Versendung vereinbart wurde, beziehen sich
Lieferfristen und Liefertermine auf den Zeitpunkt der Übergabe an den Spediteur, Frachtführer oder sonst mit
dem Transport beauftragten Dritten.

2. Etwaige als verbindlich vereinbarte Liefer- und Montagefristen gelten vorbehaltlich der erfolgenden richtigen
oder rechtzeitigen Belieferung durch den Lieferanten. Die Einhaltung etwaiger gesondert und verbindlich
vereinbarter Liefertermine durch uns setzt die Klärung sämtlicher kaufmännischer und technischer Fragen,
insbesondere den rechtzeitigen Eingang sämtlicher vom Kunden für die Lieferung und/oder Montage zu
überlassenden Unterlagen und Informationen, sowie die Erfüllung der Vertragspflichten, insbesondere die
Einhaltung der vereinbarten Zahlungsbedingungen voraus. Liegen diese Voraussetzungen nicht rechtzeitig und
ordnungsgemäß vor, verlängern sich die Fristen und Termine unbeschadet unserer weiteren Rechte
angemessen, mindestens aber um den Zeitraum, währenddessen der Kunde seine Verpflichtungen nicht erfüllt.

3. Wir sind zur Zurückbehaltung unserer Leistung berechtigt, solange der Kunde uns gegenüber seine
vertraglichen oder sonstigen rechtlichen Verpflichtungen nicht erfüllt hat.

4. Wir sind zu Teilleistungen nur berechtigt, wenn die Teillieferung für den Kunden zumutbar ist.
5. Wir haften nicht für Unmöglichkeit der Lieferung oder für Lieferverzögerungen, soweit diese durch höhere

Gewalt oder sonstige, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbare oder durch uns nicht zu
vertretende Ereignisse (z.B. Krieg, terroristische Anschläge, Aufstände, Embargos, Sanktionen, Aufstände,
Epidemien, Pandemien, Naturkatastrophen, Betriebsstörungen aller Art, Streiks, rechtmäßige Aussperrungen,
Mangel an Arbeitskräften, Energie oder Rohstoffen, die Lieferung der Ware betreffende staatliche Maßnahmen
oder behördliche Anordnungen oder behördliche Maßnahmen; die vorgenannten Ereignisse stellen auch dann
einen Fall höherer Gewalt dar, wenn sie jeweils bei einem unserer Lieferanten auftreten) verursacht worden
sind, die wir nicht zu vertreten haben.
a) Sofern solche Ereignisse uns die Lieferung oder Leistung wesentlich erschweren oder unmöglich

machen und die Behinderung nicht nur von vorübergehender Dauer ist, entfällt unsere
Leistungspflicht.

b) Zudem sind wir bei nicht nur vorübergehender Dauer solcher Ereignisse zum Rücktritt vom Vertrag
berechtigt.

c) Bei Hindernissen vorübergehender Dauer verlängern sich die Liefer- oder Leistungsfristen oder
verschieben sich die Liefer- oder Leistungstermine um den Zeitraum der Behinderung zuzüglich einer
angemessenen Anlauffrist. Soweit dem Kunden infolge der Verzögerung die Abnahme der Lieferung
oder Leistung nicht zuzumuten ist, kann er durch unverzügliche schriftliche Erklärung gegenüber uns
vom Vertrag zurücktreten.

VI. Lieferung, Gefahrtragung, Versand
1. Sofern in der Auftragsbestätigung nichts Abweichendes vereinbart wurde, erfolgt die Lieferung ab Werk (ex

works (EXW), Incoterms 2020) durch Selbstabholung durch den Kunden an unserem in der
Auftragsbestätigung angegebenen Werk.

2. Soweit nicht abweichend durch die Vereinbarung einer davon abweichenden Incoterms-Klausel geregelt, geht
die Gefahr spätestens mit der Bereitstellung des Liefergegenstandes am vereinbarten Ort auf den Kunden über.
Dies gilt auch dann, wenn wir ausnahmsweise die Versendungskosten oder die Anfuhr übernehmen. Wir sind
nicht verpflichtet, die Ware gegen Transportschäden zu versichern.

3. Verzögert sich der Versand infolge von Umständen, die wir nicht zu vertreten haben, so geht die Gefahr
spätestens zum Zeitpunkt der Versandbereitschaft auf den Kunden über.

VII. Transportschäden
1. Der Kunde hat beim Transport entstandene Beschädigung sowie Verlust uns und dem Frachtführer

unverzüglich anzuzeigen Der Schaden ist sofort auf einem rechtsgültigen Dokument des Frachtführers,
digital oder in Papierform, zu vermerken. Die Sendung ist zur alsbaldigen Besichtigung
unverändert liegen zu lassen.

2. Dies gilt auch dann, wenn sich ein Transportschaden erst beim Auspacken der Ware oder später zeigt. Ein
solcher Schaden ist schriftlich innerhalb von 5 Werktagen nach Feststellung/Weiterverkauf zu melden, jedoch
spätestens zwei Jahre nach Auslieferung.

VIII. Mitwirkung des Kunden bei der Montage von Geräten
1. Der Kunde hat für eine freie und befestigte Zufahrt zum Montageort mit ausreichender Tragfähigkeit zu sorgen.

Weiter hat er uns den für die Montage benötigten Strom sowie Wasser, Gas und Sauerstoff sowie sonstige
erforderliche Betriebsmittel kostenlos zur Verfügung zu stellen.

2. Bis zum Montagetermin hat der Kunde auf seine Kosten die für die Montage und Inbetriebnahme der von uns
zu liefernden Geräte erforderlichen Maurer-, Fundament- und Stemmarbeiten auszuführen und die
erforderlichen Ver- und Entsorgungsleitungen für Strom, Öl, Gas, Druckluft, Wasser und Abwasser
entsprechend unserer Aufstellungszeichnung herzustellen. Weiter hat der Kunde auf seine Kosten die
verbindenden Rohr- und Elektroleitungen sowie Kabelkanäle, Leer-und Schutzrohre zwischen den Geräten und
ihren Komponenten entsprechend unserer Aufstellungszeichnung herzustellen und bis an die von uns
vorgegebenen Anschlusspunkte zu verlegen. Der Verlauf der verbindenden Leitungen, Kanäle und Rohre im
Gebäude ist vom Kunden festzulegen.

3. Bei beheizbaren Geräten müssen ferner die gesetzlichen Heizraumrichtlinien und die Heizraumbedingungen
gemäß unserer Aufstellungszeichnung bis zum Montagetermin erfüllt sein. Der Kunde hat auf seine Kosten den
erforderlichen Wasseranschluss mit Verschraubungen und die Anschlussvorrichtung im Heizraum
bereitzustellen, Brennstoff, Strom und Wasser zur Inbetriebnahme und zum Probebetrieb zu liefern und
Rohrleitungen nach diesen Proben zu isolieren.

4. Beim Einbringen von schweren Teilen in einen Bau oder beim Montieren des Kabelschlepps sowie beim
Aufstellen des Portals und anderer schwerer Maschinenteile hat der Kunde unseren Monteuren kostenlos Helfer
sowie erforderliche, bei Bedarf fahrbare Hebegeräte und Gerüstzeuge zu stellen.

IX. Mängelrüge, Gewährleistung und Gewährleistungsfrist
1. Mängelansprüche des Kunden setzen voraus, dass dieser seinen gesetzlich geschuldeten Untersuchungs- und

Rügeobliegenheiten ordnungsgemäß nachgekommen ist. Mängelrügen haben schriftlich innerhalb von 5
Werktagen nach Feststellung/Weiterverkauf (spätestens jedoch zwei Jahre nach Auslieferung) zu erfolgen.
Offensichtliche Mängel hat der Kunde unverzüglich (spätestens jedoch fünf Werktage nach
Feststellung/Weiterverkauf) zu rügen; versäumt er die rechtzeitige und formgerechte Mitteilung der Rüge, gilt
unsere Leistung insoweit als vertragsgemäß und unsere Gewährleistung und Haftung für den nicht bzw. nicht
rechtzeitig oder nicht ordnungsgemäß angezeigten Mangel ist nach den gesetzlichen Vorschriften

ausgeschlossen.
2. Rügt der Kunde einen Mangel an einem von uns gelieferten Kleingerät (bis 20 kg), Ersatzteil oder Zubehör, so

hat er dieses zur Abholung durch das von uns beauftragte Unternehmen bereitzustellen.
3. Ist unsere Leistung bei Gefahrübergang mangelhaft, so erfüllen wir nach, und zwar nach unserer Wahl durch

Beseitigung des Mangels oder Lieferung einer mangelfreien Sache im Tausch gegen die mangelhaft gelieferte.
Ersetzte Teile werden unser Eigentum. Schlägt die Nacherfüllung fehl, so bestimmen sich die übrigen
Ansprüche des Kunden nach den gesetzlichen Regelungen.

4. Für vom Kunden geliefertes oder aufgrund von ihm vorgegebener Spezifikation beschafftes Material sowie für
vom Kunden vorgegebene Konstruktionen leisten wir keine Gewähr. Absatz 6 bleibt unberührt.

5. Beim Verkauf gebrauchter Geräte leisten wir keine Gewähr für etwaige Sachmängel. Absatz 6 bleibt unberührt.
6. Die Ansprüche des Käufers auf Schadensersatz bestehen auch bei Mängeln ausschließlich nach Maßgabe von

Abschnitt X.
7. Bei nicht von Kärcher veranlassten Warenrücksendungen werden grundsätzlich als Bearbeitungsgebühr 20 %

vom Warenwert, mindestens jedoch 20 €, sowie die Kärcher entstandenen Transportkosten bei der Gutschrift
in Abzug gebracht. Bei einem Warenwert von weniger als 40,- € ist eine Rücknahme ausgeschlossen.

8. Die gesetzlichen Sonderbestimmungen bei Endlieferung einer Ware an einen Verbraucher (Lieferantenregress
gem. §§ 445a, 445b, 327u BGB) bleiben unberührt.

X. Schadensersatz
1. Auf Schadensersatz – gleich aus welchem Rechtsgrund – haften wir nur nach den Bestimmungen dieses

Abschnitts X.
2. Im Rahmen der Verschuldenshaftung haften wir bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.
3. Bei einfacher Fahrlässigkeit haften wir nur

d) für Schäden aus Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit;
e) für Schäden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (das ist die Verpflichtung, deren

Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere
Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt;

f) für Schäden infolge eines Mangels, den wir arglistig verschwiegen oder wenn wir eine Garantie für die
Beschaffenheit der Ware übernommen haben;

g) für Schäden infolge zwingender Haftung (insbesondere nach dem Produkthaftungsgesetz).
h) Im Übrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

4. Die sich aus diesem Abschnitt X. ergebenden Haftungsbeschränkungen gelten auch zugunsten unserer
gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen.

XI. Verjährung
1. Ansprüche aus Sach- und Rechtsmängeln verjähren abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB ein Jahr nach

Ablieferung bzw., soweit eine Abnahme vereinbart ist, nach der Abnahme.
2. Handelt es sich bei der Ware jedoch um ein Bauwerk (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 a) BGB) oder um einen Baustoff (§

438 Abs. 1 Nr. 2 b) BGB), so gilt die gesetzliche Regelung. Unberührt bleiben auch weitere gesetzliche
Sonderregelungen zur Verjährung (insbesondere § 438 Abs. 1 Nr. 1 und Abs. 3 BGB sowie §§ 445b BGB).

3. Die vorstehenden Verjährungsfristen des Kaufrechts gelten auch für vertragliche und außervertragliche
Schadensersatzansprüche des Käufers, die auf einem Mangel der Ware beruhen, es sei denn, die Anwendung
der regelmäßigen gesetzlichen Verjährung (§§ 195, 199 BGB) würde im Einzelfall zu einer kürzeren Verjährung
führen. Schadensersatzansprüche des Kunden gemäß Abschnitt X.2 und X.3 verjähren jedoch ausschließlich
nach den gesetzlichen Vorschriften.

XII. Aufrechnung, Zurückbehaltung, Abtretung
1. Der Kunde darf nur mit rechtskräftig festgestellten oder unbestrittenen Gegenforderungen
aufrechnen.
2. Zur Zurückbehaltung ist der Kunde nur aufgrund von Ansprüchen berechtigt, die auf demselben

Vertragsverhältnis beruhen und die unbestritten oder rechtskräftig festgestellt sind.
3. Die Abtretung von Rechten, Forderungen und Ansprüchen bedarf unserer vorherigen schriftlichen

Zustimmung, die nicht unbillig verweigert werden wird. Dies gilt auch für Vereinbarungen des Kunden mit
Dritten, durch die bei der Veräußerung von Vorbehaltsware ein Forderungsübergang auf uns ausgeschlossen
wird.

XIII. Eigentumsvorbehalt
1. Die gelieferte Ware (Vorbehaltsware) bleibt unser Eigentum bis alle Forderungen erfüllt sind, die uns gegen

den Kunden jetzt oder zukünftig zustehen, und zwar einschließlich sämtlicher Saldoforderungen aus
Kontokorrent.

2. Sofern sich der Kunde vertragswidrig verhält, insbesondere sofern er mit der Zahlung einer Entgeltforderung in
Verzug gekommen ist, haben wir das Recht, nach erfolgtem Rücktritt die Vorbehaltsware zurückzunehmen,
nachdem wir eine angemessene Frist zur Leistung gesetzt haben. Die für die Rücknahme anfallenden
Transportkosten trägt der Kunde. Von uns zurückgenommene Vorbehaltsware dürfen wir verwerten. Der Erlös
der Verwertung wird mit denjenigen Beträgen verrechnet, die uns der Kunde schuldet, nachdem wir einen
angemessenen Betrag für die Kosten der Verwertung abgezogen haben.

3. Der Kunde muss die Vorbehaltsware pfleglich behandeln. Er muss sie auf seine Kosten gegen Feuer-, Wasser-
und Diebstahlschäden ausreichend zum Neuwert versichern. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten
erforderlich werden, muss der Kunde sie auf eigene Kosten rechtzeitig durchführen.

4. Der Kunde darf die Vorbehaltsware verwenden und im ordentlichen Geschäftsgang weiter veräußern mit der
Maßgabe, dass Forderungen aus der Weiterveräußerung gemäß Satz 3 dieser Ziffer XIII. 4. bereits jetzt
abgetreten werden, und nur solange er nicht in Zahlungsverzug ist. Er darf die Vorbehaltsware jedoch nicht
verpfänden oder sicherungshalber übereignen. Die Entgeltforderungen des Kunden gegen seine Abnehmer aus
einem Weiterverkauf der Vorbehaltsware sowie diejenigen Forderungen des Kunden bezüglich der
Vorbehaltsware, die aus einem sonstigen Rechtsgrund gegen seine Abnehmer oder Dritte entstehen
(insbesondere Forderungen aus unerlaubter Handlung und Ansprüche auf Versicherungsleistungen), und zwar
einschließlich sämtlicher Nebenforderungen und Saldoforderungen aus Kontokorrent, tritt uns der Kunde
bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang ab. Wir nehmen diese Abtretung an. Der Kunde ist
verpflichtet, sich gegenüber seinem Abnehmer das Eigentum an den Waren bis zur vollständigen
Kaufpreiszahlung vorzubehalten.

5. Der Kunde darf diese an uns abgetretenen Forderungen auf seine Rechnung im eigenen Namen für uns
einziehen, solange wir diese Ermächtigung nicht widerrufen. Unser Recht, diese Forderungen selbst
einzuziehen, wird dadurch nicht berührt; allerdings werden wir die Forderungen nicht selbst geltend machen
und die Einzugsermächtigung nicht widerrufen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
ordnungsgemäß nachkommt.

6. Sofern sich der Kunde jedoch vertragswidrig verhält und aus wichtigem Grund, insbesondere sofern er mit der
Zahlung einer Entgeltforderung in Verzug gekommen ist,, können wir unsere Einziehungsermächtigung
widerrufen und vom Kunden verlangen, dass dieser uns die abgetretenen Forderungen und die jeweiligen
Schuldner bekannt gibt, den jeweiligen Schuldnern die Abtretung mitteilt und uns alle Unterlagen aushändigt
sowie alle Angaben macht, die wir zur Geltendmachung der Forderungen benötigen.

7. Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kunden wird immer für uns vorgenommen.
Wenn die Vorbehaltsware mit anderen Sachen verarbeitet wird, die uns nicht gehören, so erwerben wir
Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag inklusive
der Umsatzsteuer) zu den anderen verarbeiteten Sachen im Zeitpunkt der Verarbeitung. Im Übrigen gilt für die
durch Verarbeitung entstehende neue Sache das Gleiche wie für die Vorbehaltsware.

8. Wird die Vorbehaltsware mit anderen uns nicht gehörenden Sachen untrennbar verbunden oder vermischt, so
erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der Vorbehaltsware
(Rechnungsendbetrag inklusive der Umsatzsteuer) zu den anderen verbundenen oder vermischten Sachen im
Zeitpunkt der Verbindung oder Vermischung. Wird die Vorbehaltsware in der Weise verbunden oder vermischt,
dass die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen ist, sind der Kunde und wir uns bereits jetzt einig, dass
der Kunde uns anteilsmäßig sein Miteigentum an dieser Sache im Umfang des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware überträgt. Wir nehmen diese Übertragung an.

9. Das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum an einer Sache wird der Kunde für uns verwahren.
10. Bei Pfändungen der Vorbehaltsware durch Dritte oder bei sonstigen Eingriffen Dritter muss der Kunde auf

unser Eigentum hinweisen und muss uns unverzüglich schriftlich benachrichtigen, damit wir unsere
Eigentumsrechte durchsetzen können. Sofern der Dritte die uns in diesem Zusammenhang entstehenden
gerichtlichen oder außergerichtlichen Kosten nicht zu erstatten vermag, haftet hierfür der Kunde. Soweit durch
Beschädigung, Minderung, Verlust oder Untergang von Vorbehaltsware oder aus anderen Gründen dem
Kunden Ansprüche gegen Versicherer oder sonstige Dritte zustehen, verpflichtet sich der Kunde schon jetzt
diese mit allen Nebenrechten an uns abzutreten.

11. Wenn der Kunde dies verlangt, sind wir verpflichtet, die uns zustehenden Sicherheiten insoweit freizugeben,
als ihr realisierbarer Wert den Wert unserer offenen Forderungen gegen den Kunden um mehr als 10 %
übersteigt. Wir dürfen dabei jedoch die freizugebenden Sicherheiten im eigenen Ermessen auswählen.

12. Ist der Eigentumsvorbehalt oder die Abtretung nach dem Recht des Landes, in dem sich die Ware befindet,
nicht wirksam, so gilt die dem Eigentumsvorbehalt oder der Abtretung in diesem Land am nächsten
kommende Sicherheit als vereinbart. Ist hiernach die Mitwirkung des Kunden erforderlich, hat er alle
Rechtshandlungen vorzunehmen, die zur Begründung und Erhaltung solcher Rechte erforderlich sind.

XIV. Schutzrechte
1. Haben wir nach Zeichnungen, Modellen, Mustern oder unter Verwendung von beigestellten Teilen des Kunden

zu leisten, so gewährleistet dieser, dass hierdurch keine Schutzrechte Dritter verletzt werden.
2. Der Kunde stellt uns von etwaigen Ansprüchen Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten frei und

ersetzt uns den entstehenden Schaden sowie unsere Kosten und Aufwendungen. Wird dem Kunden und/oder
uns die Herstellung oder Lieferung von einem Dritten unter Berufung auf ein Schutzrecht untersagt, sind wir
auch ohne nähere Prüfung der Rechtslage berechtigt, die Arbeiten einzustellen.

XV. "No-Russia-Klausel"
1. Der Kunde darf Güter, die er von KÄRCHER erhalten hat, weder unmittelbar noch mittelbar an eine natürliche

oder juristische Person, Organisation oder Einrichtung („POE“) in Russland oder zur Verwendung in Russland
(weiter )verkaufen, (re )exportieren oder anderweitig liefern oder verbringen, wenn die betreffenden Güter in
einem Anhang der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 aufgeführt sind, der Güter enthält, deren Verkauf, Lieferung,

Verbringung oder Ausfuhr an POE in Russland oder zur Verwendung in Russland verboten ist, oder in
anderen EU-Güterlisten, für die die Verordnung (EU) Nr. 833/2014 dieselben Verbote vorsieht (insbesondere
Anhang I der Verordnung (EU) 2021/821 und Anhang I der Verordnung (EU) Nr. 258/2012).

2. Werden die von KÄRCHER bezogenen Güter an Dritte (weiter-)verkauft, (re )exportiert oder anderweitig an
Dritte geliefert oder verbracht, so hat der Kunde diese Dritten zu verpflichten, die Verpflichtung aus Ziffer 1.1
ebenfalls einzuhalten und diese Verpflichtung auch an seine Kunden weiterzugeben.

3. Im Falle eines Verstoßes gegen die Ziffern 1.1 oder 1.2 durch den Kunden kann KÄRCHER den Vertrag durch
schriftliche Mitteilung an den Kunden mit sofortiger Wirkung kündigen; Schadensersatzansprüche des
Kunden gegen KÄRCHER aus oder im Zusammenhang mit der Kündigung dieses Vertrages gemäß dieser
Ziffer sind ausgeschlossen. Darüber hinaus kann KÄRCHER im Falle eines Verstoßes gegen die Ziffern 1.1
oder 1.2 durch Kunden eine Vertragsstrafe in Höhe von 5% des Kaufpreises vom Kunden verlangen, und der
Kunde hat KÄRCHER von allen Kosten oder sonstigen Schäden (insbesondere Ansprüche Dritter, Bußgelder,
immaterielle Schäden) freizustellen, die durch die Nichteinhaltung der Ziffern 1.1 und 1.2 durch den Kunden
entstehen, es sei denn, der Kunde weist nach, dass er den Verstoß nicht zu vertreten hat. Die Vertragsstrafe
ist auf Schadensersatzansprüche anzurechnen.

4. KÄRCHER behält sich das Recht vor, die Lieferung von Gütern vom Erhalt einer vom Endverwender
ausgestellten schlüssigen Endverbleibsbescheinigung abhängig zu machen.

5. Hat KÄRCHER berechtigte Zweifel an der Einhaltung der Ziffern 1.1 und 1.2 durch den Kunden, so kann
KÄRCHER die Lieferung an den Kunden verweigern, bis diese Zweifel zur Zufriedenheit von KÄRCHER
ausgeräumt sind. Ansprüche des Kunden gegen KÄRCHER wegen Verzuges oder Nichterfüllung aufgrund
der Beseitigung solcher Zweifel sind ausgeschlossen, es sei denn, es liegt Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit
seitens KÄRCHER vor.

6. KÄRCHER ist berechtigt, den Verbleib der an den Kunden gelieferten Güter im Nachhinein zu überprüfen. Zu
diesem Zweck hat der Kunde KÄRCHER auf dessen Verlangen die erforderlichen Dokumente und Nachweise
zur Verfügung zu stellen. Sofern dies möglich ist, ist KÄRCHER auch berechtigt, den Verbleib der Güter
durch Vor-Ort-Kontrollen zu überprüfen oder Dritte mit Vor-Ort-Kontrollen zu beauftragen. KÄRCHER ist
berechtigt, den Vertrag ganz oder teilweise durch schriftliche Mitteilung an den Kunden zu kündigen, wenn
der Kunde die angeforderten Informationen und Dokumente nicht zur Verfügung stellt oder sich weigert, eine
Vor-Ort-Kontrolle durch KÄRCHER oder einen von KÄRCHER beauftragten Dritten durchführen zu lassen, es
sei denn, der Kunde kann KÄRCHER nachweisen, warum er die angeforderten Dokumente oder
Informationen nicht zur Verfügung stellen kann oder warum die Durchführung der Vor-Ort-Kontrolle nicht
möglich oder nicht zumutbar ist. Im Falle einer Kündigung nach dieser Klausel hat KÄRCHER Anspruch auf
Erstattung der Kosten für die bis zu diesem Zeitpunkt bereits durchgeführten Arbeiten.
Schadensersatzansprüche des Kunden gegen KÄRCHER aus oder im Zusammenhang mit der Beendigung
dieses Vertrages gemäß dieser Klausel sind ausgeschlossen.

XVI. Erfüllungsort, Rechtswahl und Gerichtsstand

1. Erfüllungsort und Nacherfüllungsort ist grundsätzlich Öhringen, nur bei Fahrzeugwaschanlagen und deren
Teilen Obersontheim.

2. Bei allen sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen oder deren
Gültigkeit unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten gilt ausschließlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

3. Bei allen sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen oder deren
Gültigkeit unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten ist der ausschließliche Gerichtsstand in
Stuttgart-Mitte. Daneben sind wir berechtigt, den Kunden an seinem Geschäftssitz zu verklagen. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschließlichen Zuständigkeiten, bleiben unberührt.

4. Sollte eine Bestimmung dieser Verkaufs-, Liefer- und Montagebedingungen und der getroffenen weiteren
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Gültigkeit des Vertrages im Übrigen nicht
berührt. Wir und der Kunde verpflichten uns, über eine die unwirksame Bestimmung ersetzende Regelung
nach Treu und Glauben zu verhandeln. Dies gilt im Falle einer Regelungslücke entsprechend.
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Wir beraten Sie gern:

Deutschland

Alfred Kärcher Vertriebs-GmbH 
Reinigungssysteme 
Friedrich-List-Straße 4 
71364 Winnenden

Postfach 800 
71361 Winnenden

Tel.	 +49 71 95 903-0 
Fax	+49 71 95 903-2805

info.vertrieb@karcher.com 
www.karcher.de

Instagram: @kaercher_deutschland

TikTok: @kaercher_deutschland

LinkedIn: @Kärcher Deutschland

Facebook: @Kaercher.Germany
Facebook: @kaercher.professional

Youtube: @KarcherDeutschland




