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Un anniversaire marqué par un chiffre d'affaires
record

Karcher brave la tendance économique

Wilrijk, mars 2025 — Karcher, qui célébre son 90°™ anniversaire en 2025, a
cléturé son année fiscale 2024 avec l'augmentation de son chiffre d'affaires de
4,6 % ou de 7,9 % aprés conversion des devises, par rapport a 2023. Le
spécialiste du nettoyage a réalisé un nouveau chiffre d'affaires record de 3,446
milliards d'euros. Parallelement, I'effectif de I'entreprise familiale a augmenté de
1 000 employés I'année derniére, portant le nombre total d'employés a plus de

17 000 personnes réparties dans 170 sociétés et 85 pays.

« Réussir a se développer en tant qu'entreprise de production traditionnelle en
2024 est unique », estime Hartmut Jenner, PDG et président du conseil
d'administration d'Alfred Karcher SE & Co. KG. « L'économie mondiale était un
défi. Elle a été dominée par des incertitudes ainsi que par I'augmentation des
colts de transport et des prix des matiéres premiéres nécessaires a l'activité de
I'entreprise. C'est pourquoi nous sommes trés fiers que Karcher se soit montrée
a la hauteur et soit parvenue a acquérir de nombreux clients et a se lancer sur

de nouveaux marchés dans un contexte aussi complexe. »

C’est le large éventail de produits de nettoyage et d'entretien de Karcher en
particulier - comprenant actuellement plus de 3 000 produits sur le marché — qui
a une fois de plus veillé au maintien d'un chiffre d'affaires stable en 2024. La
tendance du marché mondial du nettoyage a récemment évolué dans des
directions opposées : alors que la demande des consommateurs privés a chuté,
celle des utilisateurs professionnels a augmenté au méme moment, et vice
versa. « Notre modéle d'entreprise fait toute la différence. Karcher tient bon
grace a la distribution de nombreux produits sur divers marchés par différents

intermédiaires et a une proximité encore plus grande avec ses clients.

Kércher Futuretech(*) a contribué de maniere significative au chiffre d'affaires a

la fin de I'année 2024, avec I'une des commandes les plus importantes de notre
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gamme de matériel supplémentaire, pour un montant de prés de 24 millions

d'euros », souligne Jenner.

Investissements intelligents : high-tech et développement de sites
En 2024, Karcher a investi plus de 200 millions d'euros pour renforcer sa
position de leader dans le domaine du nettoyage et réaliser de prochaines

réussites.

Pour soutenir les employés, nous avons fait grand usage de I'lA générative. Des
centres de vente spécialisés ont été établis au Bangladesh et en Egypte, et un
centre de compétence en robotique a été construit a Singapour. L'Inde, marché
en pleine croissance, a considérablement élargi son implantation commerciale
et sa capacité de production grace a des acquisitions, tandis qu'au Vietham le
premier site de production entierement géré depuis le cloud a été ouvert. En
collaboration avec la société de conseil informatique ZOl, faisant partie du
groupe, Karcher utilise depuis des années les technologies du cloud afin de

numeériser, d'optimiser et de préparer les processus pour l'avenir.

La construction du nouveau siége social de Karcher France, la plus ancienne
société de distribution du groupe aprés I'Allemagne, a également débuté I'année
derniere. Quant a I'usine de Quistello en Italie, elle a fortement investi dans la
production de moteurs internes tout en poursuivant son expansion. Depuis
2024, le plus grand site de production de Bihlertal (DE) dispose d'un nouvel
entrepdt a hauts rayonnages entiérement automatisé permettant d'accélérer les
processus logistiques et de réaliser d'importantes économies de CO? en

supprimant les déplacements vers un entrep6t externe.

(*) Kércher Futuretech est une filiale de Karcher spécialisée dans les systémes
mobiles et solides pour les applications militaires, civiles et humanitaires. La
société développe et fournit des solutions innovantes en matiére de traitement
de l'eau potable, de cuisines mobiles, de décontamination CBRN (chimique,
biologique, radiologique et nucléaire) et d'autres systémes logistiques.
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Durabilité et engagement

Karcher s'engage a réduire de maniére significative les émissions tout au long
de la chaine de valeur et a faire régulierement état de ses progres dans le cadre
de sa stratégie de développement durable. En 2024, Karcher s'est a nouveau
vu décerner le prix allemand du développement durable. A l'occasion des «
Karcher Cleanup Days » annuels, les collaborateurs se mobilisent activement
pour un environnement propre. L'année derniére, les équipes de 32 filiales ont
nettoyé 6,5 tonnes de déchets dans les parcs, sur les plages, dans les riviéres
et dans les foréts. En plus des nombreuses initiatives sociales, Karcher a
également apporté son aide dans des situations d'urgence. Suite aux
inondations a Valence et dans le district de Rems-Murr, Karcher a fourni 200
000 € d'équipement afin de réparer les dommages causés par les inondations.
Depuis 45 ans, Karcher s'implique également dans I'engagement
communautaire en nettoyant gratuitement des monuments culturels dans divers

lieux importants a travers le monde.

Hartmut Jenner, PDG et président du conseil d'administration d'Alfred Kércher
SE & Co. KG.
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A propos de Kircher

Alfred Karcher SE & Co. KG est le premier fournisseur mondial de technologies de
nettoyage. L'entreprise familiale, qui compte aujourd’hui plus de 17.000 employés
dans 85 pays, a réalisé un chiffre d'affaires de 3,294 milliards d'euros en 2024.
Karcher SA, leader des systéemes de nettoyage en Belgique et au Luxembourg,
poursuit un développement exponentiel tant dans le secteur privé que dans le
secteur professionnel. Avec une gamme diversifiée de solutions de nettoyage de
haute qualité, Karcher SA, dont le siége social se trouve a Wilrijk, offre des
technologies avancées visant a maximiser I'efficacité et a minimiser I'impact sur
I'environnement.

www.kaercher.com/be-fr/
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