KARCHER

FOGYASZTOI VISSZAKULDESI KERELEM
Kérjuk jelolje meg X-el a kérelmének jellegét:

[0 A karcher.hu online aruhazban tértént vasarlastél a termék(ek) kézbevételét kovetd 14
napon beliil szeretnék elallasi joggal élni.’

[0 A karcher.hu online aruhaz korlatozott visszakildési lehetéségével szeretnék élni a
termék(ek) kézbevételét kbvetd 60 napon beliil.2

Megrendelés szama Termék(ek) atvételének datuma
Termék(ek) megnevezése Termék(ek) gyari szama
Fogyaszt6 neve Fogyaszto telefonszama

Fogyaszt6 cime

Fogyaszto bankszamlaszama (atutalassal torténd pénzvisszafizetés esetén)

Online bankkartyaval tértént fizetés esetén a visszautalas a fizetéssel megegyezé moédon, bankkartyara térténd
automatikus visszafizetéssel térténik, a bankszamlaszam megadasa nem szlikséges.

Kelt ,202 . ho napjan

A fogyaszto alairasa

Kérelmét a termékrol késziilt fényképpekkel egyitt kérjik a kdvetkezd elérhetéségek egyikére
juttassa el hozzank:

e E-mail: info.hu@karcher.com
e Postacim: Karcher Hungaria Kft., 1117 Budapest, Budafoki ut 91-93.

Kérdés esetén az info.hu@karcher.com email cimen vagy +36 1 920 6600 tgyfélszolgalati
telefonszamon allunk rendelkezésére!

' Ha a kiprobalasbol vagy rendeltetésszer(i hasznalatbol eredé allagromlasnal esetlegesen nagyobb értékcsdkkenés
kovetkezik be egy termékben, a hatalyos jogszabalyokkal (45/2014 [11.26.] Kormanyrendelet 25§) 6sszhangban az
értékcsokkenéssel aranyos 0sszeget a Karcher Hungaria Kft. az elallasi joggal érintett termék vételaranak visszatéritése
soran érvényesitheti, ezen 6sszeget a visszatéritendd vételarbdl beszamitassal levonja. Ennek fennallasa esetén
elézetesen felvessziik Onnel a kapcsolatot.

2 A Karcher Hungaria Kft. altal nydjtott 60 napos visszakiildési lehet6ség feltételeit a karcher.hu Online Aruhaz ASZF
(https://www.karcher.com/hu/szolgaltatasok/informaciok/aszf.html) tartalmazza, és a 2025. julius 1. napjatol kézhez vett,
a karcher.hu online aruhazbdl vasarolt termékekre érvényes.
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