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DECIZIA NR. 31
Din data de 03.11.2025

D-na. Georgiana Tudor, reprezentant legal al SC Karcher Romania S.R.L., cu sediul in
Bd. Pipera nr. 2-XI, Voluntari, llifov, 077190, inregistratd la Registrul Comertului din Bucuresti,
sub nr. J2022002552239 cod fiscal RO 23533592, telefon 0372.709.001, in calitate de
Administrator,

DECIDE:

Art.1 In perioada 06.11.2025 — 30.11.2025 se desfasoara campania, cu denumirea promotie
Black Friday, in baza careia se modifica pretul pentru produsul din anexa atasata;

Art.2 Campania se desfasoara in magazinele selectate ale Organizatorului si online;

Art.3 Prezenta decizie se comunica partilor interesate (parteneri, clienti, etc) si va fi dusa la
indeplinire prin intermediul Departamentului Marketing prin transmiterea pe email;

Prezenta decizie contine anexa si regulamentul campaniei promotionale.
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Georgiana Tudor



PROMOTIA BLACK FRIDAY
CANALE DE VANZARE: WEBSHOP, KARCHER CENTER
PERIOADA: 06.11 — 30.11.2025
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REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

PROMOTIA BLACK FRIDAY

Art. 1. Organizatorul Campaniei

Organizatorul campaniei promotionale este Karcher Romania SRL, cu sediul social in Romania, Bd.
Pipera, nr. 2-Xl, llfov, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J40/5016,/18.03.2008, Cod Fiscal:
23533592, cont bancar IBAN: RO11 BACX 0000 0002 0668 5003, deschis la Unicredit Tiriac Bank,
Sucursala Grigore Mora (denumita in continuare ,Organizator”), reprezentat prin Monica lavorschi, in
calitate de Director General.

Art. 2. Denumire, durata Si locul desfasurarii

2.1. Campania poarta denumirea ,Promotia Black Friday”, iar produsele participante beneficiaza de
reduceri doar in limita stocului disponibil.

2.2. Campania se desfagoara in perioada 06.11 - 30.11.2025, fiind conditionata de stocul disponibil al
produselor participante in fiecare magazin al Organizatorului $i in comertul online.

2.3. Campania se desfasoara in magazinele selectate ale Organizatorului, asa cum sunt detaliate in
Anexa nr. 1 (decizia nr. 28 din 01.10.2025), si online pe site-ul_HYPERLINK
"h g rcher.c ro" : r.com/ro.

2.4. Stocul afisat pe website pentru fiecare produs este orientativ Si nu creeaza obligatii pentru
Organizator. Confirmarea stocului de catre magazin reprezinta certitudinea disponibilitatii.

2.5. Dupa data incetarii campaniei, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate Si nu isi mai asuma
nicio obligatie legata de continuarea sau actualitatea acesteia.

2.6. Regulamentul campaniei este disponibil gratuit oricarui solicitant in magazinele participante Sipe
website-ul_HYPERLINK "https://www.kaercher.com/ro"www.kaercher.com/ro.

2.7. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul regulament sau lista produselor

participante, sau de a inceta campania in orice moment, prin intocmirea unui act aditional. Modificarile
vor fi aduse la cunostinta publicului.



Art. 3. Drept de participare si conditii

Pot participa persoane fizice cu capacitate deplina de exercitiu sau persoane juridice, clienti ai
comenzilor plasate pe_HYPERLINK "https://www.kaercher.com/ro"www.kaercher.com/ro sau ai
magazinelor fizice participante, care achizitioneaz& produsele incluse in campanie Si respecta prezentul
regulament.

Art. 4. Mecanism
4.1. Reducerile sunt valabile doar pentru produsele selectate, conform anexei prezentului regulament.

4.2. Anexa nr. 1 contine lista completa a produselor participante. Fiecare magazin va pregati o lista cu
produsele disponibile la inceputul campaniei.

4.3. Reducerile pentru produsele selectate se aplicd automat la casa de marcat in momentul scanarii
produsului.

4.4.7n cazul vanzarilor online, reducerea se va evidentia pe pagina fiecarui produs participant.

4.5. Produsele comandate Tn timpul campaniei, dar livrate/ridicate dupa incheierea acesteia, vor fi
facturate cu pretul redus valabil la data plasarii comenzii.

4.6. Bonul fiscal si factura vor contine pretul redus al produselor participante.
4.7. Produsele vor fi comercializate in limita stocului disponibil.

4.8. Campania nu se cumuleaza cu alte promotii, reduceri sau avantaje acordate clientilor fidelizati sau
B28B.

4.9. Contravaloarea produselor nu se returneaza in bani, cu exceptia cazurilor prevazute expres de lege.

4.10. Produsele vandute sub forma de pachet promotional nu pot fi returnate separat pentru a obtine
pretul intreg al unui produs din pachet.

4.11. Lista produselor participante pentru fiecare magazin va fi disponibild la_HYPERLINK
"https://www.kaercher.com/ro/promotii.htm!"www.kaercher.com/ro/promotii.html,

Art. 5. Produse participante



Produsele participante sunt cele selectate si anexate prezentului regulament. Stocul diferd intre
magazine. Produsele vor fi semnalizate corespunzator la raft cu pretul vechi barat, pretul nou si
procentul de reducere. Online, produsele vor fi marcate cu eticheta de discount.

Art. 6. Limitarea raspunderii
6.1. Organizatorul si societatile implicate nu raspund pentru imposibilitatea participarii din cauze
independente, precum defectiuni tehnice ale internetului, intreruperi de curent sau erori ale serviciului

de hosting.

6.2. Organizatorul nu are obligatia de a intretine corespondenta cu solicitarile venite dupa termenul
stabilit sau dupd incheierea campaniei.

Art. 7. Forta majora

7.1. Forta majora reprezinta orice eveniment imprevizibil, incontrolabil sau insurmontabil care impiedica
Organizatorul s&-si indeplineasca obligatiile.

7.2.1n cazul fortei majore, Organizatorul este exonerat de rdspundere pe perioada in care obligatiile nu
pot fi indeplinite.

Art. 8. Solutionarea litigiilor

8.1. Litigiile intre Organizator si participanti se vor solutiona pe cale amiabild. Daca acest lucru nu este
posibil, litigiile vor fi solutionate de instantele competente din Romania.

8.2. Reclamarile legate de campanie se primesc in scris la sediul Organizatorului pana la data de
30.11.2025 inclusiv.

Art. 9. Incetarea campaniei

9.1. Campania poate inceta anticipat doar in caz de forta majora, prin intocmirea unui act aditional
publicat pe_HYPERLINK "https://www.kaercher.com/ro"www.kaercher.com/ro.

9.2. Organizatorul poate incheia campania imediat ce stocul produselor promotionale a fost epuizat,
conform art. 2.7.



Art. 10. Prevederi diverse
10.1. Participarea la campanie implica acceptarea integrald a prezentului regulament.

10.2. Organizatorul poate lua masuri legale in caz de fraud3, abuz sau acte impotriva sasau a
partenerilor sai.

10.3. Organizatorul nu r@spunde pentru imposibilitatea participarii cauzata de erori software sau
probleme tehnice externe.

10.4. Organizatorul va lua toate masurile necesare pentru buna desfasurare a campaniei, dar nu
raspunde pentru nemultumirile participantilor care nu se refera la incalcéri legislative.

10.5. Campania poate fi mediatizata in scop informativ, iar prevederile regulamentului prevaleaza fata
de materiale publicitare.

10.6. Participantii se obliga sa respecte termenii si conditiile regulamentului.

10.7. Daca o prevedere este declarata nuld, celelalte raman valabile. Conditiile anulate se inlocuiesc cu
reglementari echivalente, juridic valide.

10.8. Regulamentul oficial este disponibil gratuit pe website sau la solicitare scrisa prin po$ta, la sediul
Organizatorului.

10.9. Prezentul regulament a fost redactat conform prevederilor Ordonantei de Guvern nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciilor pe piata.
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