Assistance en cas de panne

AN  AVERTISSEMENT

Risques pour la santé en raison d'un appareil mal répa-
ré. Seul un personnel formé est habilité a réparer I'ap-
pareil.

Avant tous travaux a l'appareil:

= Mettre l'interrupteur principal sur "0".

= Retirer la fiche secteur.

= Couper l'alimentation en eau.
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Défaut / affichage

Eventuelle cause

Reméde

La LED de la touche pour eau non refroidie clignote en
bleu.

Bac d'égouttage plein

Vider le bac d'égouttage.

La LED de la touche pour eau refroidie clignote en bleu.

Bidon plein.

Vider le bidon.

Pas de CO, dans I'eau (uniquement WPD 100).

Pression CO, réglée trop bas.

Augmenter la pression CO, jusqu'a ce que le résultat soit satisfaisant.

Touche pour I'eau a teneur en acide carbonique
désactivée.

Bouteille CO, vide.

Remplacer la bouteille CO,.

La LED de la touche d'eau a teneur en acide car-
bonique s'allume en rouge.

Capteur de niveau Carbonator défec-
tueux.

Mettre l'interrupteur principal sur "0".
Aprés environ 5 minutes, remettre en marche I'appareil.
Appeler le SAV en cas de nouvelle occurrence.

Pas de CO, dans I'eau, touche d'eau a teneur en
acide carbonique non bloquée

Pas pour WPD 100

Bouteille CO, presque vide.

Ouvrir la porte du pied.
Surveiller le manometre pendant la distribution d'eau a teneur en acide car-
bonique. Si la pression baisse sensiblement, remplacer la bouteille de CO,.

Aprés le nettoyage chimique, pas de CO, dans l'eau.

Apres le nettoyage chimique, rejeter 1 litre de « sparkling water ».

L'appareil ne distribue pas d'eau, mais affiche "Opéra-
tionnel".
Toutes les LED s'allument en bleu.

Alimentation en eau interrompue.

Etablir I'alimentation en eau, contréler les organes d'arrét.
Si le défaut perdure, faire appel au service aprés-vente.

L'appareil ne fonctionne pas / aucune des LED ne s'al-
lume ou ne clignote.

Perturbation de I'alimentation électrique.

Brancher la fiche secteur dans une prise de courant.

Appareil hors service.

Régler l'interrupteur principal sur "I".

Fusible sauté.

Sortir le porte-fusible a coté du sectionneur général, mettre en place un nou-
veau fusible avec la méme valeur.
Si le fusible brdle de nouveau, désactiver I'appareil et appeler le service.

La LED de la touche pour eau non refroidie clignote en

Module réfrigérant 1 défectueux dans

Mettre l'interrupteur principal sur "0".

continu en rouge et en bleu. I'appareil. Appeler SAV.
La LED de la touche pour eau refroidie clignote en méme |Température du module réfrigérant 1 Mettre l'interrupteur principal sur "0".
temps en rouge et en bleu. trop basse. Appeler SAV.
La LED de la touche pour eau refroidie clignote par alter-| Température du module réfrigérant 2 Mettre l'interrupteur principal sur "0".
nance en rouge et en bleu. trop basse. Appeler SAV.
Toutes les LED rouges et bleues s'allument. Défaut de platine. Appeler SAV.

Dysfonctionnement du tableau de commande (touches)
aprés que le liquide a pénétré par le dessus

Récipient non basculé sur la partie supé-
rieure de l'appareil.

Mettre l'interrupteur principal sur "0".
Remettre en marche I'appareil aprés 12 heures.
Appeler le SAV en cas de nouvelle occurrence.

Mauvais écoulement d'eau du bac d'égouttage (unique-
ment appareils avec écoulement dans un conduit d'écou-
lement)

Siphon manquant.

Installer le siphon.

Différence de hauteur trop faible entre le
bac d'égouttage et le conduit d'écoule-
ment.

Augmenter la différence de hauteur.

Mauvais écoulement d'eau du bac d'égouttage (appa-
reils avec écoulement dans un conduit d'écoulement ou
dans un bidon)

Ecoulement du bac d'égouttage ou
flexible d'écoulement encrassé.

Nettoyer le bac d'égouttage, nettoyer le flexible d'écoulement.

Défaut pendant un nettoyage chimique :
Toutes les LED s'allument en rouge et une alarme so-
nore intermittente retentit.

Coupure de courant, I'interrupteur princi-
pal a été mis sur "0".

Le nettoyage chimique est interrompu et le programme passe automatique-
ment au début du rincage

Réaliser le ringage intégralement (cf. « Entretien et maintenance / Ringcage
aprés le nettoyage chimique »).

Redémarrer le nettoyage chimique (cf. « Entretien et maintenance / Net-
toyage chimique »).

Le capteur de niveau de remplissage du
bidon (option) dans le pied a déclenché.

Vider le bidon (voir « Entretien et maintenance / Vider le bidon (option) »).
Le nettoyage chimique est interrompu et le programme passe automatique-
ment au début du rincage

Réaliser le ringage intégralement (cf. « Entretien et maintenance / Ringcage
aprés le nettoyage chimique »).

Redémarrer le nettoyage chimique (cf. « Entretien et maintenance / Net-
toyage chimique »).
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