
KFT-RMA: QKFT-XXXXX 

Nr. wird von KFT / FTQ-M vergeben. 

 RMA-Formular Kärcher Futuretech GmbH  Datum: 

 Kundendaten 
 Name / Organisation  Auftragsnummer 
 Kontaktperson  Kundennummer 
 Straße  Rechnungsnummer 
 PLZ / Ort  Lieferscheinnummer 
 Telefon 
 Mobil 
E-Mail
 Aktueller Gerätestandort 
 Name / Organisation  Telefon 
 Kontaktperson  Mobil 
 Straße E-Mail
 PLZ / Ort 
 Gerätedaten (gemäß Typenschild) 
 Gesamtsystem  Modul oder Gerät 
 Systembezeichnung  Gerätebezeichnung 
 Teilenummer  Teilenummer 
 Seriennummer  Seriennummer 
 Betriebsstunden  Betriebsstunden 
 Lieferdatum  Lieferdatum 
 Reklamationsgrund 
 - 
- 
 - 
- 
 Defektteile (gemäß Ersatzteilliste) 
 Teilenummer  Benennung  Anmerkung 

 Aussteller 
 Organisation 
 Name 
E-Mail
 Telefon 
 Mobil 

Reklamationsformular per E-Mail senden an: warranty-futuretech@karcher.com 

Kärcher Futuretech GmbH 
FTQ-M Warranty Management 
Alfred-Schefenacker-Str. 1 
71409 Schwaikheim 
Deutschland 
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