KARCHER

makes a difference

FIXNI CENA OPRAV

Oprava vyrobkU kategorie Home & Garden za pevnou pausalni cenu.

CENIK PAUSALNICH SERVISNICH SLUZEB 2018



HLADKY PROBEH - JEDNODUSE A POHODLNE

Zakaznik se mUZe rozhodnout pro dvé mozZnosti zajisténi opravy vyrobku:
1. PohodIné a jednoduse vyplnit svozovy formular na webovych strankach www.karcher.cz
2. Dopravit pfistroj k oprave do nejblizsiho Karcher Center nebo do nejbliZzsiho autorizovaného

servisniho mista (viz www.karcher.cz).

Jednoduchy postup na internetu

1. V pripadé potreby opravy jdéte na www.karcher.cz/cz/objednavka-svozu-do-opravy-spotrebitele,

kde se jednoduse zaregistrujete.

2. Vyplnte nas formular Objednavka svozu do opravy (technicka data stroje, datum nakupu pfi zaruce, atd.).

3. Zabalte pristroj pro bezpetnou prepravu.

4. Pockejte az si prepravni sluzba vyzvedne pfistroj na vami uvedené adrese.
5. Po opraveé vam vyrobek okamzité odeSleme zpét na uvedenou adresu.
Mate dalsi dotazy? Radi je zodpovime na tel. Cisle +420 724 105 105.

VYHODY, KTERE MLUVI ZA VSE

Jednoduse!

Opravu mUZete objednat kdykoli online
na www.karcher.cz. O stavu své zakazky
budete pravidelné informovani.

PohodIné!
Prepravni spolec¢nost vyzvedne vyrobek primo
U vas doma nebo na vami zvolené adrese.

Fixné!

Kazda oprava je provedena za stanoveny pausalni
poplatek. Staci jeden pohled do ceniku a zjistite,
jaké budou naklady i s cenou za dopravu.

Tak odpadne predbézna kalkulace a oprava mize
byt o to rychleji vyfizena.

Profesionalné!

Vas vyrobek opravi profesionalné proskoleni
technici. Ve spole¢nosti Karcher pouzivame pouze
originalni nahradni dily. Po opraveé je nasledné
testovana funkenost vyrobku.

Se zarukou!

Na dily pouzité k opravé ziskate automaticky
zaruku 24 mésicU, na praci servisniho technika
zaruku 6 mésicu.

Sazka na jistotu!

V pripade, Ze naklady na provedeni opravy
prevysuji hodnotu vyrobku, oprava nebude
provedena a o daném stavu budete informovani.
Na vase prani nasledné stroj zlikvidujeme nebo
zasleme neopraveny zpét. V obou pripadech

na nase naklady.



KARCHER SERVISNIi ZAKAZKY ZA FIXNi PAUSALNi CENY

Vysokotlaké cistice/Parni Cistice a vysavace/Lestice/Tepovace

PCS = Pausalni cenova skupina. Koncoveé ceny vc. DPH.

Vysokotlakeé ¢istice rady K2 Vysokotlaké ¢istice rady K6
VARIANTA PCS VARIANTA PCS VARIANTA PCS VARIANTA PCS
K2 2 K 2.3x 2 K 6.0x 8 K 6.5x 8
K 2 Basic 2 K 2.4x 2 K 6.1x 8 K 6.6x 8
K 2 Compact 2 K 2.5x 2 K 6.2x 8 K 6.7x 8
K 2 Home 2 K 2.6x 2 K 6.3x 8 K 6.8x 8
K 2 Premium 2 K 2.7x 2 K 6.4x 8 K 6.9x 8
K 2.0x " K 2.8x 2 Vysokotlaké ¢istice fady K7
K 2.1x u K 2.9x 2
K 2.2x - VARIANTA PCS | VARIANTA | PCS

K7 10 K 7.2x 10
Vysokotlakeé cistice Fady K3 K 7 Full Control 10 |K7.3x 10
VARIANTA PCS | VARIANTA PCS K 7 Home 10 K 7.4x 10
K3 6 K'3.3x 6 K 7 Premium 10 K 7.5x 10
K3 Home 6 K 3.4x 6 K 7 Premium eco 10 | K 7.6x 10
K 3 Premium 6 K'3.5x 6 K 7 Premium Full Control | 10 | K 7.7x 10
K 3 Premium K 7.0x 10 K 7.8x 10
Home 6 |K3.6x 6 K 7.1x 10 |K7.9x 10
X S0 § | Iz & Parni cistice / Parni vysavate
K 3.1x 6 K 3.8x 6
K 3.2% 6 K 3.9x 6 VARIANTA PCS | VARIANTA PCS

AB 1000 6 SC2 4
Vysokotlaké cistice rady K4 AB 900 SC 2.100 4
VARIANTA PCS VARIANTA PCS K 1102 8 SC 2.200 4
K4 6 K 4.2x 6 K 1201 10 SC 2.200 CB 6
K 4 Full Control 6 K 4.3x 6 K 1401 10 SC 2.500 6
K 4 Home 6 K 4.4x 6 K 1501 10 SC 2.550 6
K 4 Premium 6 K 4.5x 6 K 1701 10 SC 2.600 CB 6
K 4 Premium eco 6 K 4.6x SC1 u SC3 6
K 4 Premium SC 10xx 4 SC 3.000 4
Full Control 6 K 4.7x 6 SC 1.0xx 4 SC 3.100 B 6
K 4.0x 6 K 4.8x 6 SC 1002 4 SC 4 6
K 4.1x 6 K 4.9x 6 SC 1020 B 4 SC 5 Iron Kit 8
Vysokotlake Cistice fady K5 SIC i &[S S FEmium 0
VARIANTA PCS | VARIANTA PCS EE ;g;x ? Sx 1285 18
K5 8 K 5.3x 8

SC 1502 8 SC 5.800 8
K'5 Compact 8 K 5.4x 8

SC 1702 8 SC 6.800 8
K 5 Full Control 8 K 5.5x 8
K 5 Home 8 K 5.6x 8 Lestice / Tepovace
K'5 Premium 8 K 5.7x 8 VARIANTA PCS VARIANTA PCS
K5 Premium eco 8 K 5.8x 8 FP 222 4 SE 4001 6
K 5.0x 8 K 5.9x 8 FP 300 4 SE 4002 6

K 5 Premium FP 303 4 |SE5.100 6

K 5.1x 8 Full Control 8 SE 2001 6 SE 6.100 6
K 5.2x 8 SE 3001 6




KARCHER SERVISNi ZAKAZKY ZA FIXNi PAUSALNI CENY

MycCky oken/Vysavace/Ponorna a zahradni ¢erpadla/

Zavodnovaci automaty/Sudova Cerpadla

PCS = Pausalni cenova skupina. Koncoveé ceny v¢. DPH.

Mycky oken Ponorna ¢erpadla
VARIANTA PCS | VARIANTA PCS VARIANTA PCS | VARIANTA PCS
K 250 n WV 50 n BP 2 Cistern 6 SDP 7000 n
WV 2 n WV 52 n BP 4 Deep Well 6 SDP 9500 2
WV 45 n WV 60 ™ BP 6 Deep Well 8 SP 1 Dirt ]
WV'5 - WV 75 - SCP 12000 4 SP 2 Flat m
Vysavate SCP 16000 4 SP3 Dirt u
SCP 5000 u SP 5 Dirt 2
VARIANTA PCS | VARIANTA PCS SCP 6000 0 SP 6 Flat Inox 4
AD 3.000 2 RC 3000 12 SCP 7000 - SP 7 Dirt 4
AD 3.200 2 | RC4000 12 SCP 9000 2 | SP 7 Dirt Inox 4
DS 5.800 6 |VC6 6 SDP 14000 4 |SPP33 8
DS 5200 6 VC61xx 6 SDP 18000 4 SPP 56 8
DS 5200 6 VC 62xx 6 SDP 5000 ™ SPP 60 8
b5 5600 6 | VCB3xx 6 Zahradni ¢erpadla
DS 6.000 6
VARIANTA PCS | VARIANTA PCS
M) BP 2 Garden 2 |BP4HGE® 6
VARIANTA PCS VARIANTA PCS BP 3 Garden 2 BP 5 H&G 8
A 20xx L WD 3.2xx 2 BP 4 Garden 4 BP 7 H&G Eco 8
A 21xx m | WD 3.3xx 2 GP 40 2 BPE 4000/45 6
A 22xx 2 WD 3.5xx 2 GP 45 4 BPE 4200/50 8
A23. 2 | WD 3.8xx 2 GP 55 4 BPE 5000/55 8
A25. 2 |wD4 4 GP 60 6 BPP 3000/42 6
A 26xx 4 WD 4 Car 4 GP 70 6 BPP 4000/48 6
A 2701 4 WD 4 Premium 4 BP 3 H&G 6 BPP 4500/50 8
A 2801 4 WD 4.2xx 4 Zavodiovaci automaty
MV 2 L WD 5 4
MV 2 Premium - WD 5 Premium 4 VARIANTA PCS | VARIANTA PCS
MV 3 - WD 5.2xx 4 Sensotimer ST 6 [ ] WU 60/49 [
MV 3 P 5 WD 5.3%x 4 WT 2,45 n WU 90/72 n
MV 3 Premium 2 | WD 5.4xx 4 Y 02 .
MV 4 2 WD 5.5xx 4 Sudova cerpadla
MV 4 Premium 2 WD 5.6xx 4 VARIANTA PCS | VARIANTA PCS
MV 5 4 WD 5.7xx 4 BP 1 Barrel n SBP 3800 (]
MV 5 Premium 4 WD 5.8xx 4 SBP 2200 [ ]
MV 6 P Premium 4 WD 6 P Premium 4
WD 2 n WD 6.xx 4
WD 2.2xx u WD 7.3xx 6
WD 3 u WD 7.5xx 6
WD 3P 2 WD 7.7xx 6
WD 3 Premium 2 WD 7.8xx 6
POZOR!

Pro vyrobky, které jsou oznaceny ,m* misto ceny, je mozna oprava nebo vymeéna z duvodu nakladU pouze v zarucni dobé.



FIXNi CENA OPRAVY

Pausalni cenova skupina (PCS) Cena bez DPH Cena vé. DPH
2 1784,- 2 158,-
4 2 215,- 2 681,-
6 2 273,- 2 750,-
8 2704, 3272,
10 3826,- 4 630,-
12 4 258,- 5152,

Cena opravy vcetné balného a dopravného.

Pevna cena opravy obsahuje zprovoznéni vyrobku v¢. prislusenstvi.
POZOR - predbéznou kalkulaci opravy v pripadé pausalni ceny opravy nevystavujeme. Oprava bude
automaticky provedena a vyuctovana.

PAUSALNI CENA OPRAVY VASEHO KARCHER VYROBKU

= Nase pausalni cena opravy vyrobkd Home & Garden plati pouze pro kone¢ného zakaznika.

= \/yrobky se spalovacim motorem nebo naftovym horakem stejné jako vSechny profesionalni
vyrobky nejsou v pausalnim ceniku zahrnuty. Tyto vyrobky opravime na vyzadani.

= \/ platnosti pro konecné zakazniky od 01/2018. Zmény vyhrazeny.

= Mate dotaz? Ochotné Vam vse vysvétlime na nasi servisni lince +420 724 105 105!




JSME VAM K DISPOZICI NA TELEFONNI LINCE PRO CELOU CR

+420 724 105 105

Centrala spole¢nosti:
Karcher spol. s r.o., Modletice 141, 251 01
Tel.: +420 323 606 014, E-mail: info@karcher.cz

Pobocky Karcher:

Karcher Center Praha: Modletice 141, 251 01, Tel.: +420 323 606 014

Karcher Center Praha 5: \Vrchlického 1E, 150 00 Praha 5, Tel.: +420 257 313 954
Kéarcher Center Brno: Herspicka 11c, 639 00 Brno-Styrice, Tel.: +420 548 217 630-1
Kéarcher Center Kolin: Havlickova 929, 280 02 Kolin, Tel./Fax: +420 321 716 622
Karcher Store Teplice: Srbicka 469, 415 10 Teplice-Sobédruhy, Tel.: +420 474 531 000

Veskera autorizovana servisni stfediska naleznete
na nasich internetovych strankach:
www.karcher.cz/cz/nase-sluzby/podpora/adresy-servisu

Servisni
strediska:

reklamace@karcher.cz
servis@karcher.cz
www.karcher.cz



Pruvodni list k opravé

Vyuzijte prosim nas bezplatny servis pro vyzvedavku strojo (tel. 323 606 014)

Odesilatel: (Adresa nebo firemni razitko) Adresa zakaznika: (prosim vyplite vsechny Udaje)

Zakaznicke cislo:

[ Prosim pristroj odeslete zpét z opravu na tuto udanou adresu.

Kontaktni osoba: Telefon / Fax:

Oznaceni stroje: Prilohy:

Obj.cislo stroje: 1. - 0

1 Doklad o nakupu od zakaznika (jen kopie)
- - == (DUlezité: pro rozhodnuti o zaruéni / kulancni opravé)

Vyrobni ¢islo stroje:

U Samostatny dopis/popis od zakaznika

Datum nakupu:

1 Ostatni:

 VC. prislusenstvi (prosim dole separatné vypsat)

Oprava dle Ceniku pausalnich oprav

...toto byste méli vedeét:

Oprava bude provedena v nasem servisnim centru v Usti nad Labem pF. v Gissigheimu.
Oprava bude provedena za aktualni pausalni cenu dle Ceniku pausalnich oprav.

Opraveny budou pouze stroje obsazené v aktualnim Ceniku pausalnich oprav.
Nebudeme Vam zasilat zadnou kalkulaci opravy.

Uprednostnovana bude vzdy oprava v ramci zaruky / kulance.
V pripadé, Ze oprava bude nerentabilni, obdrzite pisemné upozornéni a alternativni nabidku.

Popis zavady / Poznamky / Prislusenstvi:

Datum:

Podpis:




Vseobecné prodejni, dodaci, zaruéni a montazni podmmky
KARCHER spol. s r.o0. pro podnikatele ve smyslu § 261 a nasl. zal 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik v platném znéni (dale jen ,,obch. zak.“)

1. Platnost predmétnych podminek a jejich zmény

a) Nasledujici VSeobecné prodejni, dodaci, zaruéni a montazni podminky spolecnosti
KARCHER spol. s r.o. (dale jen ,podminky*) jsou platné pro viechny uzaviené smiuvni vztahy
mezi spole¢nosti KARCHER spol. s .., se sidlem, Modletice 141, PSC 251 01, ICO: 48535761
(dale jen Karcher*) a objednatelem, kupujicim (dale jen ,lient), ktery je podnikatelem ve smyslu
obch. zakoniku (dale téZ ,smluvni strany"), pfi prodeji jakéhokoli zboZi spolecnosti Karcher (dale
jen ,zbozi“) na tzemi Ceské republiky.

b) Tyto podminky vydava Karcher v souladu s § 273 obch. zék. a vztahuiji se na viechny
smluvni vztahy dle pism. a) tohoto bodu podminek, pficemz se stavaji dnem jejich podpisu ¢i
akceptaci klientem nedilnou soucasti kazdého smluvniho vztahu uzavieného mezi smiuvnimi
stranami, urduji a doplfuji nékteré &stijeho obsahu, nestanovi-l konkréni smiouvajinak.

) Zmény técht inek & pripadné existujici v& é obchodni p y Klienta plati
ajsou zavazné pouze, pokud byly spo\ecnostl Karcher vyslovné pisemné& uznany a potvrzeny.

d) Tyto podminky se nevztahuji na smiuvni vztahy vznikié mezi spolecnosti Karcher a

7.Pfechod rizika, prohlidka zbozi, povinnost odbéru a pravo na diléi dodavky

a) Nebezpegi $kody na zbozi prechazi z fy.Kércher na klienta okamzikem odeslani zbo#i fy.Kércher
Klientovi, a to i v pFipadé diléich dodavek & hrazeni dopravy fy.Karcher. V ostatnich pfipadech dodanim
zboziklientovi.

b) V piipadé vyskytu neovlivnitelnych udalosti ve smyslu bodu 5 pism.b) téchto podminek ze strany
fy.Karcher, v jejichZ disledku dojde ke zpozdéni zasilky, prechazi nebezpeéi $kody na zbozi na klienta
dnem mozného odeslani zbozi & dnem, ve kterém bylo vyzvednuti zboZi klientem dohodnuto.

¢) Klientje povinen zbozi pedlivé &ji bez dkladu od okamziku, kdy
mél moznost se zbozim nakladat a o negativnim vysledku prohlidky fy.Kércher bez zbyteéného odkladu
informovat. Porugeni této povinnostije povazovano za podstatné poruseni smlouvy klientem.

d) Klient je povinen prevzit dodané zbozi a fadné je uskladnit, i v tom pfipadé, bylo-li zbozi
prepravou poskozeno.

e) Fa.Karcher je oprévnéna uskutegiovat diléi dodavky zbozi, pokud neni mezi smiuvnimi stranami

jinak. Tyto jsou y jako zakazky a jsou také samostatné fakturovany.

8.Zéruka, opravy zbozi
Fa.Karcher prebira zaruku za jakost dodanych stroji a zafizeni v délce 12 mésicii ode dne dodani
2boi Klientovi, na dodané (vyménéné) nahradni dily v délce 6 mésicd ode dne dodani Klientovi a za

ktery je ve smyslu i § 52 odst. 3 zakona €.

40/1964 Sb., obtanského zakoniku, pro které plati vyluéné pravni prava obéanského zakoniku a
zékona &. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotrebitele. Viozi-li viak takovy klient zbozi do vastniho
obchodniho majetku i do obchodniho majetku jiného podnikatele anebo uzije-li kiient, da-l
svoleni k uziti & jinak dovoli uZiti zbozi v ramci své podnikatelské innosti nebo v ramci
podnikatelské &innosti jiného podnikatele, ustanoveni téchto podminek se na vztah mezi timto
Klientem (popr. jeho prévnim néstupcem) a spolegnosti Karcher pouziji.

2. Nabidky, objednavky, terminy dodani zbozi a vedlejsi ujednani

a) Pokud neni stanoveno jinak, jsou nabidky &inéné fy.Kércher vii&i tretim osobam
nezévazné, ato v pfipadé véech Gdaji vetné ceny, mnozstvi, dodacich Ihiit a moznosti dodant.
Objednavka Klienta plati za uznanou a zévaznou okamzikem jejiho pisemného potvrzeni
fy.Kércher & jejim provedenim (dodénim zbozi klientovi).

b) Jakékoli zmény Gi dopinéni objednavky plati za uznané a pro fy.Karcher zavazné
okamzikem jejich pisemného potvrzeni fyKarcher & provedenim takové zmény pfi pinéni
objednavky.

Mezi smiuvnimi stranami jsou zévazné pouze pisemné dohody a ujednani. Jakékoli stni
dohody & dodatky k uzavienym smlouvam ¢inéné zaméstnanci fy.Karcher jsou bez jejich
pisemného potvrzeni vedenim fy.Karcher od pocalku neplatné.

3.Cena, dané a poplatky, vytétovéani oprav

a) Ceny uvadéné v nabidkach a smluvené se spolecnosti Karcher jsou uvadény za
jednotlivé kusy &i soubory zboZi bez jeho obalu, pokud neni pisemné smluveno jinak. Ceny zbozi
jsou uvadény bez DPH. Vy$e DPH ¢&i jinych dani a poplatkl dle zakona bude vZdy obsaZena ve
faktufe vystavené fy.Karcher.

b) VySe cen uvadénych v rozpodtech na opravy jsou stanoveny na zakladé odbornych
znalosti fy.Karcher a jsou nezavazné. V pfipadé vyzadani vyhotoveni rozpoctu klientem, po jehoz
vyhotoveni nebude nasledovat zadna zakazka klienta v(¢i fy. Karcher, bude vyhotoveni takového
rozpoétu klientovi vyétovano dle skutené vynaloZené prace na tento rozpocet.

4. Platby, fakturace, prodleni, zakaz srazek a pozdrzeni plateb, zalohy

a) Za zaplaceni ceny zboZi klientem se povaZuje den pfipsani ¢astky na et fy.Karcher v
pIné vysi dle ceny zboZi i dle Eastky stanovené fakturou vydanou fy.Kércher k ihradé, a to véetné
veskerych vedlej$ich poplatku a urokl z prodleni s danou smlouvou souvisejicich ¢&i sloZeni této
&astky v hotovosti na pfislusnych pokladnéach spol. Karcher.

b) Pohledavky fy.Karcher nemohou byt hrazeny jinymi fakturami. V pfipadé pinéni zavazku
klientem jinym zplsobem neZ zaplacenim kupni ceny, je fy.Kércher opravnéna k okamzitému
odstoupeni od smlouvy. PozdrZovani plateb vuci fy.Karcher zpsobuje prodleni klienta s pinénim
zéavazku v(gi fy.Karcher.

c) Platby jsou spol. Karcher zapo¢itavany nejprve na uhradu nejstarsich dluznych ¢astek, a
to nejdfive na vedlejsi naklady, smluvni pokutu, zakonné uroky z prodleni a poté na thradu jistiny.

d) V pripadé prodleni s Uhradou plateb za zboZi ve Ih(té splatnosti uréené smiouvou &i
fakturaci se klient zavazuje uhradit k rukam spol.Karcher smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné
castky za kazdy den prodleni. Tim neni dotéeno pravo fy.Karcher na nahradu $kody. Kromé
naroku dle prvni véty tohoto odstavce se klient zavazuje ve prospéch fy.Karcher uhradit veskeré
vedlej$i naklady spojené s vymahanim dluzné Castky za klientem, a to zejména naklady
fy.Karcher spojené s upominkami, se sluzbami advokata ¢i s ihradou soudnich poplatk.

e) Pfikazdém prodleni's platbou je fa.Kéarcher dle svého uvaZeni opravnéna:

ea) trvat na spinéni smlouvy a zarover

- posunoul plnem svych povlnnost\ do doby plneho uhrazeni pohledavky, ato i v pfipadé
ich i'skonkrétnim

- k pfiméfenému prodlouzeni dodaci Ihity atoiu os(almch obchodnich pfipadi s danym

smluvnim partnerem

- v pripadé predchozi uzaviené dohody o Uhradé ceny formou splatek pozadovat k

okamzité Uhradé celou kupni cenu zboZi (ztrata vyhody splatek)

- pozadovat k Uhradé smluvni pokutu a uroky z prodleni ode dne prodleni s Ghradou

dluzné castky

eb) po i pfiméfené Ihaty k éné pInéni v délce nejdéle 14 dnl od

smlouvy odstoupit a popf. odstoupiti od jinych smluv uzavienych s klientem, u nichZ do té

doby neprobéhlo piné pInéni. Naroky na nahradu $kody zustavaji v takovém pfipadé

fy.Karcher zachovany.

5. Dodavatelé, dodaci terminy, pi é dodaci Ihuty, i s pr im zbozi

a) Pokud neni stanoveno jinak, je za véasné dodrzeni dodaci Ihity ¢i terminu povazovano i
véasné odeslani predmétu dodavky spol.Karcher ¢i véasné oznameni o mozné expedici zbozi
fy.Karcher. Povinnost oznacit zbozi ve smyslu § 413 obch. zakoniku je splnéna vypinénim
prepravnich a dodacich listl, které provazeji zbozi.

b) V pfipadé vys$si moci, nezavinénych poruch provozu, prodiouzeni dodacich termini
subdodavatell, nedostatku surovin, energie, nebo dopravnich sil, stavek, blokad, tézkosti v
dopravé, nafizeni vefejnych instituci a organ, stejné tak i v pfipadé viech obdobnych pfipadi,
nedochézi pfi nedodrzeni dodaci Ihity k prodleni fy.Karcher s dodanim zboZi, a to i v pfipads, ze
tyto problémy nastanou béhem zpozdéni jedné ze smluvnich stran.

c) V pfipadé nevyzvednuti zboZi, které bylo fy.Karcher pfedano do opravy, ve Ihaté 1 mésice
od terminu dokonceni opravy, ktery byl klientovi pisemné oznamen ¢i od predani rozpoctu na
opravu zbozi, je fa.Karcher opravnéna uctovat klientovi poplatek za uskladnéni zbozi dle
aktualniho ceniku fy.Karcher. Nevyzvedne-li si klient zboZi ve Ihité 6 mésicl ode dne, kdy byl
povinen si jej vyzvednout, je fa.Karcher opravnéna po odeétu poplatku za uskladnéni zbozi zaslat
zbozi na naklady Klienta na jeho adresu nebo po predchozim upozoméni klienta zbozi prodat. V
pfipadé prodeje nevyzvednutého zbozi vyplati fy.Kércher po uplatnéni naroku klienta tomuto
vytézek prodeje po odeéteni ceny za opravu, uskladnéni zbozi, nakladu prodeje a dalsich
opravnénych naroki

6. Zasilanizbozi

Veskeré zasilky jsou uskutecfiovany vyhradné na riziko Kiienta. Fa. Kércher si vyhrazuje
pravo na volbu druhu a zpasobu dorugeni zasilky. Prestoze fa.Kércher vyviji maximaini usili pro
nejvhodnéjsi a nejrychlejsi zpisob doruceni zasilek vzhledem k pranim jednotlivych klientd, tato
pronéj nejsou zavazna. Fa. Karcher neni odpovédna za jakékoli Skody a neni povina nést jakékoli
néhrady za $kodu zpisobenou prepravou & dorucovanim zbozi. Zbozi bude zabaleno (opatieno
pro prepravu) zpisobem obvyklym v obchodnim styku pro prepravu sjednaného zbozi v misté
odevzdani zbozi k prepravé.

préace v délce 3 mésice od data provedeni préce, popf. ve vy$Si délce, pokud tak stanovi
Zzéruéni listvydany fy.Karcher pro konkrétni zbozi, vyjma narok(i presahujicich nize stanoveny ramec, dle
nasledujicich podminek:

a) Zaruéni doba 12 mésict na jakost vybranych dodanych stroji a zafizeni , uvefejnénych v
seznamu na www.karcher.cz , pod oznagenim ,Uvadéni vybranych stroji do provozu* je podminéna
odbornym uvedenim do provozu k tomu zpisobilou pravnickou, nebo fyzickou osobou  povéFenou k
tomuto tikonu spole&nosti Kércher. Seznam povéfenych pravnickych, nebo fyzickych osob je uvefejnén
vzaruénim listu, nebo na www.karcher.cz.

b) Karcher prodlouzi 12 mésiéni zaruéni dobu o dalsich dvanact mésica pokud klient absolvuje
servisni prohlidku vybranych strojii a zafizeni v autorizovaném servisu Kércher. Seznam vybranych
strojii a zafizeni a autorizovanych servisti je uvefejnén na www.karcher.cz. Prodlouzeni zaruky se
nevztahuje na baterie.

¢) Zéruéni doba se prodiuzuje o dobu, po kterou nemohlo byt zbozi v zaruéni dobé pouzivano, z
divodu uznané a provedené zaruéni opravy, jestlize charakter vady branil jeho uzivani, nejpozdgji viak
do doby, kdy je Klient povinen opravené zbozi prevzit. Klient je povinen prokézat narok na prodiouzeni
zéruéni Ihaty. Prodleni s dodénim zbozi nezavinéné fy.Kércher nezpiisobuje prodouzeni zaruéni doby
za jakost zbozi. Zaruéni opravy je opravnéna provadét vyhradné fy.Kércher & jeji autorizovany smiuvni
servis uvedeny v pfislusném zarugnim listu pod sankci ztraty Klienta na zaruku za jakost.

d) Zéruka za jakost se vztahuje na zavady zplsobené chybou vyroby, konstrukce & vadou
materidlu. Jakékoli vady & nedostatky na zbozi musi byt po jejich zjisténi bez zbyteéného odkladu
Klientem pisemné& oznameny &i osobné reklamovany u fy.Karcher & jim povéfenych mist, v opaéném
pipadé zanika narok na jejich odstranéni &i opravy.

) Reklamace vad zboZzi v zéruém Ihu(é musi byt klientem kromé predém vadné souééslky‘ Casti i
celého zboZi doloZena ori archer &i
povéFenou osobou na konkrétni reklamované zbozi a dokladem o koupl zboz\ s uvedenim mlsta adata
koupé. Veskeré tyto dokumenty a zboZi él jeho zavadné dily a souéas(ky musi byt klientem pfredany ¢i
zaslany fy.Karcher ke kontrole a za U&elem zjiténi Naklady ariziko s
timto spojené jdou k tiZi klienta. U vyrobk a zafizeni, u nichZ by doprava zboZi do zaruéni opravy byla v
zaruéni Ihaté neprakticka, zvlasté u zafizeni vyZadujicich zvlastni instalaci, bude oprava provedena u
klienta, pficemZ v pfipadé shledani bezplatné opravy vady zboZi v zaruéni Ihité jako neopravnéné,
budou klientovi fy.Karcher uétovany veskeré naklady na vyfizeni opravy.

) Zavadné dily &i soucasti zboZi popf. cely vyrobek budou v pfipadé uznani reklamacniho naroku
fy.Kércher zdarma opraveny ¢i vyménény. V pfipadé opravy zboZi &i ]eho dild po zéruém Ihaté zboZi &i v
pfipadé neuznaného reklamaéniho naroku zUstava fy. Karcher 10 zboZi &i
Jjehodilt a soucasti az do UpIného uhrazeni kupni ceny klientem ve smyslu &lanku 9. téchto podminek.

g) Spol. Karcher nepfebird Zadnou zaruku za $kody ¢i vady na zboZi vzniklé z nasledujicich
davodu:

- jakakoli montaZ, neodborné nastaveni ¢i uvedeni zboZi do provozu, pouZivani a zachazeni se

2zbozim, které jsou v rozporu s navodem k pouZiti, technickymi &i bezpe&nostnimi pfedpisy platnymi

v Ceské republice popf. provozem zboZi v jinych nez fy.Karcher uvadénych podminkach

- neodborné uvedeni ¢i nastaveni do provozu u vybranych stroju a zafizeni v souladu s pismenem

a) tohoto €lanku podminek

- pnrozene opotfebeni, defekty majici zanedbatelny vliv na hodnom a pouzitelnost zboZi,

nepiiméfené zatiZeni, i véetné i v pribéhu prepravy,

neodvratna udalost (jakékoli Zivelné pohromy), nevhodné provozni prostfedky nebo nahradni dily,
nedos(atecna ¢&i chybna stavebni opa(rem chemlcky elektrochemicky &i elektricky vliv, stejné tak
ko obdobné &i stejné hodnot k

- provedem zasahu, oprav & zmén na dodanem zboZzi klientem &i tfeti osobou bez predchoziho

pisemného souhlasu fy.Karcher

- nepfitomnosti klienta uplatiiujiciho prava ze zaruéniho listu na koleni fy.Karcher ¢i nevyuzZiti

autorizovanych sluzeb fy.Karcher zakaznikim u zboZi, pro které vyrobce &i fy.Karcher skoleni

predepsal

-reklamace parametru, které nejsou uvedeny v technické dokumentaci zbozi

h) Fa.Kércher neposkytuje zéruku za jakost v pfipadé jakéhokoli prodleni klienta s pinénim jeho
povinnosti, a to zejména pfi prodleni s Ghradou kupni ceny. Narok na zaruéni pInéni zanika v plném
rozsahu v pfipadé neodborné instalace zboZi v téch pfipadech, kdy je tfeba autorizované osoby
fy.Kéarcher, opravy zboZiklientem ¢i teti osobou bez vyslovného a pisemného souhlasu fy.Karcher.

i) V pfipadé opravnéného reklamaéniho naroku hradi fa.Karcher na své naklady nahradni dily ¢i
soucasti zboZzi, jejichz vady byly fadné reklamovany véetné jejich montaze ¢i odstranéni pokud jsou tyto
¢innosti provadény mechaniky fy.Karcher. Veskeré dalsi naklady nese klient, neni-li smluvnimi stranami
pisemné dohodnuto jinak.

j) Pokud je v prubehu reklarnace zjlsteno ze
uvedenym v téchto Inenl je klient povinen k
uhradé veskerych nakladi vzmk\ych fy. Karcher dle platnych momazmch podmlnek ¢i pfiméfenych
'sazeb za takové €innosti obvykle Gétovanych.

'a vada

9.Vyhrada ického prava,

a) Vlastnické pravo prechazi na klienta a2 Gplnym zaplacemm kupni ceny véetn viech vedlejsich
naroku fy.Kércher dle bodu 4. téchto podminek, a to i v pFipadé, je-li zboZi jiz instalovéno, opracovano &i
zpracovano.

b) V pFipadé zastaveni, jakéhokoli jiného omezeni & narokovani zboi s vyhradou viastnického
prava ve prospéch fy.Karcher treti osobou, je klient povinen fy.Karcher bezprostiedné o téchto
skutecnostech informovat a ucinit veskeré kroky vedouci k ochrané vlastnického prava fy.Karcher. Klient
je rovnéz povinen k tihradé vsech nakladu, které fy.Karcher v souvislosti s ochranou jeho prav vznikly.

€) Smluvnim stranam vznika narok na okamzité odsloupenl od smlouvy zejmena pokud klient
neuhradi fadné a v&as kupni cenu za zbozi, li klient pfi reklamaci,
opravach a dodavkach zbozi &i v pripadé podstatného poruseni smlouvy jednou ze smiuvnich stran.
Okamzikem dorugeni odstoupeni od smiouvy druhé smiuvni strané zanikaji veskera vzajemna prava a
povinnosti ich stran iho vztahu.

10. Misto plnéni, zavére&né ujednani

a) Mistem pinéni je u vSech dodavek a praci obchodni sidlo fy. Krcher v Modleticich, dalSich
provozoven fy.Karcher v Ceskeé republice &isidla firem autorizovanjch dealerd fy. Kércher.

b) V piipadé z1 i téchto nezaklada takova skutecnost
neplalnosl podmlnek jako celku. Namisto neplatného ustanoveni vstupuje v platnost obecné platna
norma, v opagném pripadé jsou strany povinny se vzajemné dohodnout na feseni, které je nejblize
pivodné sledovanému obchodnimu ucelu.

Tyto podminky nabyvaji



