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Qualitatspriafungen durch unseren QS-Dienstleister "ProQC",

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir wollen Sie mit diesem Schreiben dartber informieren, dass wir vor Versenden der
Waren eine Qualitatsprifung beauftragen werden.

Diese Qualitatspriifung delegieren wir an unseren externen Dienstleister "ProQC".

ProQC wird sich mit Ihnen in Verbindung setzen und die Organisation und die
Durchfihrung der Qualitatsprifungen abstimmen.

Kurz zusammengefasst:

Wir bestellen die Ware bei lhnen als Produzent / Hersteller

Sie informieren ProQC mind. 5 Tage vor dem geplanten Produktionsstart wann ProQC
zur Inspektion kommen soll. Es missen zum Prifzeitpunkt 100% der Ware fertig
produziert und mind. 80% der Ware bereits versandfertig verpackt sein.

Dazu haben Sie von ProQC das Formular "Product Assessment Booking Request"
erhalten. Dieses Formular schicken Sie bitte ausgefullt zur Buchung der Warenpriifung
zuruck.

Die erforderlichen Prifmittel miissen dem ProQC-Inspektor zur Verfligung gestellt
werden.

Bei speziellen Priifungen muss die Prifung durch einen lhrer Mitarbeiter im Beisein des
Inspektors erfolgen. lThr Mitarbeiter muss mit dem Prifverfahren / mit der Prifeinrichtung

vertraut sein.
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Qualitatspriafungen durch unseren QS-Dienstleister "ProQC",

ProQC ubermittelt den Prifbericht an uns. Bei Qualitdtsabweichungen treffen wir einen
Verwendungsentscheid, den wir ProQC mitteilen.
ProQC gibt den Verwendungsentscheid an Sie weiter.

Wir bitten Sie, unseren QS-Dienstleister ProQC in allen Belangen zu unterstitzen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:
zentrales Lieferantenmanagement, Herr Feller, marc.feller@de.kaercher.com

Danke fir lhre Zusammenarbeit

Michael Baier

Manager
Quality Vendor & Audits
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